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  چكيده
هاي آموزشگاهي شهر قم (مقطع متوسطه اول) از لحاظ نيروي   هدف اين مقاله تعيين وضعيت كتابخانه هدف:

 انساني، تجهيزات، فضا، بودجه و امكانات ماشيني است.  

توصيفي است.  براي  گردآوري داده ها از پرسشنامه محقق -روش/ رويكرد پژوهش: روش پژوهش پيمايشي 
(دولتي، غير انتفاعي، شاهد و نمونـه دولتـي)    شده و جامعه آماري شامل تمام مدارس مقطع متوسطه اول ساخته استفاده

  باشد.    ) مي220(متوسطه اول)  شهر قم (
هـا توسـط     كتابـدار بـا پسـت كتابـداري بـوده و بقيـه كتابخانـه        8هـاي مـورد بررسـي فقـط       ها: در كتابخانه  يافته

كتابخانـه داراي   137مدرسـه كتابخانـه مسـتقل دارد.      87شـوند.     ونـان پرورشـي اداره مـي   آموزان و زير نظـر معا   دانش
 8كتابخانه مورد بررسـي   148كتابخانه فاقد بودجه مستقل است.  در  140جلد كتاب بوده و  1500اي كمتر از   مجموعه

هـا از ديـد     بودنـد. مشـكلات ايـن كتابخانـه    كتابخانـه داراي تلفـن    6اي موجود بوده و فقـط    نرم افزار كتابخانه 5رايانه، 
درصـد) نبـود    98نفـر (  146درصد از پاسخ دهنـدگان نبـود فضـاي مناسـب،      60باشد:   مسؤولان آنها به اين صورت مي

هـاي    درصد نبود امكانات ماشيني را از مشكلات كتابخانـه  87درصد نبود نيروي انساني متخصص، و  68بودجه كافي، 
  اند.    مورد بررسي دانسته

با توجه به يافته هاي پژوهش، كتابخانه هاي آموزشگاهي شهر قـم از وضـعيت مطلـوبي برخـودار      نتيجه گيري:
نبوده  و از نظري نيروي انساني، نحوه اداره، بودجه، مجموعه، و امكانات ماشين داراي ضـعف عمـده اسـت.  دقـت در     

  ين كتابخانه ها باشد. نتايج تحقيق، مي تواند راه گشاي حل مشكلات موجود در ا
  هاي آموزشگاهي؛ قم؛ مدارس متوسطه اول  كتابخانهكليد واژها:  
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  soraya.ziaei@gmail.com       عضو هيات علمي دانشگاه پيام نور مشهد 1
  salamilib@gmail.com       عضو هيات علمي دانشگاه پيام نور مشهد 2
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  مقدمه
در قرن بيستم، بشر با انفجار اطلاعات روبرو بوده و در آسـتانه قـرن بيسـت و يكـم،       

هاي   اقيانوسي از اطلاعات پيرامون او را فراگرفته است؛ به گونه اي كه  بدون داشتن آگاهي
لازم جهت استفاده بهينه از اطلاعات موجود، هر لحظه در اين اقيانوس در حال غرق شـدن  

تـوانيم در ايـن     اي مي  شود كه ما چگونه  و به چه وسيله  است.  در اينجا اين سؤال مطرح مي
ها در   توان گفت كه كتابخانه  هاي لازم دست يابيم.  به جرأت مي  زمينه به شناخت و آگاهي

هاي آموزشگاهي  كه   ان از نقش ارزنده و قابل توجهي برخوردارند، به ويژه كتابخانهاين مي
توانند در پرورش و رشد شخصيت آنـان    ارتباط تنگاتنگي با نوجوانان و جوانان دارند و مي

كه در يـك طـرف    -سهيم باشند.  از طرف ديگر امروز آموزش به شكل يك خط مستقيم 
معني ندارد، بلكـه آمـوزش بـه     -آموز قرار گرفته باشد   دانش آن معلم و در طرف ديگر آن

دهنـد و بـراي     آموز، معلم و كتابخانـه تشـكيل مـي     شكل مثلثي است كه رئوس آن را دانش
هـاي دو رأس ديگـر در ارتبـاط      بررسي در مورد نحوه كار هـر رأس، بايـد فعاليـت و روش   

  ).   114، 1381تعاملي مطالعه شود (مرتضوي، 
هـاي اجتمـاعي كـه مسـووليت       سـازمان  تـرين ثرترين و گسـترده ؤمترين،   از مهميكي 

انتخاب و انتقال عناصر فرهنگي و علمي را به نسل نو ساخته جامعه بر عهـده دارد، آمـوزش   
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هاي آموزشگاهي و مسائل مربـوط    .  كتابخانه)50، 1385و پرورش هر كشور است (صافي، 
ن و مسوولان نظام آموزشي كشور بوده است.  اما به علت به آن، همواره مورد توجه محققا

هـاي    هـا وضـعيت    پراكندگي و عدم توزيع  عادلانه در نقـاط مختلـف ايـران، ايـن كتابخانـه     
متفــاوتي دارنــد.  يكــي از اهــداف مهــم آمــوزش و پــرورش، ايجــاد خلاقيــت و پــرورش   

  ري خودانگيخته است. آموزان و سوق دادن آنها به سوي نوعي يادگي  استعدادهاي دانش
رساني از اجزاي مهم مراكز آموزشـي بـه شـمار رفتـه و بـه        ها و مراكز اطلاع  كتابخانه

آموزان، محققان، معلمان و منابع اطلاعـاتي    عنوان مركز ثقلي براي تدريس، يادگيري دانش
 رايب ـ كانوني به عنوان آموزشگاهي هاي  ).  كتابخانهSinha, 2004, 86شوند (  محسوب مي

 ديد توسعه و پژوهش، و آموزش تقويت حس كنجكاوي، برانگيختن ذهني، قواي پرورش

 هسـتند  مدرسـه  يـك  سـازنده  عناصـر  تـرين   ازجمله اساسي آموزان  دانش اجتماعي و علمي
  ). 7 ،1393 ،يگدليب(

دانش آموزان همواره  يقابل دسترس برا يبه عنوان مكان  ،يآموزشگاه يكتابخانه ها
).  بـه  62،  1392(ريـاحي نيـا،    رسـانند  ياري ـو تفكر آنهـا   شهياند يبه بارور ساز توانند يم

هـاي آموزشـگاهي در نظـام آموزشـي، كمتـر        توان گفـت كـه اهميـت كتابخانـه      جرأت مي
هـاي    هاي دانشگاهي نيست.  اين باور وجود دارد كه به دليل ايجـاد زمينـه    ازاهميت كتابخانه

تري   ها نقش اساسي  آموزان، اين نوع كتابخانه  ع جويي در دانشفرهنگ مطالعه و رفتار اطلا
).  كتابخانة مدرسه جزء جداي 76، 1388در پرورش ذهن كنجكاو و خلاق دارند (فتاحي، 

)، مدارس بدون كتابخانه يا كتابدار، 2002( 1ناپذير فرآيند آموزش است. به گفته آيزنبرگ 
باشـد.    اي شبيه قطع اعصاب مغز مـي   و چنين مسألهمانند انسان بدون دست و بدون مغز است 

هـا، پـرورش     هاي آموزش و پرورش را انتقـال دانـش، القـاي تـدريجي ارزش      هرگاه هدف
هـاي    هاي ذهني، جسمي، اجتماعي و هنري بدانيم، نقـش كتابخانـه    ها و رشد توانايي  مهارت

وان ضرورتي اجتنـاب ناپـذير در   هاي آموزشي، بلكه به عن  مدارس، نه به عنوان مكمل برنامه
آمـوزد كـه     سزايي خواهد يافـت. دانـش آمـوز در مدرسـه مـي       امر تعليم و تربيت اهميت به

                                                                                                                   
1 -Eisenberg 



  )1395بهار  /// فصلنامه علوم و فنون مديريت اطلاعات (سال اول، شماره دوم،  144

 

دهد كه چگونه بخواند و چگونـه بـه نيازهـاي آموزشـي،       بخواند، ولي كتابخانه به او ياد مي
  ). 46 ،1383تربيتي و شخصي خود با استفاده از كتابخانه پاسخ گويد (نشاط وحري، 

 يبازسـاز "مشاركت با معلمان و استادان در تمام سطوح آموزش به  با ديبا  كتابداران
 همكـاري  .بپردازنـد  "دانش آموزان در عصـر اطلاعـات   يبرا ايپو يريادگي طيبرنامه و مح

فراينـد يـادگيري    در وتسهيل كننده تواند ترغيب كننده  سو مي معلمان، از يك و كتابداران
  ). 268، 2004كوبا،  –باشد ( آركو 

 حيـاتي  نقش توانند مي هاي آموزشگاهي   هاي كتابخانه  كتابخانه  و برنامه  متخصصان
 منـابع  مجموعـه  توسعه در مشاوره . داشته باشند موفقيت به فرايند دستيابي دانش آموزان در

 يـا /  و مهـم  هـاي  پـژوهش  شناسـايي  در و آمـوزش،  ارائـه  در معلمان با همكاري ضروري،
آمـوزان    يـادگيري دانـش   در استراتژيكي هاي كمك تواند ها مي  در انجام پژوهش ركتش

هـاي آموزشـگاهي بايـد بـه دنبـال        ).  كتابخانـه 9، 2003پائولتـابراون،   و داشته باشد (برجين
 كمـك  درسي امور به نه تنها يادگيري  شيوه آموزان باشند.  اين  العمر دانش  يادگيري مادام

 .باشـد  مـؤثر  نيـز  آمـوزان   دانـش  زنـدگي  هـاي   فراگيري مهـارت  در تواند  مي بلكه كند،  مي
 در آمـوزان   دانـش  اغلب انگليس، مدارس كه در دارند  مي ) اظهار2005( فاستر و كلارك

 و معلومـات  افـزايش  قصـد  بـه  كـار را  ايـن  و دارنـد  غيردرسـي  مطالعه دو بار يا يك هفته
  دهند.   مي انجام زندگي هاي  مهارت
موزش و پرورش به عنوان يك نهاد بنيـادين، مسـؤوليت مهمـي را بـر عهـده دارد و      آ

توان گفت، تنها نهادي است كه تقريباً همه اقشار جامعه به نوعي با آن در ارتباط هستند.    مي
اي دقيـق و    گيـرد، بايـد بـه گونـه      هايي كه در اين سـازمان صـورت مـي     بنابراين تمام فعاليت

بتواند اين ارتباط را به طور صحيح برقرار كند. آموزش و پرورش كشور ما سنجيده باشد تا 
هـاي اقتصـادي و بـا توجـه بـه        هاي گذشته، عليرغم همه تنگناها و محـدوديت   در طول سال

گستردگي آن، در جهت اهداف پژوهشي و توسعه فرهنگي، اقداماتي به عمل آورده اسـت  
هاي آموزشگاهي و نهايتاً در نظام آموزشي   تابخانهرود تحقق اين اهداف در ك  كه انتظار مي

آمـوزان و دنيـاي     هاي آموزشگاهي پل آشنايي ميـان دانـش    كشور تجلي پيدا كند. كتابخانه
هـدف آمـوزش  و پـرورش،    . )146، 1383رود (شرافتي،   دانش فراتر از مدرسه به شمار مي
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شرايط گونـاگون بهتـر بينديشـند،     ها است، تا در  پرورش فكر و انديشه و توسعه ذهن انسان
بهتر زندگي كنند و رفتار و كردار مناسب و مفيد براي خود و جامعه داشته باشند (مجيدي، 

ها و شناسايي نقاط ضعف   ).  بديهي است تنها با مطالعه وضع موجود اين كتابخانه17، 1382
عنـوان جزئـي از مدرسـه و    ها در مدارس بـه    توان به ايفاي نقش اين كتابخانه  وقوت آنها مي

نظام آموزشي كمك كـرد. بـه همـين دليـل در ايـن مطالعـه، بـه بررسـي وضـعيت موجـود           
هاي آموزشگاهي مقطع راهنمايي شهر قم از لحاظ نيـروي انسـاني، بودجـه، منـابع،       كتابخانه

هـاي    نوع رده بنـدي و سـازماندهي، شـكل ارائـه خـدمات و چگـونگي اسـتفاده از فنـاوري        
  پردازيم.   اطلاعاتي جديد مي ارتباطي و

در ادامه به بعضي از تحقيقات صورت گرفته درباره كتابخانـه هـاي آموزشـگاهي در    
  داخل و خارج از كشور اشاره مي شود. 

هـاي    در مطالعه اي به بررسي برنامـه توسـعه كتابخانـه    )2009( 2و كارلوس 1مگارا
يجه رسيدند كـه كيفيـت در آمـوزش،    آموزشگاهي  در مدارس اوگاندا پرداخته و به اين نت

نرخ بالاي تـرك تحصـيل و محـدوديت در دسترسـي بـه كتـاب و كتابخانـه، از مشـكلات         
  آيند.   آموزش و پرورش اين كشور به حساب مي

هـاي آموزشـگاهي در نـروژ      توسـعه كتابخانـه     در مقاله اي به بررسي شيوه 3تالاكسن
هـاي نـروژ همـراه بـا آمـار و ارقـام و شـرح         پرداخت. در ايـن مقالـه تصـويري از كتابخانـه    

ها ارائه شده است.   مولف به ايـن نتيجـه رسـيده      مختصري از قوانين  در مدارس و كتابخانه
هـاي آموزشـگاهي بايـد قالـب       است كه بـراي ايجـاد انگيـزه مطالعـه در مـدارس، كتابخانـه      

ابزار تعليمي و آموزشي اعتماد و ها به عنوان وسيله و   تري پيدا كرده و به اين كتابخانه  رسمي
  توجه بيشتري شود.

بررسـي وضـعيت    "تحـت عنـوان    1377يافته هاي تحقيق اماني در سال 
آمـوزان بـه مطالعـه كتـب غيـر        هاي مدارس استان اردبيـل و ميـزان گـرايش دانـش      كتابخانه

                                                                                                                   
1 -elisa magara 
2 - charles Batambuze  
3 - Elisabeth Tallaksen 
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ات لازم ها سالن مطالعه و مخزن مناسـب و تجهيـز    نشان داد كه اغلب اين كتابخانه "درسي
مدرسـه بـراي    232ندارند.  شكل اداره اكثر مدارس به صـورت قفسـه بسـته اسـت.  تعـداد      

ضـمن خـدمت كتابـداري را       هاي خود، گذراندن دوره  كتابداران و اداره كنندگان كتابخانه
آمـوزان و مطالعـه آزاد     اند. رابطه معني داري بين مطالعه كتب غير درسي دانـش   لازم دانسته

  وجود ندارد.  والدين 
هـاي آموزشـگاهي     ) در تحقيقي بـه بررسـي وضـعيت كتابخانـه    1379( ايزدي يگانه

درصـد   9هاي تحقيق چنـين اسـت:     (مقطع راهنمايي و متوسطه) شهرستان قم پرداخت. يافته
درصد از  67درصد از مدارس متوسطه فاقد كتابخانه بودند.   12مدارس راهنمايي و حدود 

درصد از مدارس مقطع متوسطه كتابخانه مسـتقل داشـتند. مـديريت     38مدارس راهنمايي و 
درصد در مقطع متوسطه بـه دسـت    35درصد) در مقطع راهنمايي و  7/65ها  (  اكثر كتابخانه

هاي آموزشگاهي  به دست كتابداران   درصد از كتابخانه 1مربيان پرورشي بوده و تنها اداره 
درصـد   45درصد نبـود كتابـدار متخصـص،     57، درصد از مدارس كمبود بودجه 75است. 

درصـد عـدم حمايـت     40هـاي آموزشـگاهي و     عدم حمايت آموزش و پرورش از كتابخانه
ها اعلام كرده اند.  علاوه بر مشكلات ذكر شـده    اولياي مدرسه را از مشكلات اين كتابخانه

ول گزينش و نهايتاً نداشتن سيستم رده بندي مناسب، ناآشنايي مسؤولين انتخاب كتاب با اص
هاي نامناسب، كمبود مواد سمعي و بصري در مقايسه با مواد چاپي، از ديگـر    انتخاب كتاب

  اند.    هاي مدارس را از رسيدن به اهداف خود ناكام گذاشته  مشكلاتي هستند كه كتابخانه
) بـه ايـن صـورت اسـت: كمبـود كتـاب و روز آمـد        1383( نتايج تحقيق شرافتي

وعه، كمبود بودجـه، كمبـود نيـروي انسـاني متخصـص، نامناسـب بـودن فضـاي         نبودن مجم
شـنيداري،   –كتابخانه، كمبود تجهيـزات، نبـود نشـريات ادواري، كمبـود وسـايل ديـداري       

كمبودكتب مرجع، استفاده نكردن از فناوري اطلاعـات و نامناسـب بـودن زمـان اسـتفاده از      
  كتابخانه. 

هـاي    وضـعيت مجموعـه سـازي كتابخانـه     " ) بـه بررسـي  1388( رقابي و نوروزي
هـاي تحقيـق     پرداختند.  يافته "1387-88مدارس ابتداي دولتي شهر تهران در سال تحصيلي 
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هاي خـود بـا دو مشـكل اساسـي       نشان داد كه مدارس ابتدايي براي مجموعه سازي كتابخانه
  مستقل .  مواجه هستند:  نبود نيروي متخصص با پست كتابدار و عدم تخصيص بودجه

كتابخانـه   "تحقيقـي بـا عنـوان     )1388مقروني، دهقان زاده و مـدير امـاني (   
انجـام دادنـد.     "دبستان مجتمع آموزشي المهدي: يك تجربـه موفـق محلـي در شـهر مشـهد     

اي كتابخانـه دبسـتان المهـدي در      نتايج نشان داد: پايه گـذاري كارشناسـانه، علمـي و ريشـه    
هـاي آموزشـگاهي و تطـابق بـا       ي در دسـتيابي بـه اهـداف كتابخانـه    تمامي ابعاد، تاثير بسزاي

استانداردها دارد. همچنين  وجود برنامه راهبردي خانه كتابـدار (در كليـه مراحـل انتخـاب،     
سفارش، خريد، سازماندهي و حتي چيدمان منابع و تجهيزات) مسيري مثبت و شفاف بـراي  

آن را به عنوان الگـويي مناسـب بـراي ديگـر      توان  پيشرفت كتابخانه فراهم كرده است و مي
  هاي آموزشگاهي معرفي نمود.    كتابخانه

در تحقيقي درباره كتابخانه هاي آموزشـگاهي شـهر زابـل بـه      1387سيامك در سال  
درصد  كتابخانه ها بـه   53درصد مدارس كتابخانه دارند.   84اين نتايج دست يافت: بيش از

د. كتابخانـه هـاي مـورد بررسـي از نظـر بودجـه، فضـا،        صورت قفسـه بسـته اداره مـي شـون    
 تجهيزات فيزيكي ، رايانه . . .  داراي مشكل اساسي هستند. 

تعدد پژوهش هاي صورت گرفتـه دربـاره كتابخانـه هـاي آموزشـگاهي در داخـل و        
خارج از كشور، اهميت اين كتابخانه ها را مي رساند.  دانش آموزي كه در مدرسه بتواند با 

خانه به خوبي آشنا شود، نحـوه اسـتفاده از آن را بيـاموزد، و انـس و الفتـي بـا كتـاب و        كتاب
كتابخانه داشته باشد، هنگام ورود به دورة آموزش عالي، به راحتـي مـي توانـد از كتابخانـه     

  استفاده كند و مطالعات و تحقيقات مبتني بر پژوهش داشته باشد. 
سـال   از   20ينه ها، مشـخص شـد كـه حـدود     با توجه به موارد ذكر شده و مرور پيش 

مطالعه و بررسي كتابخانه هاي شهر قم مي گذرد.  به همين دليل، مطالعه مجدد وضعيت اين 
ها (شهر قم) مي تواند محققان، كتابـدارن و مسـئولان را بـا شـرايط  موجـود آشـنا         كتابخانه

هاي آموزشگاهي شهر قـم   سازد.  به همين دليل، در اين تحقيق به بررسي وضعيت كتابخانه
  پرداخته خوهد شد. 
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  روش پژوهش
توصـيفي اسـتفاده شـد.  اطلاعـات مربـوط بـه       -در پژوهش حاضـر از روش پيمايشـي  

ها، با استفاده از پرسشنامه محقق ساخته و مشاهده عينـي گـردآوري شـده      وضعيت كتابخانه
توسطه اول (دولتي، غير مهاي آموزشگاهي مقطع   كتابخانه مورد بررسي تمام  جامعه است.  

.  در مرحله اول آمـار كليـه مـدارس مقطـع     شهر قم است انتفاعي، تيزهوشان، نمونه دولتي) 
متوسطه اول از آموزش و پرورش قم بـه صـورت حضـوري اخـذ شـد.  در ايـن تحقيـق، از        

كـه   -هاي آموزشگاهي شهر قـم    گيري خودداري شده و به همين دليل، تمام كتابخانه  نمونه
بررسـي شـدند.  پرسشـنامه ارسـالي حـول چنـد  محـور اساسـي بـود:             -كتابخانه بـود   220

مشخصات مدرسه، تجهيزات و منابع، نـوع سـازماندهي و رده بنـدي، تعيـين نـرم افزارهـاي       
كتابداري مورد استفاده، بودجه، نيروي انساني، نوع سرويس دهي و خدمات ارائـه شـده، و   

  ها.   مشكلات موجود در اين كتابخانه
درصد) تكميل و به پژوهشگر  67پرسشنامه ( 148پرسشنامه توزيع شده  220از تعداد 

هـاي معمـول در آمـار      و روش SPSSافـزار    هـا از نـرم    بازگردانده شد.   براي توصـيف داده 
  توصيفي شامل فراواني، درصد فراواني و ميانگين استفاده شده است. 

شـهر قـم از لحـاظ فضـا و تجهيـزات،       اهي هـاي آموزشـگ    بررسي وضـعيت كتابخانـه  
  بودجه، نيروي انساني، منابع، ساعات سرويس دهي و كاربرد فناوري اطلاعات و ارتباطات،

  از اهداف اين مقاله است. 
  با توجه به اهداف پژوهش سعي شده است  تا به پرسشهاي زير پاسخ داده شود:

و نحـوه اداره داراي   نسـاني هاي آموزشگاهي شهر قم از لحاظ نيـروي ا   كتابخانه .1
   باشد؟   چه وضعيتي مي

  هاي آموزشگاهي شهر قم از نظر بودجه چگونه است؟  وضعيت كتابخانه .2
  هاي آموزشگاهي شهر قم از لحاظ مجموعه چه وضعيتي دارند؟  كتابخانه .3
هاي آموزشگاهي شهر قم از لحاظ فضـا و تجهيـزات در چـه وضـعيتي       كتابخانه .4
  هستند؟
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بنـدي و مجموعـه     ي آموزشگاهي شهر قم از لحاظ سـازماندهي، رده ها  كتابخانه .5
  سازي داراي چه وضعيتي هستند؟

هــاي آموزشــگاهي شــهر از لحــاظ سيســتم خــدمات دهــي و  ســاعات   كتابخانــه .6
  سرويس دهي چه وضعيتي دارند؟

هاي آموزشگاهي شهر قم از لحاظ كاربرد فناوري اطلاعاتي و ارتباطي   كتابخانه .7
 عيتي هستند؟داراي چه وض

  هاي مورد پژوهش چيست؟  موانع و مشكلات احتمالي كتابخانه .8

  هاي پژوهش   يافته
سؤال اول پژوهش: كتابخانه هاي آموزشگاهي شهر قم از نظر نيروي انسـاني و نحـوه   

  اداره داراي چه وضعيتي مي باشند؟

  توزيع فراواني نوع مدرسه .1جدول

فراواني
 نوع مدرسه

 ني نسبيدرصد فراوا فراواني

 4. 82 122 دولتي

 5. 11 17 غير انتفاعي

 7. 0 1 نمونه دولتي

 4. 1 2  تيزهوشان

 4. 1 2 شاهد

 7. 2 4 بدون پاسخ

 100  148 جمع كل

  
 4/82مدرسـه (  122مدرسـه مـورد بررسـي تعـداد      148دهـد از    نتايج حاصل نشان مي

درصد) غير انتفاعي  و يـك مدرسـه جـزء     5/11مدرسه ( 17درصد) جزء مدارس دولتي و 
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مدرسـه نيـز نـوع مدرسـه خـود را        4مدارس نمونه دولتـي، دو مدرسـه تيزهوشـان  بودنـد.      
توان اينگونه نتيجه گرفت كه بيشتر مـدارس راهنمـايي شـهر قـم       مشخص نكرده بودند.  مي
  ول هستند.  آموزان اين شهر در اين مدارس به تحصيل مشغ  دولتي بوده  و اكثر دانش

 هاي آموزشگاهي شهر قم  اداره كنندگان كتابخانه

  ها  سطح تحصيلات مسئولين كتابخانه 1جدول شماره 
درصد فراواني نسبي فراواني  سطح تحصيلات
 7. 4 7 زير ديپلم و ديپلم

 6. 21 32 فوق ديپلم

 6. 69 103 كارشناسي

 1. 4 6لاتركارشناسي ارشد و با

  
. 69آموزشگاهي (   كتابخانه 103دهد،  تعداد   نشان مي 2همانطوري كه جدول شماره 

درصـد) توسـط فـوق     6. 21كتابخانـه (  32درصد) توسط نيروهاي با مقطـع كارشناسـي ،    6
شـوند.     درصد) توسط كارشناسي ارشد و بالاتر اداره و نظـارت مـي   1. 4كتابخانه ( 6ديپلم، 
  شوند.  تر اداره مي  درصد) توسط افراد ديپلمه و پايين 7. 4تابخانه (ك 7تعداد 

هاي آموزشگاهي شهر قم   جدول زير توزيع فراواني پست سازماني مسوولين كتابخانه
  را نشان مي دهد:

  ها  پست سازماني مسئولين كتابخانه .2جدول 
درصد فراواني نسبي انيفراوهاپست مسوولين  كتابخانه

 4. 5 8 كتابدار

 4. 1 2 دبير

 89. 2 132 مربي پرورشي

 4. 1  2 مدير
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درصد فراواني نسبي انيفراوهاپست مسوولين  كتابخانه
 7. 2 4 پاسخبي

 100  148 جمع كل

  
ها جدول فوق  تنظيم شده است.    براي مشخص شدن پست سازماني  مسئولين كتابخانه

هـاي    درصـد ) از مسـئولين كتابخانـه    89. 2ر(نف ـ 132ها نشان دهنده اين است كه تعداد   يافته
درصد) از آنهـا داراي   4. 5نفر( 8آموزشگاهي شهر قم مربي يا معاون پرورشي بوده و فقط 

درصــد  از   83. 8پســت ســازماني كتابــدار هســتند.   بــا اســتناد بــه جــدول فــوق، مســووليت 
مهـم كتابـدار انجـام    باشـد. يكـي از وظـايف اصـلي و       هـا بـا مربيـان پرورشـي مـي       كتابخانه
هاي لازم درجهت علاقمند كردن مراجعه كنندگان بـه كتـابخواني و مطالعـه اسـت.        فعاليت

هـاي متعـددي دارنـد.  از جملـه: برگـزاري        دهد كه مربيان پرورشي فعاليت  شواهد نشان مي
فـوق   هاي  هاي خاص، انجام فعاليت  ها در روزها و مناسبت  مسابقات گوناگون، اجراي برنامه

شود كه اين افراد ، مسئوليت سنگين كتابدار بودن را بـه نحـو     اين امر باعث مي  …برنامه و 
آموزان نظرسنجي شد كه چه كسي شما را براي مطالعه   شايسته  نتوانند انجام دهند. از دانش

 آموزان نظرات متفاوتي ارائه داشتند كـه از ايـن ميـان، مربيـان      كند؟ دانش  كردن تشويق مي
اند و اين در حالي اسـت كـه نقـش      درصد از كل آمار را به خود اختصاص داده 5پرورشي 

). پـس اينگونـه   1373درصد تعيـين شـده اسـت (خسـروي،      5. 22معلمان در اين خصوص 
توان نتيجه گرفت كه براساس مطالعات صورت گرفته، معاون يا مربـي پرورشـي، نقـش      مي

هـاي آموزشـگاهي نـدارد.       مطالعـه و اداره كتابخانـه   چنداني در ترويج كتابخانه و گسـترش 
  بجاست كه مسئولين آموزش و پرورش، براي اين مهم تمهيدي بيانديشند.. 

  
  سؤال دوم: كتابخانه هاي آموزشگاهي شهر قم، از لحاظ مجموعه چه وضعيتي دارند؟ 

كنند   ميهاي مدارس مجموعه منابع آموزشي، كتاب و ديگر منابعي را عرضه   كتابخانه
ورزاني نكته سنج و كـاربراني ورزيـده     دهد به انديشه  كه به اعضاي جامعه مدرسه امكان مي



  )1395بهار  /// فصلنامه علوم و فنون مديريت اطلاعات (سال اول، شماره دوم،  152

 

).  17، 1384هـا تبـديل شـوند (تعـاوني،       براي استفاده از اطلاعات در تمامي اشكال و رسـانه 
  هاي مدارس در جداول زير آمده است.   تعداد كل كتب و نشريات موجود در كتابخانه

  فراواني كتابهاي فارسي و لاتين .3جدول 
  زبان  جلد  عنوان
  فارسي 215346 78886
  لاتين  318  198
 نشريات فارسي  -  213

  
جلـد كتـاب    318بيانگر اين است كه در مدارس راهنمايي قم فقـط    4جدول شماره 

ها، تعداد كتابهاي  خود را   نهجلد كتاب فارسي موجود است. بيشتر كتابخا 215346لاتين و 
هاي مدارس، مجموعه منـابع    بر اساس عنوان مشخص نكرده بودند.  طبق استاندارد كتابخانه

آمـوز باشـد.     عنوان  كتاب به ازاي  هر دانـش  10پايه كتابخانه مدرسه بايد داراي دست كم 
اي     ر مجموعـه نسخه كتاب مرتبط و روزآمد مشتمل ب 2500كوچكترين مدرسه بايد حداقل 

هـاي    ها (معلولان جسـمي، نابينايـان، ناشـنوايان) و زمينـه      متوازن براي تمام سنين ، توانمندي
آمـوز اسـت.     قلم به ازاي هر دانش 3ها   اجتماعي باشد.  افزايش سالانه مواد در اين كتابخانه

آموز   تعداد دانش اي با  هاي مدارس، مجموعه يك كتابخانه مدرسه  كتابخانه 4طبق استاندارد
جلد  باشد. اين نسبت بـا توجـه بـه افـزايش      7900نفر در پايان نخستين دهه بايد  200الي  1

مدرسـه مـورد بررسـي در  نـواحي      148آمـوزان در    آموزان متغير است .  تعداد دانش  دانش
 هـاي   كتابخانـه  4نفر اسـت.  طبـق اسـتاندارد      38929چهارگانه آموزش و پرورش شهر قم  

 10عنوان كتاب ( 389290آموز، حداقل   دانش 38929) براي تعداد 1384مدارس (تعاوني ، 
آموز) به عنوان پايـه بايـد وجـود داشـته باشـد.  در حـالي كـه طبـق           عنوان به ازاي هر دانش

جلـد كتـاب وجـود دارد .  بـه عبـارتي سـرانه        215346در اين مـدارس    4هاي جدول   يافته
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دهد كه اين   ها نشان مي  جلد است.  اين يافته 5آموز در اين مدارس   نشكتاب به ازاي هر دا
  . 1آموزان باشد  هاي دانش  تواند در حد لازم پاسخگوي نياز  نتايج نمي

  
سؤال سوم: كتابخانه هاي آموزشگاهي شهر قـم از لحـاظ  فضـا (وضـعيت مكـاني) و      

  تجهيزات  داراي چه وضعيتي مي باشند؟

 هاي آموزشگاهي  شهر قم  توزيع  فراواني كتابخانه مستقل در كتابخانه 4جدول شماره 

 درصد فراواني توضيحات
 8. 58  87 مدارسي كه كتابخانه مستقل دارند

 4. 7  11 مدارسي كه كتابخانه آنها در نمازخانه است

 0. 23  34  مدارسي كه كتابخانه آنها در اتاق پرورشي است

 7. 2  4 مدارسي كه كتابخانه آنها مشترك با آزمايشگاه است 

 8. 6  10  مدارسي كه كتابخانه آنها در كلاس درس است

  100  148 جمع كل
  

 8/58مدرسه ( 87مدرسه مورد بررسي در نواحي چهارگانه آموزش و پرورش قم،  148از  
خانه مستقل بودنـد.  بـه   درصد) فاقد كتاب2/41مدرسه ( 61درصد) داراي كتابخانه مستقل و 

درصد از مدارس راهنماي مورد مطالعـه شـهر قـم داراي كتابخانـه      58عبارت ديگر بيش از 
 31درصـد) كـه فاقـد كتابخانـه مسـتقل بودنـد،        2/41اي (  مدرسـه  61مستقل هستند.  از بين 

رك با كتابخانه مشت 8كتابخانه  مشترك با نمازخانه،  10كتابخانه  مشترك با اتاق پرورشي، 
كتابخانه مشـترك بـا آزمايشـگاه و يـك كتابخانـه مشـترك بـا سـالن          2هاي درس،   كلاس

                                                                                                                   
جلد و براي افزايش  2500آموز مجموعه پايه (كتاب)   دانش 200الي  1هاي مدارس براي تعداد   استاندارد كتابخانه براساس - 1

نفـر در    200الي  1آموز   قم به ازاي هر نفر ) در نظر گرفته شده است.  مجموعه كتابخانه مدرسه با  تعداد دانش 3سالانه مواد (
  ). 1384هاي مدارس، شيرين تعاوني، تهران: كتابخانه ملي ،   اشد(استاندارد كتابخانهجلد ب 7900پايان نخستين دهه بايد 
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مشـخص اسـت، بيشـترين فراوانـي      4هـاي جـدول      اجتماعات بود.  همـانطوري كـه از داده  
  باشد.   كتابخانه مشترك مربوط به فضاي مشترك كتابخانه با اتاق پرورشي مي

 ها  فراواني تجهيزات در كتابخانه 5جدول شماره 

  فراواني  تجهيزات فراواني تجهيزات
 4920  سي دي 79 ميز مطالعه چند نفره

 750  نواركاست 20 ميز مطالعه يكنفره

 15 رايانه  343  صندلي

 14 ضبط صوت 15 صندلي كامپيوتر

 10 تلويزيون 407 قفسه كتاب

 8 ويدئو 220 كمد شيشه دار

 7 نوار ويدئويي 5 ياتقفسه نشر

  
 343ميز مطالعه يك نفـره،   20ميز مطالعه گروهي،  79كتابخانه مورد بررسي  148در 
قفســه نمــايش  5كمــد كتــاب و  220قفســه كتــاب و  407صــندلي  كــامپيوتر،  15صــندلي، 

مورد مربوط به قفسـه كتـاب اسـت.     407نشريات وجود دارد.  بيشترين فراواني تجهيزات با 
) شـود،   148هـاي مـورد بررسـي (      قفسه) تقسيم بر تعـداد كتابخانـه   407اني قفسه (اگر فراو

  قفسه خواهد بود.  75/2هاي آموزشگاهي قم   ميانگين بدست آمده براي كتابخانه
  

سؤال چهارم: كتابخانه هاي آموزشگاهي شهر قم از لحاظ سازماندهي و رده بنـدي و  
  مجموعه سازي  چه وضعيتي دارند؟

در قالـب   –بايسـت در نظـام واحـدي      اد و منـابع كتابخانـه آموزشـگاهي مـي    كليه مـو 
آمـوزان    سازماندهي شوند تا معلمان و دانـش  –بندي   فهرست نويسي (يا نمايه سازي) و رده

، 1383بتوانند مواد مورد نظر خود را بـه راحتـي جسـتجو و بازيـابي كننـد (نشـاط و حـري،        
ظامدار باعث آشنايي نوجوان با تقسـيمات دانـش بشـري    ).  علاوه براين يك كتابخانه ن151
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كنـد.  جـدول زيـر نـوع       شده  و وي را با دنياي گسترده اطلاعات به صورت عيني آشنا مـي 
  هاي مورد بررسي را نشان مي دهد:  بندي منابع در كتابخانه  رده

  روش رده بندي و فهرست نويسي 6جدول شماره 

 درصد فراواني نسبيفراواني وع رده بندين 

هايداده
 شده شناخته

 4. 1 2 ديوئي

 89 .1  133 موضوعي

 2. 91 135 جمع

 8. 8 13 پاسخبي

 100 148 جمع

  
كتابخانه (فرزانگان و شهيد قدوسي) به فهرسـت   2كتابخانه مورد بررسي فقط  148از 

 89. 9كتابخانـه (  133استفاده كرده بودنـد.   بندي ديويي   نويسي منابع خود پرداخته و از رده
انـد.     درصد) براي چيدن كتابها در قفسـه، از نظـم موضـوعي غيـر اسـتاندارد اسـتفاده كـرده       

ها بيشتر براساس سليقه مسئول كتابخانه استوار است. ايـن امـر نشـان مـي       اينگونه طبقه بندي
 13رايج در علوم كتابـداري ندارنـد.     بندي علمي و   ها، توجهي به رده  دهد كه اين كتابخانه

هـاي    درصد) به اين سؤال پاسخي ارائه نكرده بودند.  طبـق اسـتاندارد كتابخانـه    8كتابخانه (
هاي معتبر   مدارس ، لازم است مجموعه كتابخانه توسط كتابداران متخصص و براساس نظام

هـاي محلـي ،     را به شبكه كتابداري سازماندهي و نگهداري شود. اين كار، پيوستن كتابخانه
هـاي مـدارس هـر      كند و امكان شركت و همكاري كتابخانـه   ها تسهيل مي  ملي و فهرستگان

هـاي اشــتراك منــابع و اشـتراك خــدمات فنــي در جهـت بهينــه ســازي      منطقـه را در برنامــه 
  ). 19، 1384آورد (تعاوني   امكانات، فراهم مي
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  نحوه تهيه منابع 7جدول شماره 
 فراواني  نحوه تهيه منابعرديف

 79 دريافت از آموزش و پرورش 1

 44 خريد از نمايشگاه بين المللي كتاب 2

 126 خريد از نمايشگاههاي محلي 3

 126 اهدايي 4

 2 ساير  5
  

هـاي آموزشـگاهي قـم از      دهـد، كتابخانـه    نشـان مـي   8همانطوري كه جدول  شـماره  
كتابخانـه تـا بـه حـال از      79كننـد.      هاي مختلفي براي تهيه مجموعه خود استفاده مـي   روش

كتابخانه براي تهيه كتاب براي كتابخانه،  126آموزش و پرروش كتاب دريافت كرده اند .  
مدرسـه نيـز از روش اهـدا، بـراي غنـي       126اند.  تعـداد    هاي محلي داشته  خريد از نمايشگاه

هايي كه تا به حال اقدام به خريد كتـاب از    اند.  تعداد كتابخانه  استفاده نمودهسازي كتابخانه 
  1باشد.   درصد) مي 29كتابخانه ( 44اند،   نمايشگاه بين المللي كتاب تهران نموده

  

سؤال پنجم: وضـعيت كتابخانـه هـاي آموزشـگاهي از نظـر سيسـتم خـدمات دهـي و         
  ساعات سرويس دهي به چه صورتي است؟

  هاي آموزشگاهي مقطع راهنماي شهر قم  توزيع فراواني سيستم خدمات دهي كتابخانه 8ل شماره جدو
 درصد فراواني نسبي فراواني نوع سيستم خدمات دهي

 13 .1 20 قفسه باز

 86 .2 128 قفسه بسته

 100 148 جمع

                                                                                                                   
با توجه به تخصيص بن كارت دانش آموزي و بن خريد كتاب براي مدارس در بيست و نهمين نمايشگاه بين المللـي كتـاب    1 

سهيل شده و باعث غني شـدن ايـن كتابخانـه هـا     ) انتظار مي رود، روند تهيه كتاب  براي كتابخانه ها ت1395ارديبهشت تهران (
  شود.

http://bon. tibf. ir/  
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آمـوزان بـه منـابع      دانـش  توانـد تـاثير مسـتقيم در دسترسـي      سيستم خدمات دهـي مـي  
هـاي مـورد     اي داشته باشد.  براي نشان دادن  نوع سيسـتم خـدمات دهـي كتابخانـه      كتابخانه

  بررسي جدول زير تهيه و تنظيم شده است:
%) بــه صــورت قفســه بــاز و 5/13كتابخانــه( 20كتابخانــه مــورد بررســي فقــط  148از 

شـود.  عـدم فهرسـت نويسـي منـابع  و        مي%) به صورت قفسه بسته اداره  5/86(  كتابخانه128
دهـي    تواند تاثير منفي بر سـرويس   هاي مورد بررسي به صورت قفسه بسته، مي  اداره كتابخانه
ها داشته باشد.  چـون از يـك طـرف بـه دليـل  فهرسـت نويسـي نشـدن منـابع،            اين كتابخانه

ر بــه دليــل اداره توانــد جســتجوي مناســبي داشــته باشــد و از طــرف ديگــ  آمــوز نمــي  دانــش
  . ماند  آموز، از دسرسي مستقيم به منابع باز مي  ها به صورت قفسه بسته، دانش  كتابخانه

 زمان استفاده از كتابخانه

اي ارائه خدمت بـه جامعـه آن كتابخانـه اسـت.  بـه همـين         هدف از ايجاد هر كتابخانه
هـا در نظـر گرفتـه شـود.         نـه دليل بايد شرايط مناسب زماني نيز جهت استفاده اعضاي كتابخا

  دهد:  هاي مورد بررسي را نشان مي  جدول زير ساعات فعاليت كتابخانه

  ها  ساعات كار كتابخانه 9جدول شماره 
 تعداد  ساعت كاركتابخانه رديف

 23 تمام ساعات داير بودن مدرسه 1

 67 زنگ تفريح 2

 36 زنگ ورزش 3

 39 رورشيزنگ پ 4

  
كتابخانه، فقط در زنـگ تفـريح بـه ارائـه سـرويس       67كتابخانه مورد بررسي  148از 

كتابخانه در تمام ساعات داير بودن مدرسه  سـرويس دهـي دارنـد.  زنـگ      23پردازند.    مي
آموزان بـه    كتابخانه به عنوان ساعات مراجعه دانش 39و  36ورزش و زنگ پرورشي هم در 

ها كمتر مورد توجـه    ب شده است. زنگ بيكاري در بيشتر مدارس و كتابخانهكتابخانه انتخا
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قرار گرفته است.  با توجه به اين كه اين زنگ (زنگ بيكاري) در همه مدارس رايج اسـت،  
باشد و نـام زنـگ     آموز عملاً بيكار مي  توان از اين ساعت، كه دانش  با برنامه ريزي بهتر، مي

رسـد نبـود     مر است، بهتر و مؤثر تـر اسـتفاده نمـود.  بـه نظـر مـي      بيكاري هم گوياي همين ا
هاي مدارس متوسطه اول شهر قم، ساعات سرويس دهي   نيرويي به اسم كتابدار در كتابخانه

ها را محدود به زنگ تفريح، ورزش، پرورشي و بيكاري كرده است.  به عنوان   اين كتابخانه
بخانـه، حتمـاً بايـد از سـاعت ورزش و پرورشـي خـود       آموز براي اسـتفاده از كتا   مثال دانش

بگذرد.  و اين در حالي است كه اين برنامه هـا (ورزش و پرورشـي) بـا اهـداف خاصـي در      
  آموزان گنجانده شده  است.    هاي درسي دانش  برنامه

  
سؤال ششم : وضعيت كتابخانه هاي آموزشگاهي شهر قـم از لحـاظ كـاربرد فنـاوري     

  اي) به چه صورت است؟  مكانات ماشيني(رايانههاي اطلاعاتي و ا

  هاي مدارس  توزيع فراواني انواع خدماتي ماشين در كتابخانه 10جدول شماره 

 اي  انواع خدمات اينترنتي و رايانهكد
  جمع  بي پاسخ خير بلي
درصدفراوانيدرصدفراوانيدرصدفراوانيدرصدفراواني

148100 0 0 0 0 100 148 آيا مدرسه  شما دسترسي به  اينترنت دارد؟1

2 
آيا مدرسه شما  داراي مركز رايانه و سايت مي 

 باشد ؟
23 15 .511477 11 7 .4148100

1148100. 4  26. 13289 8. 6 10 آيا مدرسه  شما داراي شبكه داخلي است ؟ 3
148100 0 50. 13490 5. 9 14 شود  استفاده ميآيا در كتابخانه شما از رايانه  4

5 
اي   آيا كتابخانه شما نرم افزار مخصوص كتابخانه

 دارد؟
4 2 .7 12282 .422 14 .9148100

6 
آيا در كتابخانه شما امكان استفاده از اينترنت 

 وجود دارد ؟
2 1 .4 14698 .60 0 148100

7 
كترونيكي استفاده آيا  شما دركتابخانه از پست ال

 كنيد؟  مي
2 1 .4 14698 .60 0 148100

148100 0 30. 14799 .7 1 آيا كتابخانه شما وبلاگ اختصاصي  دارد؟8
 100 148  0  90. 95 142 1. 4  6  آيا كتابخانه شما  تلفن دارد؟ 9
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  رس هــاي مــدا  تــوان اينگونــه نتيجــه گرفــت كــه در كتابخانــه  ، مــي11از جــدول شــماره
شـود.  وجـود     راهنمايي، از  تسهيلاتي كه  رايانه به ارمغان آورده، استفاده چنـداني نمـي  

توانـد علـل مختلفـي داشـته باشـد: نـاتواني         هاي مدارس مي  خيلي كم رايانه در كتابخانه
مدرسه در تهيه اين فناوري، نبود نيروي متخصـص بـراي اسـتفاده از آن ،  ناآشـنايي بـا      

 ر كتابخانه ها.  كارايي رايانه د

  اي دارنـد و    كتابخانه نرم افزار مخصوص كتابخانـه  4كتابخانه مورد بررسي فقط  148از
كتابخانـه   22باشند.  لازم به ذكر است تعداد   اي مي  كتابخانه فاقد نرم افزار كتابخانه 122

ز نـرم  اي هـيچ جـوابي نـداده بودنـد.  ا      %) به سؤال مربوط بـه نـرم افـزار كتابخانـه    9/14(
اي كه در كشور وجود دارد، يك كتابخانه (امام سجاد) از   افزارهاي مخصوص كتابخانه

كاوش (كتابخانـه مدرسـه فرزانگـان)، دو كتابخانـه از نمايـه (حـاج جعفرنجفـي و امـام         
  كردند.   سجاد) و يك كتابخانه از نرم افزار كتابدار استفاده مي

  درصد) دسترسي به اينترنت دارند.  4. 1خانه (كتابخانه مورد بررسي فقط دو كتاب 148از
 درصد) به اينترنت دسترسي ندارند.  98. 6كتابخانه ( 146

  درصـد) داراي  پسـت الكترونـي     4. 1كتابخانه مورد بررسي فقط دو كتابخانـه (  148از
 هستند. 

  144درصـد) خـط تلفـن دارنـد و      1. 4كتابخانـه (  6كتابخانه مورد بررسي فقط  148از 
 درصد) فاقد اين تكنولوژي ارتباطي هستند.  95. 9خانه (كتاب

 ها در امر توسعه و ترويج دانش، و امكان بحث و ارائه نظر در   با توجه به اهميت وبلاگ
رساني   موضوعات مختلف، متاسفانه بيشتر مدارس راهنماي شهر قم، وبلاگي براي اطلاع

رسـاني كـه     از ايـن امكـان اطـلاع   ندارند.  به عبارت ديگر مدارس راهنمـايي شـهر قـم،    
باشـند.     آموزان مديريت و اجـرا شـود، نيـز محـروم مـي       تواند حتي توسط خود دانش  مي

دهد، فقط يـك مدرسـه وبـلاگ اختصاصـي       نشان مي 11همان گونه كه جدول  شماره 
باشند.  با داشتن وبلاگ و  تنظـيم و    درصد) فاقد وبلاگ مي 3/99مدرسه ( 147دارند و 

تواند سرويس دهـي    آموزان علاقمند،  كتابخانه مي  يريت آن توسط كتابخانه و دانشمد
ها و مـدارس    با كيفيت تري داشته باشد.  تهيه و تنظيم وبلاگ اختصاصي براي كتابخانه
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آمـوزان    رساني و جذب دانـش   تواند تاثير زيادي در اطلاع  اي ندارد. در عوض مي   هزينه
 1اشد. به كتابخانه داشته ب

  
هاي آموزشگاهي از نظر مسـئولين كتابخانـه هـا      سؤال  هفتم: موانع مشكلات كتابخانه

  چيست؟

  ها  هاي آموزشگاهي شهر قم از ديد مسئولين اين كتابخانه  مشكلات كتابخانه 11جدول شماره 

 درصد فراواني نسبيفراواني  ها  مشكلات كتابخانه

 60 90 ضامشكل ف

 98 146 نبود بودجه كافي

 68 100 نبود نيروي متخصص

 78 115 بي توجهي مسوولان به كتابخانه

  87  130  نبود امكانات ماشيني
  

ها از نظر مسئولين آنها به ايـن شـرح مـورد اشـاره قـرار گرفتـه         مشكلات اين كتابخانه
ــه ( 90اســت: در  ــود فضــاي مناســب   60كتابخان ــن درصــد) مســئولين نب را از مشــكلات اي
 68كتابخانـه (  100درصد) نبود بودجه كـافي؛   98كتابخانه ( 146اند.    ها ذكر كرده  كتابخانه

درصد) بي توجهي مسوولان بـه كتابخانـه    78كتابخانه ( 115درصد) نبود نيروي متخصص؛ 
 لاترا جـزء مشـك   …كتابخانه نبود امكانات ماشيني مثل رايانه، زيـراكس، تلفـن و    130و 

  اند.   ها به حساب آورده  اين كتابخانه

                                                                                                                   
باشـد    آوزان كمتر از انگشتان يك دسـت مـي    مدرسه ابتداي كه در يكي از روستاهاي استان بوشهر قرار دارد و  داراي دانش - 1

آموزان اين مدرسـه بـا اسـتفاده از وبـلاگ توانسـتند        باشد. معلم و دانش  رساني مي  طلاعنمونه بارز استفاده موفق از وبلاگ در ا
 شهرتي جهاني پيدا كنند.  



  161///  شهر قم: مقطع متوسطه اول يآموزشگاه يموجود كتابخانه ها تيوضع يبررس  
 

  نتيجه گيري 
طبيعي است هر نوع فعاليت و خدماتي كه استاندارد نباشد، تاثيري منفي بر چگونگي  

آموزان مقطـع راهنمـايي در مقطـع حساسـي       ها خواهد گذاشت.  دانش  فعاليت اين كتابخانه
تواند به عنوان عامل يا مانع رشد و   اند.  كيفيت آموزش مي  بوده و وارد مرحله شناختي شده

ترقي در آنان اثرگذار باشد.  علاوه بـرآن، هرنـوع برخـوردي در زمينـه كتـاب و كتابخانـه       
تواند تاثيري ابدي در روحيه و نحوه نگرش آن به كتابخانـه داشـته باشـد.  پـس بايـد در        مي

ري انجـام داد.  بـه   دقـت بيشـت   …جذب نيرو، تهيه منابع وتجهيزات ، زمان سرويس دهي و 
درصـد)   89. 2نفـر (  132كه تعداد  توان دريافت  مي 3عنوان مثال با نگاهي به جدول شماره 

. 5نفر( 8هاي آموزشگاهي شهر قم مربي يا معاون پرورشي بوده و فقط   از مسئولين كتابخانه
حقيـق بـا   درصد) از آنها داراي پست سازماني كتابدار هستند.  يافته هاي ايـن قسـمت از ت   4

) همخـواني دارد. بـر اسـاس مطالعـات صـورت      1373) و خسروي (1379يافته هاي ايزدي (
) معاون يا مربي پرورشي، نقـش چنـداني در تـرويج    1379؛ ايزدي، 1373گرفته (خسروي، 

هــاي آموزشــگاهي نــدارد و بجاســت كــه   كتــابخواني و گســترش مطالعــه و اداره كتابخانــه
ي اين مهم تمهيدي بيانديشند.   از طرف ديگـر تـاثير منفـي    مسئولين آموزش و پرورش، برا

ها و كمبود متخصصين كتابداري  در   استفاده از معاونان و مربيان پرورشي در اداره كتابخانه
كتابخانـه   2كتابخانه مورد بررسي فقط  148نشان مي دهد  كه  از  7هاي جدول شماره   يافته

بنـدي ديـويي     ويسـي منـابع خـود پرداختـه و از رده    (فرزانگان و شهيد قدوسي) به فهرست ن
) همخـواني  1379استفاده كرده بودند.  يافته هاي اين قسمت از تحقيق با يافته هاي ايـزدي ( 

درصـد) بـراي چيـدن كتابهـا در قفسـه از نظـم موضـوعي غيـر          89. 9كتابخانه ( 133دارد.  
كتابداران آمـوزش ديـده، تـاثير     اند  پس نبود  كاركنان متخصص و  استاندارد استفاده كرده

ها، گذاشـته اسـت.   از     مستقيمي بر عدم سازماندهي و فهرست نويسي كتابهاي اين كتابخانه
ها بر نحوه سرويس دهي و اسـتفاده    طرف ديگر نداشتن سازماندهي مناسب در اين كتابخانه

  تواند اثر گذار باشد.   از آنها به صورت مستقيم مي
درصد مدارس، فضاي مستقلي بـه اسـم كتابخانـه     58بيش از  5ول طبق يافته هاي جد

درصد كتابخانه هـا بـه صـورت     86نيز بيانگر اداره بيش از  9دارند. يافته هاي جدول شماره 
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) همخـواني  1388قفسه بسته مي باشد.  در هر دو مورد، يافته ها بـا نتـايج تحقيـق سـيامك (    
رت قفسه بسته به دليل كمبود جـا و كوچـك بـودن    دارد.  در زمينة اداره كتابخانه ها به صو

  فضاي كتابخانه، به نظر مي رسد اين نحوه اداره كردن، در شرايط فعلي مناسب باشد.  
كتابخانه  146كتابخانه مورد بررسي  148با توجه به يافته هاي تحقيق  مشخص شد از 

قيـق نيـز بـا يافتـه هـاي      درصد) فاقد بودجه مستقل هستند.   يافته هاي اين قسمت از تح 98(
) همخـواني  1388) و رقـابي  و نـوروزي (  1388)، سيامك (1379) ، ايزدي (1383شرافتي (

شود، تنها ده درصد آن را   آموز در نظر گرفته مي  دارد.  از سرانه پرورشي كه براي هر دانش
ص مدير و مربـي  توانند براي كتابخانه هزينه كنند.   اين مقدار نيز  بيشتر به تشخي  مدارس مي

شـود .  بـا بـودن كتابـدار در مـدارس حـداقل از ايـن ده درصـد سـرانه            پرورشي، هزينه مـي 
توان كرد.  نبود كتابدار تاثير مستقيمي بر زمان سـرويس دهـي در     مي   پرورشي استفاده بهينه

بررسي  كتابخانه مورد 148نشان مي دهد كه   از  10ها نيز دارد.  جدول شماره   اين كتابخانه
كتابخانـه در تمـام    23پردازنـد و    كتابخانه، فقط در زنگ تفـريح بـه ارائـه سـرويس مـي      67

ساعات داير بودن مدرسه  سرويس دهي دارند.  پس با وجود كتابدار در  مدارس، كتابخانه 
  آموز خدمات رساني كند.   تواند به دانش  در تمام ساعات داير بودن مدرسه مي

ها از نظر مسئولين آنها اسـت: در    دهنده مشكلات اين كتابخانه نشان 12جدول شماره 
هـا ذكـر     درصد) مسئولين نبود فضاي مناسب را از مشكلات ايـن كتابخانـه   60كتابخانه ( 90

شود كه به   اند. در مدارس تازه احداث، فضايي براي كتابخانه مدرسه در نظر گرفته مي  كرده
شود.  پـس    اين فضا نيز براي امور ديگر بهره برداري مي دليل نبودن كتابدار در مدارس ، از

 146شـود.     با وجود كتابدار در اين مدرسه اين فضا، نيز به راحتي، صرف امـور ديگـر نمـي   
درصد) نبود نيـروي متخصـص؛    68كتابخانه ( 100درصد) نبود بودجه كافي؛  98كتابخانه (

كتابخانـه نبـود امكانـات     130ابخانه و درصد) بي توجهي مسوولان به كت 78كتابخانه ( 115
هـا بـه     لات ايـن كتابخانـه  كمش ـ را جـزو  …ماشيني مثل رايانه، زيراكس، تلفـن، اينترنـت و   

اند.   نبود  امكانات ماشيني مناسب مثل دسترسي به اينترنت، كامپيوتر يا يافتـه     حساب آورده
نشـان مـي دهـد كـه علـي       ) همخواني داشته و 1390هاي تحقيق بيگدلي و نظام جمشيدي (

رغم استفاده بسيار زياد از اينترنت در جامعه و پراكندگي بسيار بالاي رايانـه هـاي شخصـي    
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در خانه، ادارات و اماكن ديگر، هنوز كتابخانه هاي آموزشگاهي در حسـرت دسترسـي بـه    
  اين تكنولوژي پيش پا افتاده و البته، امروزي مي باشد. 

)، شـرافتي  1379يافته هاي اين پژوهش با يافته هاي ايزدي (با توجه به مطابقت بيشتر  
مـي تـوان اينگونـه نتيجــه گرفـت كـه گـذر زمـان، پيشــرفت         …) و 1379)، امـاني ( 1383(

ــعيت       ــداني در وض ــاثير چن ــارات و . . .   ت ــزايش انتش ــات و اف ــار اطلاع ــوژي، انفج تكنول
گذشته (دهه هفتاد) مي باشـد.   هاي آموزشگاهي شهر قم نداشته و وضعيت به مانند   كتابخانه

ضروري است مسئولين آموزش و پرورش به فكر چاره بوده و بين كتابخانه، مدرسه و نظـام  
آموزشي با تجهيز اين كتابخانه هـاي آشـتي برقـرار كننـد.   در نظـام آمـوزش فعلـي از سـه         

، ضـلع  ) بدان اشاره نموده اسـت 1381ضلعي (دانش آموز، معلم و كتابخانه)  كه مرتضوي (
هـا در تحقيقـات     سوم ، كتابخانـه، وضـعيت مناسـبي نـدارد.  مشـكلات و نـواقص كتابخانـه       

صورت گرفته قبلي به صراحت مورد اشاره و  تجزيه و تحليل قـرار گرفتـه انـد.  محققـان و     
متخصصان علم اطلاعات و دانـش شناسـي مشـكلات را بـا اسـتفاده از تحقيقـات پژوهشـي        

و چاره حل مشكلات را نيز در تحقيقات بيان داشته اند، امـا هنـوز   شناسايي كرده ، راه كار 
وضع كتابخانه ها نابسامان است،  و اگـر مسـئولين آمـوزش و پـرورش بـه دنبـال تكميـل و        

  ماندگاري آموزش هستند، ناگزير بايد به ضلع سوم آموزش يعني كتابخانه توجه كنند.  
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  منابع
هاي آموزشگاهي (مقطع راهنمـاي و متوسـطه) شهرسـتان قـم و       ت كتابخانه).  بررسي وضعي1379ايزدي يگانه، م ( .1

ارائه راهبردهايي براي بهينه سازي آنها.  پايان نامه كارشناسـي ارشـد، دانشـگاه آزاد اسـلامي ، واحـد علـوم تحقيقـات        
 اهواز. 

آموزان به مطالعه كتب   شهاي مدارس استان اردبيل و ميزان گرايش دان  ).  بررسي وضعيت كتابخانه1378اماني، غ( .2
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هاي دبيرستاني در ايـران.  پايـان نامـه كارشناسـي ارشـد        ).  علل تداوم و پويايي كتابخانه1366باب الحوائجي، ف ( .4
 كتابداري، دانشكده علوم تربيتي، دانشگاه تهران. 

آموزان.  مجلـه  دانش  يليتحص شرفتيمدارس و نقش آن در پ ياز كتابخانه ها يا خچهي) .  تار1387ع ( رانوند،يب .5
 . 2(نما)؛ دوره نهم ، شماره  رانيا يپژوهشگاه اطلاعات و مدارك علم  يكيالكترون
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