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Abstract 
Purpose: The Nostalgic Memories in social networks, by reminding us that life has not always 

been difficult, instill a sense of stability and the ability to overcome difficulties. The purpose of this 
research is to design and explain the criteria of the geography map of nostalgia based on the 

information management of social networks with a qualitative approach, based on the structures of 

"characteristics of social networks for digital nostalgia"; "Elements of past information retrieval for 
recalling memories"; "Individual characteristics of social network users" are: "nostalgic experience-

centric classification"; and "nostalgia based on user's geographic location". 

Methods: The research method of this article is the qualitative analysis based on content 
analysis and using MAXQDA software. Here, content analysis is a method of taking and 

understanding seemingly unrelated information and systematically observing people, interactions, 

and situations. The studied population can be divided into three general groups: the first group 
includes university professors who have an opinion in the subject area (academic experts); The 

second group includes professionals working in businesses active in the field of marketing based 

on social networks (industry experts); And the third group including Iranian users in Instagram, 
Facebook and Twitter social networks (public stakeholders) was categorized. The sampling method 

in this research is the snowball technique. In order to carry out the qualitative part of the research, 

the opinions of 15 experts were collected in the form of interviews in the spring of 2021. 
Findings: Based on the results of this research, the criteria of the national map of the 

geography of nostalgia based on the information management of social networks are: 

characteristics of social networks for digital nostalgia; Elements of past information retrieval to 
recall memories; Individual characteristics of social network users; Nostalgia based on the 

geographic location of the user and the central classification of the nostalgic experience. 
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One of the main results of this research is that the number of sharing nostalgia content with the 

highest frequency in the characteristics of social networks for digital nostalgia; Retrieval of past 

information was determined based on repetition with the highest frequency in the elements of 

retrieving past information to recall memories and the user's age factor with the highest frequency 
in the individual characteristics of social network users. 

Conclusions: According to the findings of this research, according to the nostalgic content in 

social networks, it can be said that the geography of nostalgia is one of the main topics in the field 
of sociology and understanding people's interests and habits. The concept of the geography of 

nostalgia has had important effects on human emotional and experimental behavior and 

knowledge, and many science researchers believe that this concept has an inescapable effect on the 
epistemological patterns of societies. Many of the human emotions that affect humans in the form 

of concepts such as longing, nostalgia and homesickness have a special relationship with the 

concept of the geography of nostalgia and geographical identity. How geographic identity can 
control human behavior and emotions in these fields is one of the main results of this research. 

Findings related to the number of hits of nostalgia content; the number of shares of nostalgia 
content; The number of liking nostalgia content, with the research results of Bhattacharya, 2020 

and Cruzado, et al. 2020 are aligned and the findings related to the user's gender factor; User age 

factor; The factor of user education, with the results of the researches of Gu, 2021, Wulf, et al. 
2018 and Bhattacharya, 2020 is logical. Finally, one of the main discussions in the research is the 

division of nostalgia in the Iranian user community, which is compiled in the form of Iranian 

cultural generations. 

 

Keywords: Nostalgia Geography, Social Networks, Data Recovery, Content Analysis, 

MAXQDA Qualititative Environment. 
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 چکیده

های اجتماعی، با یادآوری اینکه زندگی همیشه هم دشوار نبوده است، حس ثبات و  خاطرات نوستالژیک در شبکه هدف:
نماید. هدف تحقیق حاضر طراحی و تبیین معیارهای نقشه جغرافیای نوستالژی  ها را به انسان القاء می  توانایی گذر از دشواری

های اجتماعی برای  های شبکه های مشخصه های اجتماعی با رویکرد کیفی، براساس سازه یت اطلاعات شبکهبراساس مدیر
های اجتماعی،  های فردی کاربران شبکه نوستالژی دیجیتال، عناصر بازیابی اطلاعات گذشته برای یادآوری خاطرات، ویژگی

 جغرافیایی کاربر است.  بندی محوری تجربه نوستالژیک و نوستالژی براساس موقعیت طبقه
افزار مکس.کیو.دی.ای. است. تحلیل  گیری از نرم روش تحقیق، تحلیل کیفی براساس تحلیل محتوا و با بهره روش:

مند اشخاص، تعاملات و  محتوا در اینجا، روشی برای برداشت و درک مناسب از اطلاعات ظاهراً نامرتبط و مشاهده نظام
 طالعه این تحقیق شامل سه گروه است: ها است. جامعه مورد م موقعیت

 مورد بررسی )خبرگان آکادمیک(،  نظر در حوزه  گروه اول، اساتید دانشگاهی صاحب

 های اجتماعی )خبرگان صنعت(، و  وکارهای فعال در حوزه بازاریابی مبتنی بر شبکه گروه دوم، متخصصان شاغل در کسب

   . نفعان مردمی( بوک و توییتر )ذی عی اینستاگرام، فیسهای اجتما گروه سوم، کاربران ایرانی در شبکه

نفر از  14گیری در این تحقیق، تکنیک گلوله برفی است. جهت اجرای بخش کیفی پژوهش، نظرات        روش نمونه
 آوری شد. گرد 1044خبرگان، در قالب مصاحبه، در فاصله زمانی بهار 

                                                           
گیری از تحلیل محتوای اطلاعاتی شبکه  رافیای نوستالژیا با بهرهسازی نقشه ملی جغ طراحی و مدلرساله دکتری با عنوان:  پژوهش حاضر برگرفته از:. 1

، دانشجو: یونس یونسیان، استاد راهنما: محمدرضا وصفی، ارائه شده در گروه علم اجتماعی در قالب بازیابی اطلاعات گذشته در جامعه کاربران ایرانی
 شناسی، دانشکده مدیریت، دانشگاه تهران است. اطلاعات و دانش

(. طراحی و تبیین معیارهای نقشه ملی جغرافیای نوستالژی براساس مدیریت اطلاعات 2041یونسیان، یونس؛ وصفی، محمدرضا ) ناد به این مقاله:است 
 DOI: 10.22091/stim.2022.8153.1781. 224-02(: 2)9، علوم و فنون مدیریت اطلاعاتهای اجتماعی با رویکرد کیفی.  شبکه

 10/12/2011: انتشار آنلاینتاری    خ  ؛  10/10/2012تاری    خ پذیرش:  ؛  11/10/2012تاری    خ اصلاح:  ؛  10/11/2012 تاری    خ دریافت: 

 :  دانشگاه قم ناشر

 نویسندگان.  ©
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https://www.orcid.org/0000-0003-2880-9568


 1204، 1شماره ، 9دوره ، علوم و فنون مدیریت اطلاعات 81

 

 /h
ttp

://stim
.q

o
m

.ac.ir 

 
 /h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 
 /h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 
 /h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

معیارهای نقشه ملی جغرافیای نوستالژی براساس مدیریت اطلاعات براساس نتایج حاصل از این پژوهش،  ها: یافته
های اجتماعی برای نوستالژی دیجیتال، عناصر بازیابی اطلاعات گذشته  های شبکه های اجتماعی عبارتند از: مشخصه شبکه

فیایی کاربر و های اجتماعی، و نوستالژی براساس موقعیت جغرا های فردی کاربران شبکه برای یادآوری خاطرات، ویژگی
گذاری محتوای نوستالژی، با بیشترین   ترین یافته پژوهش حاضر تعداد به اشتراک بندی محوری تجربه نوستالژیک. مهم طبقه

های اجتماعی برای نوستالژی دیجیتال؛ بازیابی اطلاعات گذشته براساس تکرار، دارای  های شبکه فراوانی در مشخصه
ابی اطلاعات گذشته برای یادآوری خاطرات؛ و عامل سن کاربر دارای بیشترین فراوانی در بیشترین فراوانی در عناصر بازی

 های اجتماعی، تعیین شدند. های فردی کاربران شبکه ویژگی
توان گفت که جغرافیای نوستالژی، یکی از  های اجتماعی، می با توجه به محتوای نوستالژیک در شبکه گیری: نتیجه

شناسی و شناخت علایق و عادات مردم است. مفهوم جغرافیای نوستالژی تأثیرات مهمی بر رفتار و  مباحث اصلی حوزه جامعه
شناسی  های شناخت  دانش عاطفی و تجربی انسان داشته و بسیاری از پژوهشگران علوم بر این باورند که این مفهوم در الگو

ای بشری که در قالب مفاهیمی چون دلتنگی، نوستالژی و ه  اغماضی دارد. بسیاری از احساس جوامع نیز تأثیرهای غیرقابل 
شود، با مفهوم جغرافیای نوستالژی و هویت جغرافیایی رابطۀ خاصی دارد. اینکه هویت   شدن بر انسان عارض می دلتنگ 

ن تحقیق است. های بشری را کنترل کند، از نتایج اصلی اجرای ای ها رفتار و احساس تواند در این عرصه  جغرافیایی چگونه می
های  بندی نوستالژیا در جامعه کاربران ایرانی است، که در قالب نسل های اصلی در این تحقیق، تقسیم در نهایت، یکی از بحث

 فرهنگی ایران تدوین شده است.

 

 عات.های اجتماعی، بازیابی اطلاعات، تحلیل محتوا، مدیریت اطلا نقشه ملی، جغرافیای نوستالژی، شبکه ها: کلیدواژه
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 مقدمه .1

بازی و تکرار  های علوم اجتماعی، با نوستالژیا به عنوان چیزی از جنس خاطره در پژوهش
گردیم، نوستالژیا در  های سیاه و سفید و غم گذشته خوردن مواجه نمی معناباخته خاطرات و عکس

و شرح فلسفی هر های اجتماعی یعنی خواندن  اش در جامعه مدرن و مبتنی بر شبکه شکل و بافت تازه
تصویر و محتوای نوستالژیک روی خطوط "در زمانی" و "همزمانی"، یعنی فرار از تعلق خاطر 

گونه به گذشته و حرکت در مسیر کسب تعریف و انرژی برای جهش به سمت امر نو، امر  وسواس
شناسی  نهها و نشا  (. نوستالژیا یعنی حفظ ردپا2229، 1نوین و امری که در حال آمدن است )چارک

های متفاوت، به عبارت دیگر نوستالژیا حفظ گذشته و باز نمودن راه برای امر  دقیق خاطرات و گذشته
های گذشته و  ، پوششی از استفاده2نو و آینده است. تعامل بین حافظه، نوستالژیا و نزدیکی جغرافیایی

مداوم از شهر و روستا  3کند و همچنین یک "حس نگهداری عاطفی" حال شهر و روستا را ایجاد می
های اخیر به موضوع مهمی  با این حال، خانه در سال .به عنوان مکانی دوست داشتنی را به دنبال دارد

تبدیل شده است و این توجه به نوبه خود به باز شدن موضوع نوستالژیا جغرافیا  4در جغرافیای فرهنگی
، مرکزیت خانه را در دلتنگی 5بیماری خانهکمک کرده است. تعبیر تحت اللفظی نوستالژیا به عنوان 

 (.2291، 6دهد )بونت نشان می
فرهنگ  دهنده  های اجتماعی، شکل های اطلاعاتی در شبکه متن، تصویر و ویدئو به عنوان ابژه

باشد، در هر دقیقه بیش از  هستند. فرهنگ دیجیتال مفهومی نوپا در حوزه علم اطلاعات می 7دیجیتال
گردد و بیش از سه میلیون اسنپ چت در هر روز و  و در یوتیوب بارگزاری میچهارصد ساعت ویدئ

بوک در حال انتشار است. انفجار اطلاعات در قالب  بیش از سیصد میلیون عکس در هر روز در فیس
ها، هر روز جایی را در آگاهی و حافظه انسان    ها، تبلیغات و آموزش  عکس، فیلم، نوشته، کمپین

د. وضعیت جهان دیجیتال به جایی رسیده که اطلاعات در ترکیب با مفهوم خاطره و نمای اشغال می
                                                           

1. Chark 

2. Geographical Proximity 
3. Emotional Maintenance 
4. Cultural Geography 
5. Home-Sickness 
6. Bonnett 
7. Digital Culture 
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در  2میخاییل بوکلند (.2229، 1ای دست یافته است )ساهو و تسنگ یادآوری به دگردیسی و شکل تازه
بررسی نگاه علمی به ابژه علم اطلاعات، به اهمیت زیربنا و زمینه امر فرهنگی در اطلاعات اشاره 

داند. بازیابی  ید و مسیر علم اطلاعات را حرکت به سمت بنیادهای فرهنگی و انسانی مینما می
دست   اطلاعات به عنوان یک فناوری اصلی در جامعه مدرن، با قادر ساختن افراد برای کشف و به

ها و افراد با ظهور فناوری دیجیتال، حجم عظیمی از   آوردن دانش پدید آمده است. امروزه سازمان
های بازیابی   گذارند. کشف اطلاعات مفید بدون کمک نظام  لاعات را تولید و به اشتراک میاط

(. 2229، 3دلیل رشد سریع اطلاعات در دسترس ناممکن شده است )جین و همکاران  اطلاعات، به
برای برقراری ارتباط با نظام بازیابی اطلاعات، کاربران باید نیازهای اطلاعاتی خود را در قالب 

تر شدن زمان فعالیت و حضور  ای از اطلاعات بیان نمایند. با گذر زمان و طولانی های تازه شکل
های دیجیتال و آرشیوهای اطلاعات مواجه هستیم.  های اجتماعی، با میراث کاربران در فضای شبکه

د. شکل هایی شده که گذر زمان و مفهوم خاطره و احساس انسانی را با خود دار اطلاعات دارای لایه
کاربر بوده و نیاز به شکل  5و اطلاعات گذشته 4ای از اطلاعات که معطوف به گذشته اطلاعاتی تازه
(. بازیابی اطلاعات معطوف به گذشته، 2229ای از درک بازیابی اطلاعات گذشته دارد )چارک،  تازه

وای نوستالژیک محور با هدف کشف محت محور و زمینه های مفهوم شیوه و رویکردی برای ایجاد مدل
اند که یک نیاز   از زمانی که اکثر کاربران این توانایی را پیدا کرده باشد. و دارای ارزش یادآوری می

اطلاعاتی را به روشنی مشخص نمایند، ارتباط و تعامل انسان و نظام بازیابی اطلاعات به یک موضوع 
 (.2291، 6حیاتی تبدیل شده است )کوزاچنکو

گران داده و دانشمندان علوم  طلاعات گذشته هر روز بیشتر برای تحلیلرو مفهوم ا از این
های درگیر در فرآیند تبدیل شدن  گردد. بررسی و شناخت مکانیسم اطلاعات، واجد اهمیت می

و شناخت فرآیندهای تبدیل شدن یک رخداد  7های اطلاعاتی به اطلاعات قابل یادآوری موجودیت

                                                           
1. Sahu & Tseng 
2. Michael Buckland 
3. Jain 
4. Informational Past 

5. Past Information 
6. Kozachenko 

7. Reminiscence 
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ار ترسیم نقشه و جغرافیای نوستالژی کاربران در این زمینه، بسیار در کن 1اطلاعاتی به یک خاطره،
(. بازیابی اطلاعات معطوف به گذشته کاربر نقش اساسی در 2292، 2اهمیت دارد )ولف و همکاران

مفهوم نوستالژی دیجیتال هستند.  دهنده  شناخت این فرآیندهای سه گانه دارد، فرآیندهایی که تشکیل
ای از فرآیند بازیابی اطلاعات باشد. به عبارت  تواند شکل تازه شته کاربران میبازیابی اطلاعات گذ

گیری و قابلیت   گانه در شکل توان فرآیندهای سه دیگر، با تحلیل و بازیابی اطلاعات گذشته کاربران می
 (.2222، 3بازآوری و بازیابی و یادآوری اطلاعات نوستالژیک را شناسایی کرد )چن و همکاران

سازی و طراحی یک  و رویکرد اصلی پژوهش حاضر بر مبنای بررسی و تعمق در امکان مدل تِم
باشد، این کلاس و سامانه تازه در حوزه بازیابی  های بازیابی اطلاعات می کلاس تازه از سامانه

 باشد، این شکل از اطلاعات یا اطلاعات می 4اطلاعات، بر مبنای تحلیل اطلاعات معطوف به گذشته
موجود در فضاهای مبتنی بر اطلاعات  5ف به گذشته، نیروی خود را از ساختارهای اجتماعیمعطو

جهت تحلیل ساختارهای اجتماعی  6گیری از تحلیل شبکه اجتماعی نماید. با بهره کاربر، أخذ می
 هایی از بازیابی اطلاعات معطوف به گذشته را ایجاد کرد که در دانش بازیابی اطلاعات توان شیوه می
ای  تواند شاخه جدیدی را به نام بازیابی اطلاعات معطوف به گذشته گشوده و با ایجاد کلاس تازه می

از  های اطلاعاتی را تسهیل کند. ها و قابلیت جستجو و یافتن ابژه   در این حوزه، دسترسی به تحلیل
ها بتوان مدیریت و    تری است تا با اتخاذ این متدلوژی تر و پیچیده های تازه رو نیاز به روش این

 های دقیق را هموار کرد.  بخشی مناسب را به بدنه اطلاعات تزریق کرده و ایجاد تحلیل سازمان
توان پیچیدگی، ابهام و عدم قطعیت در بازیابی محتوای  در واقع مسائل این پژوهش را می
توییتر بر اثر ترکیب  بوک و های اجتماعی اینستاگرام، فیس تولیدشده توسط کاربران ایرانی در شبکه

های اجتماعی برای نوستالژی دیجیتال، عناصر بازیابی  های شبکه های مختلف تحلیل مشخصه روش
های اجتماعی، بیان نمود.  های فردی کاربران شبکه اطلاعات گذشته برای یادآوری خاطرات و ویژگی

گیری، و        عتماد و اطمینان در تصمیمگیری از روش تحلیل کیفی در افزایش ا    از طرف دیگر، نیاز به بهره
                                                           

1. Memory 
2. Wulf 
3. Chen 
4. Retro Information 
5. Social Structures 
6. Social Network Analysis 



 1204، 1شماره ، 9دوره ، علوم و فنون مدیریت اطلاعات 88

 

 /h
ttp

://stim
.q

o
m

.ac.ir 

 
 /h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 
 /h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 
 /h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

کار بردن همزمان دانش چند نفر متخصص  همچنین مسئله نیاز به تخصص چندگانه از طریق به
های اجتماعی،  های مختلف برای حل مسائل مدل جغرافیای نوستالژی کاربران ایرانی در شبکه حوزه

 قشه جغرافیای نوستالژی براساس مدیریتوجود دارد. هدف تحقیق حاضر طراحی و تبیین معیارهای ن
های ذیل مطرح  های اجتماعی با رویکرد کیفی است. براساس مسئله تحقیق، پرسش اطلاعات شبکه

 شود: می
های اجتماعی، دربرگیرنده چه  نقشه ملی جغرافیای نوستالژیا براساس مدیریت اطلاعات شبکه( 9

 مفاهیم اصلی است؟
 های اجتماعی کدامند؟ براساس مدیریت اطلاعات شبکه نوستالژیا ایجغرافی ملی نقشه معیارهای( 2
های اجتماعی،  معیارهای نقشه ملی جغرافیای نوستالژیا براساس مدیریت اطلاعات شبکه( 9

 دارای چه فراوانی و تکراری هستند؟
 های اجتماعی توان نقشه ملی جغرافیای نوستالژیا براساس مدیریت اطلاعات شبکه چگونه می( 2

 را در قالب یک مدل کیفی طراحی نمود؟

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش .4

را  1ای و جهانی نوستالژیا جغرافیای نوستالژیا، فرآیندها و تعاملات شخصی، محلی، منطقه
های  ترین مخازن نشانه ترین و پیچیده کند که شهرها متراکم تصریح می 2دهد. دلا دورا توضیح می

های کلیدی در جغرافیای نوستالژیا هستند. جغرافیای نوستالژیا، نوستالژیا  ین گرهو بنابرا 3انگیز خاطره
و همچنین به عنوان نیرویی که از مدرنیته فراتر رفته و آن را به چالش  4را به عنوان فرزند مدرنیته

(. مسئله فاصله جغرافیایی انسان )شکاف بین جایی 2291، 5کند )اسپرینگوود کشد، بررسی می می
( ایده نوستالژیا را ایجاد کرده است. جغرافیای نوستالژیا یک 7و جایی که زمانی بودیم 6هستیم که

گیری و بیان  پاورقی صِرف در داستان نوستالژیا نیست، بلکه جغرافیای نوستالژیا اساسی در شکل
                                                           

1. Personal, Local, Regional and Global Processes and Interactions of Nostalgia 
2. Della Dora 

3. Memorative Signs 
4. Child of Modernity 
5. Springwood 
6. Where We Are 
7. where We Once Were 
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(. تلاش 2291ابداع شد )بونت،  1نوستالژیا است. کلمه نوستالژیا برای نشان دادن شرایط جغرافیایی
های اجتماعی، افزایش هویت ملی و  ساختاریافته برای افزایش سرمایه اجتماعی، پیوند میان نسل

تاکید بر نقش خاطرات و نوستالژیا در ساختن معماری و هندسه هویت ایرانیان، یک مفهوم نوین در 
خاطرات و کارهای وب معنایی، با محور ایجاد و طراحی پورتال اشتراک و تسهیم  و حوزه کسب

شناسی نگاه  ای برای درک زمان و نوع گانه فرم دارای ساختار سه باشد. این پورتال و پلت نوستالژیا می
باشد )کوزاچنکو و  گیری حافظه و خاطره جمعی می  های شکل مخاطب به حال، گذشته و آینده و شیوه

شامل تایم کپسول یا  گانه مرتبط با زمان (. مفاهیم سه2222؛ چن و همکاران، 2291همکاران، 
یا خط و مسیر همراه با  3یا ادیسه و سیر و سلوک زمانی و لاین حافظه 2کپسول زمان، تایم جورنی

فرم نوستالژیا در حقیقت یک  باشد. پلت های مشترک می دیالوگ خاطرات و جاری شدن در خاطره
ت مشترک بینانسلی، با اکوسیستم تعاملی با ماهیت بازگشت به عقب برای ایجاد خاطرات و احساسا

محور و تعاملی با  هدف انتقال و تبادل خاطرات است. پلتفرم نوستالژیا اولین شبکه اجتماعی نوستالژیا
ها، خرده  ها، ترند  هدف اجماع و گردهمایی ارزش افزا از علاقمندان خاطرات و نوستالژیا، رترو استایل

 (.9912نوری،  ؛ شاه9222)صوفی،  باشد کاربر می ها با بنیان ایجاد محتوای تولید شده توسط  فرهنگ
سفر زمانی و جستجو به درون یک خاطره یا موسیقی یا دوست در گذشته و یکباره رد شدن و وارد 

ای از چیزهای تازه مرتبط با موضوع جستجو و آن دوره زمانی را سلوک زمانی  شدن به مجموعه
ها،  ها، ویدئو  ت در اشتراک محتوا شامل فوتاژگویند. این سفر زمانی شامل مشاهده و مشارک می

(. 2222، 5؛ هل و همکاران2229، 4ها است )گو و همکاران  ها و پشت صحنه  ها، انیم  سریال
کننده به   تواند شکل چسبنده و غرق محتواهای تولید شده براساس ذایقه نوستالژیک مخاطب می

، اساس کار و مکانیسم احساسی پلتفرم نوستالژیا کننده  نوستالژیا بدهد، این ویژگی چسبنده و غرق
های اجتماعی و یکباره گذر ده ساله از یک  ها و شبکه  رسانه ساز بوده و ویژگی آرشیو محور و بایگانی

تواند به یک آرشیو غنی از محتوای مفهومی  هایش می رسانه و خاطرات یک دهه ثبت شده در بایگانی
هایش  اد آوردن زندگی و حیات هر انسان در مواجهه او با ثبت شده(. به ی9222تبدیل شود )احمدی، 

                                                           
1. Geographical Condition 
2. Time Journey 
3. Memory Lane 
4. Gu 
5. Wohl 
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و نوع نمایش انسان در رسانه اجتماعی و توجه به این نکته که آیا این تجمیع محتوا با رویکرد جذاب 
 گیری ماشین نظارت شده و فاقد نظارت است های یاد باشد، از ارکان الگوریتم برای گذشته فرد هم می

 (. 2291؛ بونت، 9222مهر،  ؛ بیانی2222 ،1)بهاتاچاریا
 گانه کشور عبارتند از: های ویژه در نواحی پنج  در نهایت، برخی از نوستالژی

 (1396نوری،  ؛ شاه1411گانه کشور ایران )صوفی،  های ویژه هر کدام از نواحی پنج نوستالژی -1جدول 

نوستالژی کاربران شمال 
کشور )با تمرکز ویژه بر 

مازندران، گیلان  های استان
 و اردبیل(

 های شمالی )مرغ ترش و کته کباب( نوستالژی غذا
 های شمالی )گیلکی و مازنی( نوستالژی گویش

 های شمالی )برگزاری نمایش عروس گوله و قطارزنی در نوروز( نوستالژی آیین
 آبادی( های شمالی )لباس محلی گیلکی و قاسم نوستالژی لباس
 لی )مرکبات و زیتون(های شما نوستالژی میوه

نوستالژی کاربران نواحی 
مرکزی کشور )با تمرکز ویژه 

های تهران، البرز و  بر استان
 اصفهان(

 های نواحی مرکزی )فست فود، قیمه نثار و بریونی( نوستالژی غذا
 های نواحی مرکزی )لهجه تهرانی، گویش کرجی و اصفهونی( نوستالژی گویش

 کزی )برگزاری نمایش چهارشنبه سوری در میدان آزادی(های نواحی مر نوستالژی آیین
 های نواحی مرکزی )کت شلوار، هودی و پوشاک سنتی اصفهان( نوستالژی لباس
 های نواحی مرکزی )گیلاس و بهِ( نوستالژی میوه

نوستالژی کاربران جنوب 
کشور )با تمرکز ویژه بر 

های هرمزگان، بوشهر  استان
 و خوزستان(

 ای جنوبی )قلیه ماهی و هواری(ه نوستالژی غذا
 های جنوبی )گویش بندری و لهجه آبادانی( نوستالژی گویش

 های جنوبی )سفره هفت میم جنوبی( نوستالژی آیین
 های جنوبی )لباس بندری و لباس عربی( نوستالژی لباس
 های جنوبی )مرکبات و خرما( نوستالژی میوه

نوستالژی کاربران شرق 
بر  کشور )با تمرکز ویژه

های خراسان، یزد و  استان
 سیستان و بلوچستان(

 های نواحی شرقی )آش شله و تنورچه( نوستالژی غذا
 های نواحی شرقی )لهجه مشهدی و زبان بلوچی( نوستالژی گویش

 های نواحی شرقی )نوروز کچه و جشن بهارگاهی( نوستالژی آیین
 لوچی(های نواحی شرقی )پوشاک خراسانی و لباس ب نوستالژی لباس
 های نواحی شرقی )انار، آلو و خرما( نوستالژی میوه

نوستالژی کاربران غرب 
کشور )با تمرکز ویژه بر 

های آذربایجان شرقی،  استان
 همدان و کردستان(

 های نواحی غربی )کوفته تبریزی و شیش کباب( نوستالژی غذا
 های نواحی غربی )گویش آذری و زبان کردی( نوستالژی گویش

 های نواحی غربی )آیین تکم گردانی( ی آییننوستالژ
 های نواحی غربی )پوشاک خراسانی و لباس بلوچی( نوستالژی لباس
 های نواحی غربی )سیب، توت فرنگی و انجیر( نوستالژی میوه

                                                           
1. Bhattacharya 
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نمایند تا نظرات خود را به  عی این امکان را برای کاربران فراهم می های اجتما از سوی دیگر، شبکه
کرده و از نظرات دیگران در مورد موضوعی خاص مطلع شوند. حجم بالا و فقدان سهولت بیان 

ها را     برداری از دانش پنهان درون آن ساختار مناسب برای متن نظرات ارائه شده بر روی بستر وب، بهره
، 1عی دشوار کرده است )بوادجنک و همکاران های اجتما جهت تجزیه و تحلیل احساسات در شبکه

یافته آماده کرده و  هایی که بتواند این دانش را به صورت خلاصه و ساخت بنابراین، ارائه روش (.2292
های نوین  عی از جمله روش های اجتما در اختیار ما قرار دهد، حائز اهمیت است. روش تحلیل شبکه

ریزان  رنامهحل، به ب تواند در تبیین وضعیت موجود و ارائه راه باشد که می جهت بررسی ارتباطات می
های  ای از پژوهش برای رسیدن به هدف مطلوب یاری رساند. تجزیه و تحلیل احساسات، حوزه

پردازش زبان طبیعی و یک ابزار قوی و فرآیند هوشمند استخراج احساسات و عواطف کاربران 
نتی، عی اینتر های اجتما (. شبکه2291، 3؛ ریورا و همکاران2222، 2باشد )کروزادو و همکاران می

نسل جدیدی از ابزارهای اینترنتی هستند که امکانات بیشتری را برای روابط متقابل، مذاکره، گفتگو به 
عی اینترنتی و  های اجتما گیری شبکه  ای که با شکل طور کلی ارتباط دوسویه فراهم آورده است؛ به گونه

اربران شبکه جهانی اینترنت را ای است که امکان برقراری ارتباطات چندسویه میان ک اینترنت محاوره
های مهمی را برای افراد جامعه،  توانند فرصت عی می های اجتما رو شبکه فراهم کرده است. از این

آموزان که در سنین نوجوانی و جوانی هستند، به دنبال داشته باشند )کروزادو و  بخصوص دانش
 (.2222همکاران، 

گذاری در بین کاربران اینترنتی     های اجتماعی و برچسب در حقیقت، امروزه مسئله بازاریابی شبکه
نمایند  گیری می های مختلف اجتماعی بهره ها در سایت  طوری که از برچسب محبوب شده است، به

های اجتماعی سبب  گیری صحیح برچسب (. همچنین بکار9911)استکی اورگانی و همکاران، 
گردد و  های اجتماعی می بندی ثابت در سامانه  با طبقهگیری از تولید ابرداده و مشکلات مرتبط  جلو

گذاری، کشف و بازیابی اطلاعات شده و در قالب کلمات کلیدی آزاد     موجب تسهیل در به اشتراک
های اجتماعی شامل  گردند. بازاریابی از طریق شبکه های اجتماعی معرفی می به عنوان برچسب

ها و مشتریان   ت طولانی مدت و مقرون به صرفه بین سازمانهایی در راستای توسعه ارتباطا فعالیت
                                                           

1. Bouadjenek 
2. Cruzado 
3. Rivera 
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؛ استکی 9222آن، جهت ایجاد سود متقابل برای هر دو طرف است )اسماعیلی نیاسان و همکاران، 
 (. بازیابی اطلاعات روزانه بر روی وب معمولًا با یک موتور جستجو9911اورگانی و همکاران، 

گیرد.  ابعاد اجتماعی وب را در نظر نمی یک بازیابی اطلاعات،شود. با این حال مدل کلاس انجام می
های اجتماعی آنلاین از اطلاعات  برای پر کردن شکاف بین بازیابی اطلاعات و تحلیل شبکه

شود. این فرآیند، بازیابی اطلاعات اجتماعی نامیده  های اجتماعی استفاده می استخراج شده از شبکه
های  هایی که در آن از تکنیک (. حوزه9912؛ شبانی و یاری، 2292شود )بوادجنک و همکاران،  می

 ،2؛ سعود و همکاران2222، 1شود، عبارتند از )کائور و همکاران گیری می بازیابی اطلاعات بهره
2292) 

 کاربردهای بازیابی اطلاعات  -2جدول 

 کاربردهای عمومی -1

 فیلتر کردن اطلاعات   های دیجیتالی کتابخانه
 جستجوی رسانه   گر توصیه سامانه

 بازیابی تصویر   جستجوی وبلاگ
 جستجوی اجتماعی 1Dبازیابی 

 جستجوی وب

 جستجوی اخبار بازیابی موسیقی
 موتورهای جستجو  بازیابی گفتار

 جستجوی دسکتاپ جستجوی سایت
 کرد جستجو درهم جستجوی سازمانی

 جستجوی تلفن همراه

 های بازیابی وشسایر ر -3 های خاص دامنه برنامه -2

 یافتن جستجوی کارشناس
 بازیابی اطلاعات ژنومی

 بازیابی اطلاعات جغرافیایی
 بازیابی اطلاعات برای ساختارهای شیمیایی

 افزار  بازیابی اطلاعات در مهندسی نرم
 بازیابی اطلاعات حقوقی

 بازیابی اطلاعات درهم تنیده
 خلاصه چند سند بازیابی خودکار

 بازیابی صلیبی زبان پردازش دوره ترکیب
  بندی اسناد  طبقه

 فیلتر نمودن هرزنامه
 ها دهی به پرسش پاسخ

بازیابی اطلاعات از منظر یادآوری، یکی از مفاهیم نظری است که نقشی کلیدی در حوزه بازیابی 
اطلاعات معطوف به گذشته دارد. به عبارت دیگر، کاربران تمایل دارند تا براساس الگوهای حافظه، 

شی از اطلاعات را بازآوری و یادآوری نمایند. یادآوری یا بازآوری به معنای کنش به یادآوردن بخ
ها و خاطرات گذشته است. یادآوری و بازآوری در حقیقت نوعی بیان   ها، رویداد  تجربیات، داستان

                                                           
1. Kaur 
2. Saoud 
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تندات و به گیری از سخن، عکس و مس  گویی با بهره ای از داستان باشد، شیوه قصه و تعریف خاطره می
ها. در علوم حافظه با مفهوم برجستگی یادآوری مواجه هستیم که به معنای تمایل و شیب  خاطر سپرده

های دوران بلوغ یا اوایل بلوغ است، به  حافظه افراد برای یادآوری و بازآوری بیشتر خاطرات و رخداد
موارد خاطرات ده الی سی طوری که حتی در افراد دارای بیماری زوال عقل و حافظه، در بسیاری 

؛ جین و 2229گردد )ساهو و تسنگ،  سالگی دست نخورده باقی مانده و مورد بازآوری بیشتر واقع می
 (. 2229همکاران، 

توان منحنی بازیابی طول عمر را با  می 1از خلال مطالعه خاطره و حافظه خودنوشت یا اتوبیوگرافی
ودی و عمر فرد در لحظه خاطره را رسم و بررسی کرد. ها در محور عم  گیری از تعداد خاطره بهره

توان گرافی دانست که بازنمود تعداد خاطرات اتوبیوگرافی و ثبت شده  منحنی بازیابی طول عمر را می
باشد که براساس  های زمانی طول عمر فرد است، این گراف و منحنی دارای سه بخش مهم می در بازه

ل شبکه اجتماعی و اطلاعات معطوف به گذشته کاربر مورد تواند در تحلی نگاشت و تناظر می
  گیری قرار گیرد. این سه بخش شامل: بهره

 از زمان تولد تا پنج سالگی که شامل دوره فراموشی کودکانه یا آمنزیای خردسالی است،( 9
 از شانزده سالگی تا بیست و پنج سالگی که شامل دوره برجستگی یادآوری است،( 2
 باشد.  پایان برجستگی تا زمان حال حاضر فرد میاز دوره ( 9

در بسیاری از مطالعات، این بخش برجسته بوده و دارای قابلیت بیشتر بازآوری و یادآوری در 
 (.2291؛ ریورا و همکاران، 2229باشد )جین و همکاران،  منحنی بازیابی طول عمر می

ها و ید که با توجه به وجود خلأپس از بررسی مبانی نظری و مرور پیشینه پژوهش مشخص گرد
های اجتماعی برای  های شبکه های تحلیل مشخصه های پژوهشی در حوزه مدیریت روش  شکاف

های فردی  نوستالژیای دیجیتال، عناصر بازیابی اطلاعات گذشته برای یادآوری خاطرات، ویژگی
گیری        ایی به مدیر برای تصمیمه های اجتماعی، و نیز نبود یک سامانه جهت ارائه توصیه کاربران شبکه

های   توان به نوآوری می های اجتماعی،  در مورد مدل جغرافیای نوستالژی کاربران ایرانی در شبکه
های پژوهشی مذکور براساس بازیابی محتوای تولیدشده   چنین پژوهشی در برطرف کردن شکاف

 های اجتماعی اشاره کرد. توسط کاربران ایرانی در شبکه

                                                           
1. Autobiographical Memory 
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 های پژوهش حاضر  های موجود در ادبیات نظری با یافته ترین پژوهش       های مرتبط مقایسه یافته -3دول ج

 منابع

 های پژوهشی(  های پژوهش )نوآوری مقایسه یافته

 
ی

ستالژ
نو

 

 
شته

ت گذ
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ی اط
بازیاب

 

 
شبکه
 

ی
ی اجتماع

ها
 

 
ی

ستالژ
ی نو

ی جغرافیا
شه مل

نق
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ویژگ
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ن 

ی کاربرا
ی فرد

ها
 

ی
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ها
 

 
صه

خ
ش

م
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ی 

ها
 

جیتال
ی دی

ستالژ
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ی برا
ی اجتماع

ها
 

 
ی کاربر

ت جغرافیای
س موقعی

سا
ی برا

ستالژ
نو

 

 
ت

ی خاطرا
ی یادآور

شته برا
ت گذ

لاعا
ی اط

صر بازیاب
عنا

 

 
طبقه
 

ک
ستالژی

جربه نو
ی ت

حور
ی م

بند
 

 
ی

ی کیف
متدلوژ

 

 
نرم
   

س کودا
افزار مک

 

 
حتوا

حلیل م
ت

 

 
ب

س
جم داده منا

ح
 

 
اعتبا

ی مدل
ج

سن
ر

 

 
ی

مطالعه مورد
 

 - * * - - * - - - - * - - - * (2021)گو و همکاران،  

 * - - * - - - * - * - - * * - (2020)کروزادو و همکاران،  

 * * * - - - * - * * * - * - * (2020)بهاتاچاریا،  

 - - - - - * - - - - * - * - * (2018)ولف و همکاران،  

 * * * - - * - - - - - - * - * (2017)، فورد و همکاران 

 - * - * - - - * * - - - * * * (2015)ریورا و همکاران،  

 * * * * * * * * * * * * * * * پژوهش حاضر 

های اجتماعی برای نوستالژیای  های شبکه توان گفت، بررسی و تحلیل مشخصه در نهایت می
های فردی کاربران  رای یادآوری خاطرات، ویژگیدیجیتال، عناصر بازیابی اطلاعات گذشته ب

بندی محوری تجربه  های اجتماعی، نوستالژیا براساس موقعیت جغرافیایی کاربر و طبقه شبکه
تواند بسیار  نوستالژیک، نوآوری پژوهش حاضر است؛ زیرا هر تغییری، چه مثبت و چه منفی، می

کند، این است که  فی و هم از نظر شناختی میآور باشد. کاری که نوستالژی هم از نظر عاط اضطراب
اند، حفظ کند و با ایجاد نوعی حس تداوم، به شما حس استواری و  ردپای چیزهایی را که ثابت مانده

 ثبات ببخشد. 
گذار بر مدل جغرافیای نوستالژی کاربران      های اثر های انجام شده در حوزه مؤلفه  بعد از تحلیل

های مدل اولیه  های پژوهش به صورت متغیر  ها و معیار  ترین مؤلفه       جتماعی، مهمهای ا ایرانی در شبکه
های مستخرج از چارچوب   ها و معیار  پژوهش، در ذیل ارائه شده است. بدیهی است که این مؤلفه

نظری به صورت یک مدل اولیه بوده که بایستی توسط نظرات خبرگان ارزشیابی شوند تا با پردازش 
(، جین و همکاران 2229های گو و همکاران ) های بکار رفته در پژوهش ر آن، با الهام از مدلبیشت
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(، 2291(، ریورا و همکاران )2222(، کروزادو و همکاران )2292(، بوادجنک و همکاران )2229)
(، بهاتاچاریا 2291) 1(، فورد و همکاران2292(، ولف و همکاران )2229ساهو و تسنگ )

 2(، باداچه و همکاران2291(، بونت )2292(، سعود و همکاران )2222و همکاران )(، هل 2222)
 ( به مدل نهایی پژوهش دست یافت:  2299) 3(، بوون و همکاران2291)

 های اجتماعی  های مدل جغرافیای نوستالژی کاربران ایرانی در شبکه چارچوب نظری تحقیق: مؤلفه -4جدول 

 منابع معیارها سازه اصلی

بندی  زه طبقهسا
محوری تجربه 

 نوستالژیک

 نوستالژی شخصی یا تجربه مستقیم و فردی
 نوستالژی بین شخصی یا تجربه غیرمستقیم و فردی

 نوستالژی فرهنگی یا تجربه مستقیم جمعی
 نوستالژی مجازی یا تجربه غیرمستقیم جمعی

 سازی نوستالژی یا انتقال تجربه ضمنی به عینی برونی

(، گو و 3414(، بونت )3434بهاتاچاریا )
 (3434(، هل و همکاران )3431همکاران )

های  سازه ویژگی
فردی کاربران 

 های اجتماعی شبکه

 عامل جنسیت کاربر    عامل سن کاربر
 عامل فرهنگ کاربر    عامل تحصیلات کاربر

 های شخصیتی کاربر عامل ویژگی

(، کروزادو و 3419ولف و همکاران )
را و همکاران (، ریو3434همکاران )

 (3414(، باداچه و همکاران )3414)

سازه عناصر بازیابی 
اطلاعات گذشته 
برای یادآوری 

 خاطرات

 بازیابی اطلاعات گذشته براساس حجم
 بازیابی اطلاعات گذشته براساس نوع

 بازیابی اطلاعات گذشته براساس ترتیب زمانی
 بازیابی اطلاعات گذشته براساس نرخ سرعت

 عات گذشته براساس تکراربازیابی اطلا

(، ساهو و تسنگ 3431جین و همکاران )
(، 3434(، کروزادو و همکاران )3431)

(، ریورا و 3418بوادجنک و همکاران )
(، سعود و همکاران 3414همکاران )

 (3414(، باداچه و همکاران )3418)

سازه نوستالژی 
براساس موقعیت 

 جغرافیایی کاربر

 شورنوستالژی کاربران شمال ک
 نوستالژی کاربران جنوب کشور
 نوستالژی کاربران شرق کشور
 نوستالژی کاربران غرب کشور
 نوستالژی کاربران مرکز کشور

(، فورد و همکاران 3434بهاتاچاریا )
(، بونت 3434(، هل و همکاران )3419)
(، سعود و 3431(، گو و همکاران )3414)

 (3418همکاران )

های  سازه مشخصه
تماعی های اج شبکه

برای نوستالژی 
 دیجیتال

 تعداد بازدید محتوای نوستالژی
 های دارای محتوای نوستالژی تعداد کاربران شبکه

 تعداد پسندیدن محتوای نوستالژی
 گذاری محتوای نوستالژی   تعداد به اشتراک

 های دارای محتوای نوستالژی تعداد پست

(، بوادجنک و همکاران 3434بهاتاچاریا )
(، گو و 3414را و همکاران )(، ریو3418)

(، سعود و همکاران 3431همکاران )
 (3411(، بوون و همکاران )3418)

                                                           
1. Ford 
2. Badache 
3. Bowen 
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های اجتماعی برای نوستالژی  های شبکه سازه مشخصه های مستقل )اصلی( پژوهش: متغیر
های فردی  دیجیتال، سازه عناصر بازیابی اطلاعات گذشته برای یادآوری خاطرات، سازه ویژگی

بندی محوری تجربه نوستالژیک و سازه نوستالژی براساس  های اجتماعی، سازه طبقه بکهکاربران ش
 موقعیت جغرافیایی کاربر.

 های اجتماعی.  مدل جغرافیای نوستالژی کاربران ایرانی در شبکه متغیر وابسته )هدف( پژوهش:

 شناسی پژوهش روش .3

در این پژوهش از روش تحقیق  روش پژوهش حاضر کاربردی است. با توجه به ماهیت تحقیق،
کاربردی است؛  -از نظر هدف، تحلیل کیفی  گیری شده است. در واقع، روش این پژوهش     ترکیبی بهره

زیرا از طرفی اقدام به توصیف دقیق مفاهیم مرتبط با مدل پژوهش شده و از طرف دیگر روابط بین این 
های مرتبط با مدل پژوهش، از   مفاهیم و متغیرگردند.  مفاهیم، توسط خبرگان ارزشیابی و تعیین می

گیری از نظرات خبرگان     ها و مفاهیم با بهره         اند و آن متغیر ، استخراج شده ای کتب و سایر منابع کتابخانه
، وارد  یابی گردیده و بعد از اعمال نظرات خبرگان و انجام تغییراتی، مدل پیشنهادی و اولیه پژوهش ارز

های پژوهش حاضر عبارتند از: مطالعه   اند. در حقیقت، ابزار گردآوری داده تحقیق شده محاسبات
های اولیه تحقیق، و انجام مصاحبه ساختارمند جهت  مقالات علمی مرتبط جهت استخراج مؤلفه

مقالات گیری از         دلیل بهره به های مدل تحقیق براساس تحلیل محتوا. استخراج و تعیین معیارها و مؤلفه
آوری اطلاعات در این پژوهش مطالعه موردی   و اسناد مرتبط با تحقیق، از منابع مختلف، روش گرد

 است.  گیری شده         سازی مدل کیفی تحقیق از نظرات خبرگان بهره مستندات است و برای نهایی
تلف پژوهش کیفی های کیفی در رویکردهای مخ افزار مکس.کیو.دی.ای. برای تحلیل داده     از نرم

، استفاده …(شناسی، تحلیل محتوا، پژوهش تاریخی، مطالعه موردی و    )تحلیل کیفی، پدیدار
های کیفی، این  گذاری داده          گیری از محیط تحلیل کیفی مکس.کیو.دی.ای. برای کد          شود. بهره می

گذاری شده و           ها، قطعات کد          امکان را برای پژوهشگران فراهم کرده تا به صورت همزمان کد
ها را در اختیار داشته باشند و با چند حرکت ساده، به همه موارد مورد نظر در ارتباط با یک کد   مصاحبه

(. بنابراین، مضمون، لزوماً به معیارهای 2291، 2؛ تان2292، 1خاص دسترسی داشته باشند )کرسول
                                                           

1. Creswell 
2. Tan 
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ن نکته بستگی دارد که چقدر به نکته مهمی درباره سؤالات تحقیق کمّی بستگی ندارد؛ بلکه به ای
 (.2291؛ تان، 2292پردازد )کرسول،  می

 (2117؛ تان، 2118گیری روش تحلیل محتوا )کرسول،  منطق عقلایی بکار -5جدول 

 دلیل اول

است که ها نیست، بلکه مستلزم آن   شناخت مضمون هرگز به معنی صرفاً یافتن نکته جالبی در داده
نظر کرده و  ها باید دنبال چه چیزی باشد؟ از چه چیزهایی باید صرف  پژوهشگر مشخص کند در داده

 ها را تحلیل و تفسیر کند؟  چگونه باید داده

 دلیل دوم

ها   ای را که صرفاً یکبار در متن داده واژه مضمون به طور ضمنی و تا حدی، مبین تکرار است؛ لذا، مسئله
ها   توان مضمون به حساب آورد، مگر آنکه نقش برجسته و مهمی در تحلیل نهایی داده یظاهر شود، نم

 .داشته باشد. به طور معمول، تکرار به معنی مشاهده و ظاهر شدن در دو یا چند مورد در متن است

 دلیل سوم

ا حدودی ها باید از یکدیگر متمایز باشند. با وجود اینکه همپوشانی در میان مضامین ت    مضمون
ای میان مضامین مختلف وجود نداشته  ناپذیر است، اما اگر مرز کاملاً مشخص و تعریف شده اجتناب

 ها عرضه کرد.   ها و تفسیر    توان درک درستی از تحلیل باشد، نمی

های مختلفی برای شناخت مضامین وجود دارد. در واقع، تحلیل محتوا، اولین  طور کلی روش به
های اساسی مورد نیاز  ی است که پژوهشگران باید یاد بگیرند. این روش، مهارتروش تحلیل کیف

های عام و مشترک  نماید. تحلیل محتوا، یکی از مهارت های کیفی را فراهم می برای بسیاری از تحلیل
های  های کیفی است. به همین دلیل، آن را نه روشی خاص، بلکه ابزاری مناسب برای روش در تحلیل
های اصلی و رایج  نیاز تحلیل گذاری مضامین را فرآیند پیش    نماید. برخی نیز کد معرفی میمختلف، 

نمایند تا روشی منحصربه فرد و خاص. اما به عقیده براون و کلارک، تحلیل محتوا را  کیفی، معرفی می
 . (2292)کرسول،  پذیری است ای در نظر گرفت که یکی از مزایای آن انعطاف باید روش ویژه

 های اجرای پژوهش عبارتند از: در نهایت، گام
یافتن مقالات مرتبط و به روز در حوزه مورد بررسی، انتخاب  گام اول: بررسی مبانی نظری:

مقالات مرتبط و به روز، ترجمه مقالات منتخب از پایگاه علمی ساینس دایرکت برای انتخاب 
 مقالات، استخراج متون اولیه برای نگارش تحقیق.

وارد کردن متن اولیه تعاریف و بیان مسئله  م دوم: بکارگیری متن مقالات مذکور در تحقیق:گا
افزارهای ورد، تنظیم متن  تحقیق، پارافرایز نمودن محتوای موجود در مقالات با ابزارهای موجود در نرم

 تعاریف و بیان مسئله تحقیق.
تعاریف و بیان مسئله تحقیق، بررسی  وارد کردن متن های اولیه تحقیق: گام سوم: تدوین مؤلفه

 های اولیه تحقیق. های مقالات، تدوین مؤلفه متغیرهای موجود در مدل
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های اولیه تحقیق، گزینش متغیرهای  وارد کردن مؤلفه گام چهارم: تنظیم ساختار مصاحبه تحقیق:
 های مقالات، رسیدن به ساختار مصاحبه تحقیق. مرتبط در مدل

ساختار مصاحبه تحقیق: انجام مصاحبه با سه گروه خبره: خبرگان  داده:گام پنجم: گردآوری 
کادمیک، خبرگان صنعت و کاربران ایرانی در شبکه های اجتماعی؛ انجام جلسات با خبرگان مذکور  آ

 های اولیه تحقیق. جهت اجرای مصاحبه و گردآوری داده

نفر از خبرگان، انجام روش  91 های اولیه مربوط به نظرات بررسی داده گام ششم: تحلیل داده:
 گذاری شده تحقیق. های کد افزار مکس.کیو.دی.ای.، رسیدن به داده تحلیل محتوا با نرم

 گذاری شده تحقیق، تدوین مدل های کد بررسی داده گام هفتم: تنظیم مدل نهایی تحقیق:

دن به مدل نهایی گذاری شده تحقیق، رسی های کد نهایی تحقیق براساس متغیرهای مستخرج از داده
 تحقیق.

های  گیری براساس نتایج و یافته های تحقیق، بحث و نتیجه تحلیل یافته گیری: گام هشتم: نتیجه
 گیری و ارائه پیشنهادات. تحقیق و نتیجه

 ها تجزیه و تحلیل یافته .2

 شناختی: بخش کیفی پژوهش اطلاعات جمعیت (الف
ه سه گروه کلی شامل: گروه اول، اساتید دانشگاهی توان ب جامعه مورد مطالعه این تحقیق را می

کادمیک(، گروه دوم، متخصصان شاغل در  نظر در حوزه  صاحب مورد بررسی )خبرگان آ
های اجتماعی )خبرگان صنعت(، و گروه سوم  وکارهای فعال در حوزه بازاریابی مبتنی بر شبکه کسب

بندی     ، دسته نفعان مردمی( بوک و توییتر )ذی های اجتماعی اینستاگرام، فیس کاربران ایرانی در شبکه
(، به صورت 2جدول )  گیری در این تحقیق، تکنیک گلوله برفی است.       در حقیقت، روش نمونه  کرد.

 کند.  شناختی نمونه مورد بررسی را معرفی می خلاصه اطلاعات جمعیت
 شناختی نمونه پژوهش ای از توصیف جمعیت خلاصه -6جدول 

 فراوانی نسبی )درصد( تعداد مشخصات شخصاتنوع م

 %91 11 آقا جنسیت

 %39 0 خانم -

 %11 3 شناسی  کار مدرک تحصیلی

 %39 0 شناسی ارشد  کار -

 %84 8 دکتری -
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 فراوانی نسبی )درصد( تعداد مشخصات شخصاتنوع م

 %11 3 سال 4تا  1 سابقه کاری

 %11 4 سال 14تا  8 -

 %00 9 سال 14بیشتر از  -

 نوع خبره
زه بازاریابی وکارهای فعال در حو شاغل در کسب
 های اجتماعی )خبرگان صنعت( مبتنی بر شبکه

8 84% 

 %34 1 نفعان مردمی( کاربران و مشتریان )ذی -

 %34 1 خبرگان دانشگاهی )خبرگان آکادمیک( -

نفر از خبرگان دانشگاهی، کارشناسان و  91جهت اجرای بخش کیفی پژوهش، نظرات 
 های اجتماعی که ه بازاریابی مبتنی بر شبکهوکارهای فعال در حوز متخصصان شاغل در کسب

 آوری گرد 9222نظر هستند، در قالب مصاحبه، در فاصله زمانی بهار  در حوزه پژوهش صاحب

 شد.

 اجرای متدلوژی کیفی )تحلیل محتوا( در پژوهش (ب
 گانه اجرای متدلوژی کیفی )تحلیل محتوا( در پژوهش به شرح ذیل است: مراحل سه

  ذاری باز:گ        کد( 9

ها و         در این مرحله، مفاهیم اصلی در قالب متغیر های آنها: پدیدآوردن مفاهیم و ویژگی
 های مورد تاکید خبرگان، استخراج شدند.  شاخص

های بکار رفته در  های مصاحبه با خبرگان، با الهام از مدل در ادامه بخشی از خروجی
؛ 2229؛ جین و همکاران، 2229و همکاران،  ( )گو2229-2299سال اخیر ) 99های  پژوهش

؛ ساهو و 2291؛ ریورا و همکاران، 2222؛ کروزادو و همکاران، 2292بوادجنک و همکاران، 
؛ هل و 2222؛ بهاتاچاریا، 2291؛ فورد و همکاران، 2292؛ ولف و همکاران، 2229تسنگ، 

؛ بوون و 2291مکاران، ؛ باداچه و ه2291؛ بونت، 2292؛ سعود و همکاران، 2222همکاران، 
 ( ارائه شده است. 2299همکاران، 

 استخراج مفاهیم پژوهش  -7جدول 

 های اجتماعی برای نوستالژی دیجیتال های شبکه مشخصه متغیرهای اصلی تحقیق

 عناصر بازیابی اطلاعات گذشته برای یادآوری خاطرات های اجتماعی های فردی کاربران شبکه ویژگی

 بندی محوری تجربه نوستالژیک طبقه موقعیت جغرافیایی کاربر نوستالژی براساس
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 نمای کلی ساختار مصاحبه برای تحلیل کیفی  -1شکل 

دهد  افزار مکس.کیو.دی.ای. نشان می  نمای کلی ساختار مصاحبه در بخش مرورگر مستندات نرم
گذشته برای یادآوری های اجتماعی، عناصر بازیابی اطلاعات  های فردی کاربران شبکه که ویژگی

های اجتماعی برای نوستالژی دیجیتال، نوستالژی براساس موقعیت  های شبکه خاطرات، مشخصه
 بندی محوری تجربه نوستالژیک، مفاهیم اصلی پژوهش هستند. جغرافیایی کاربر و طبقه

 کدگذاری محوری    .2

ی مفاهیم پژوهش، براساس تحلیل در این مرحله برای انتخاب واژه برا: برقراری ارتباط بین مفاهیم
 افزار مکس کودا، بین مفاهیم اصلی ارتباط برقرار شد.   محتوا در نرم

 بندی    برقراری ارتباط بین مفاهیم براساس ماتریس کد -8جدول 

 های اجتماعی برای نوستالژی دیجیتال های شبکه مشخصه های اجتماعی های فردی کاربران شبکه ویژگی

 تعداد بازدید محتوای نوستالژی ربرعامل جنسیت کا

 گذاری محتوای نوستالژی  تعداد به اشتراک عامل سن کاربر

 تعداد پسندیدن محتوای نوستالژی عامل تحصیلات کاربر

 عناصر بازیابی اطلاعات گذشته برای یادآوری خاطرات نوستالژی براساس موقعیت جغرافیایی کاربر

 یابی اطلاعات گذشته براساس تکرارباز نوستالژی کاربران شمال کشور

 بازیابی اطلاعات گذشته براساس ترتیب زمانی نوستالژی کاربران نواحی مرکزی کشور

 بازیابی اطلاعات گذشته براساس نوع نوستالژی کاربران جنوب کشور

 

 بندی محوری تجربه نوستالژیک طبقه

 نوستالژی شخصی یا تجربه مستقیم و فردی

 نگی یا تجربه مستقیم جمعینوستالژی فره

 نوستالژی مجازی یا تجربه غیرمستقیم جمعی
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دهد که برای هر کدام از  بندی محتوای پژوهش نشان می    در اینجا توزیع پاسخ خبرگان در بخش
 پنج متغیر اصلی تحقیق، سه شاخص استخراج شده است: 

هایی  یتال، دربرگیرنده شاخصهای اجتماعی برای نوستالژی دیج های شبکه متغیر مشخصه -الف
گذاری محتوای نوستالژی، و تعداد   از قبیل: تعداد بازدید محتوای نوستالژی، تعداد به اشتراک

 پسندیدن محتوای نوستالژی است.
هایی از  متغیر عناصر بازیابی اطلاعات گذشته برای یادآوری خاطرات، دربرگیرنده شاخص -ب

ساس تکرار، بازیابی اطلاعات گذشته براساس ترتیب زمانی، و قبیل: بازیابی اطلاعات گذشته برا
 بازیابی اطلاعات گذشته براساس نوع است.

هایی از قبیل: عامل  های اجتماعی دربرگیرنده شاخص های فردی کاربران شبکه متغیر ویژگی -ج
 جنسیت کاربر، عامل سن کاربر، و عامل تحصیلات کاربر است.

هایی از قبیل: نوستالژی  موقعیت جغرافیایی کاربر دربرگیرنده شاخصمتغیر نوستالژی براساس  -د
کاربران شمال کشور، نوستالژی کاربران نواحی مرکزی کشور، و نوستالژی کاربران جنوب کشور 

 است.
هایی از قبیل: نوستالژی  بندی محوری تجربه نوستالژیک دربرگیرنده شاخص متغیر طبقه -ر

ی، نوستالژی فرهنگی یا تجربه مستقیم جمعی، و نوستالژی مجازی یا شخصی یا تجربه مستقیم و فرد
 تجربه غیرمستقیم جمعی است.

 گذاری گزینشی:         کد .9

در این مرحله برای انتخاب واژه برای مفاهیم پژوهش، به : سازی و بهبود مفاهیم        یکپارچه
 کودا اقدام شده است.افزار مکس   سازی و بهبود مفاهیم در نرم        یکپارچه

 سازی و بهبود مفاهیم پژوهش         یکپارچه -9جدول 

 (Aهای اجتماعی برای نوستالژی دیجیتال با کد ) های شبکه مشخصه

 (AAتعداد بازدید محتوای نوستالژی با کد )

 (ABگذاری محتوای نوستالژی با کد )  تعداد به اشتراک

 (ACد )تعداد پسندیدن محتوای نوستالژی با ک

 (Bعناصر بازیابی اطلاعات گذشته برای یادآوری خاطرات با کد )

 (BAبازیابی اطلاعات گذشته براساس تکرار با کد )

 (BBبازیابی اطلاعات گذشته براساس ترتیب زمانی با کد )

 (BCبازیابی اطلاعات گذشته براساس نوع با کد )
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 (Cد )های اجتماعی با ک های فردی کاربران شبکه ویژگی

 (CAعامل جنسیت کاربر با کد )

 (CBعامل سن کاربر با کد )

 (CCعامل تحصیلات کاربر با کد )

 (Dبندی محوری تجربه نوستالژیک با کد ) طبقه

 (DAنوستالژی شخصی یا تجربه مستقیم و فردی با کد )

 (DBنوستالژی فرهنگی یا تجربه مستقیم جمعی با کد )

 (DCه غیرمستقیم جمعی با کد )نوستالژی مجازی یا تجرب

 (Eنوستالژی براساس موقعیت جغرافیایی کاربر با کد )

 (EAنوستالژی کاربران شمال کشور با کد )

 (EBنوستالژی کاربران نواحی مرکزی کشور با کد )

 (ECنوستالژی کاربران جنوب کشور با کد )

ها در ماتریس   راساس تکرار آندر نهایت، رتبه معیارهای مستخرج شده از نظرات خبرگان، ب
 بندی به شرح ذیل است:   کد

 رتبه کدهای تحقیق -11جدول 

 
 های متغیرهای اصلی عبارتند از: پر تکرارترین شاخص

(، دارای بیشترین تکرار در ABگذاری محتوای نوستالژی با کد )  تعداد به اشتراک -الف
 نفر خبره؛ 91از  92( با فراوانی Aال با کد )های اجتماعی برای نوستالژی دیجیت های شبکه مشخصه

(، دارای بیشترین تکرار در عناصر بازیابی BAبازیابی اطلاعات گذشته براساس تکرار با کد ) -ب
 نفر خبره؛ 91از  99(، با فراوانی Bاطلاعات گذشته برای یادآوری خاطرات با کد )

های  های فردی کاربران شبکه ویژگی (، دارای بیشترین تکرار درCBعامل سن کاربر با کد ) -ج
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 نفر خبره؛ 91از  99(، با فراوانی Cاجتماعی با کد )

(، دارای بیشترین تکرار در DCنوستالژی مجازی یا تجربه غیرمستقیم جمعی با کد ) -د
 نفر خبره؛ 91از  92(، با فراوانی Dبندی محوری تجربه نوستالژیک با کد ) طبقه

(، دارای بیشترین تکرار در نوستالژی EBی مرکزی کشور با کد )نوستالژی کاربران نواح -ر
 نفر خبره. 91از  1(، با فراوانی Eبراساس موقعیت جغرافیایی کاربر با کد )

سنجد، از گیری این پژوهش تا چه حد خصیصه موردنظر را می        به منظور بررسی اینکه ابزار اندازه
و نیز نظرات برخی از کارشناسان و متخصصان شاغل در  وکار اسناد علمی و استانداردهای کسب

گیری شده است و ابزار تعیین          های اجتماعی بهره وکارهای فعال در حوزه بازاریابی مبتنی بر شبکه کسب
 گیری از متدلوژی کیفی به شکل         گیری اولیه بعد از اعمال نظرات ایشان با بهره         متغیرهای مدل تصمیم

گیری از روش پانل  های مدل پژوهش، با بهره ها و شاخص          نهایی خود رسید. پس از تأیید روایی متغیر
ها، در  های بکار رفته در پژوهش خبرگان و همچنین قابلیت اعتبار و اطمینان تحقیق با توسعه مدل

 ائه شده است:اینجا مدل نهایی تحقیق براساس معیارهای نقشه ملی جغرافیای نوستالژی ار

 
 مدل نهایی تحقیق  -2شکل 

های اجتماعی در مدل  معیارهای نقشه ملی جغرافیای نوستالژی براساس مدیریت اطلاعات شبکه
های اجتماعی برای نوستالژی دیجیتال )براساس تعداد  های شبکه نهایی تحقیق عبارتند از: مشخصه

حتوای نوستالژی، تعداد پسندیدن محتوای گذاری م  بازدید محتوای نوستالژی، تعداد به اشتراک
نوستالژی(، عناصر بازیابی اطلاعات گذشته برای یادآوری خاطرات )براساس بازیابی اطلاعات 
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گذشته براساس تکرار، بازیابی اطلاعات گذشته براساس ترتیب زمانی، بازیابی اطلاعات گذشته 
)براساس عامل جنسیت کاربر، عامل  های اجتماعی های فردی کاربران شبکه براساس نوع(، ویژگی

سن کاربر، عامل تحصیلات کاربر(، نوستالژی براساس موقعیت جغرافیایی کاربر )براساس نوستالژی 
کاربران شمال کشور، نوستالژی کاربران نواحی مرکزی کشور، نوستالژی کاربران جنوب کشور(، 

یا تجربه مستقیم و فردی، بندی محوری تجربه نوستالژیک )براساس نوستالژی شخصی  طبقه
 نوستالژی فرهنگی یا تجربه مستقیم جمعی، نوستالژی مجازی یا تجربه غیرمستقیم جمعی(. 

 گیری نتیجه .5

براساس نتایج حاصل از این پژوهش، معیارهای نقشه ملی جغرافیای نوستالژی براساس مدیریت 
اجتماعی برای نوستالژی دیجیتال، های  های شبکه های اجتماعی عبارتند از: مشخصه اطلاعات شبکه

های  های فردی کاربران شبکه عناصر بازیابی اطلاعات گذشته برای یادآوری خاطرات، ویژگی
 بندی محوری تجربه نوستالژیک.  اجتماعی، نوستالژی براساس موقعیت جغرافیایی کاربر و طبقه

توان گفت  های اجتماعی، می های این پژوهش، با توجه به محتوای نوستالژیک در شبکهطبق یافته
شناسی و شناخت علایق و عادات مردم  که جغرافیای نوستالژی، یکی از مباحث اصلی حوزه جامعه

های مربوط به نوستالژی کاربران شمال کشور، نوستالژی کاربران نواحی مرکزی کشور، و  است. یافته
این حوزه همچون فورد و همکاران های  نوستالژی کاربران جنوب کشور، با نتایج بسیاری از پژوهش

باشد؛ زیرا در طراحی نقشه جغرافیای نوستالژی باید به  ( منطبق می2229( و گو و همکاران )2291)
هایی که  های محلی رایج در میان کودکان هر منطقه جغرافیایی اشاره کرد، بازی موضوع مهم بازی

ها دارند. در کشور ایران که از  میان نسل های نوستالژیک در نقش اساسی در تولید خاطرات و احساس
های بومی و محلی رواج  تنوع اقلیمی، قومی، زبان و نژادی برخوردار است، انواع بازی و ورزش

توان میان نسل امروز و نسل قدیم ارتباط برقرار کرد  ها می بسیاری دارد. با شناخت و تفکیک این بازی
های  تر، ویژگی ها از منظر افراد مسن دهه هفتادی و گسست و شکاف نسلی را به حداقل رساند.

های موسوم  ها در دوره وفور نعمت و آغاز جهش اقتصادی )در دهه هفتاد و در دولت دیگری دارند. آن
های  اند و بسیاری از دشواری اند، دسترسی بیشتری به فرهنگ غربی داشته به سازندگی( به دنیا آمده

های پیشین  ها به دلیل تفاوت فرهنگی با نسل اند. دهه هشتادی ه نکردهها را تجرب مبتلا به دهه شصتی
دادن بیشتر به رفاه خود نسبت   گرایی، نمایش احساسات، ارزش گری بیشتر، پیشرفت همچون مطالبه

اند.  های انگلیسی و عدم مهم شماردن قضاوت دیگران، شناخته شده گیری از اصطلاح به سنّت، بهره
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ها در میزان  است. دهه هشتادی  هایی شده ی جایگزینی فرهنگ ایران، باعث نگرانیتوان این نسل برا
های فرهنگی پیشین ایران،  گیری از فضای مجازی شهرت دارند. نسل دهه هشتادی برخلاف نسل بهره

دارای اعتماد به نفس گروهی و آگاهی بالاتری از حقوق خود هستند. این نسل وابستگی بسیار 
های اجتماعی داشته و کتاب، روزنامه و  های رسانه همچون گیم، تلویزیون و شبکه نهبالاتری به گو

گذاری کمتری بر آن دارد. این نسل برخلاف دهه شصت و هفتاد، به هر قیمتی  های نوشتاری اثر رسانه
دهد.  گرا است و به سنّت پیشینیان خود، ارزش بالاتری نسبت به رفاه امروز خود نمی پیشرفت
های  است، اما از الگوهایی پیروی کرده که در نسل این نسل منطقه امن فرهنگی نداشته  همچنین

یافته در میان این نسل هستند. تحقیر  ها یکی از الگوهای گسترش و ترول  اند. میم پیشین وجود نداشته
ها،  تیهای پیشین، به ویژه دهه شص دینی و مذهبی در میان این نسل رایج است، در حالی که در نسل

ای متفاوت  ها در سن تحصیل هستند، تجربه ها که این روز است. دهه نودی تر بوده  تحقیر جنسی رایج
ها ممکن است  ها متفاوت است. آن های قبلی و کلیّت نسل از درس و مدرسه دارند که از اساس با دهه

رد پاییزی. علاوه بر این، های س مدرسه را بیشتر با شاد و تبلت معادل بدانند تا با صف بستن در صبح
ها هم  کند، مشکل بتوان باور کرد بچه ای که رشد اقتصادی کشور در مجموع به صفر میل می در دهه

 های مبتنی بر آشوب اقتصادی به دور بوده باشند. از استرس
های مربوط به نوستالژی فرهنگی یا تجربه مستقیم جمعی، نوستالژی مجازی یا تجربه  یافته

( و بونت 2222بهاتاچاریا ) های این حوزه همچون م جمعی، با نتایج بسیاری از پژوهشغیرمستقی
( همراستا است؛ زیرا با توجه به اینکه نوستالژی مجازی یا تجربه غیرمستقیم جمعی دارای 2291)

بندی محوری تجربه نوستالژیک است، لذا، یکی از پیشنهادات تحقیق حاضر  بیشترین تکرار در طبقه
ست که به راهبردهای ملی در راهبرد کلان نقشه جغرافیای فرهنگی کشور، یعنی طراحی و این ا

های دینی، انقلابی و  ای مبتنی بر آموزه استقرار نظام جامع و کارآمد اطلاعات، ارتباطات و رسانه
 ای شود.  های کلی نظام توجه ویژه های اخلاقی، مقتضیات راهبردی کشور و سیاست ارزش

مربوط به عامل جنسیت کاربر، عامل سن کاربر و عامل تحصیلات کاربر، با نتایج  های یافته
( منطبق 2292( و ولف و همکاران )2222(، بهاتاچاریا )2229های گو و همکاران ) پژوهش

گیری از نقشه  های اصلی در نقشه ملی جغرافیای نوستالژیا با بهره باشد؛ زیرا یکی از بحث می
بندی نوستالژیا در جامعه  های اجتماعی، تقسیم راساس مدیریت اطلاعات شبکهجغرافیای نوستالژی ب

های فرهنگی ایران  های فرهنگی ایران تدوین شده است: نسل کاربران ایرانی است، که در قالب نسل
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ها از  ها و دهه هشتادی های زمانی مشخص اشاره دارد. دهه شصتی به افراد زاده شده در ایران، در بازه
گری مردم ایران پایین  ها، مطالبه ها هستند. به طور کلی، تا نسل دهه هشتادی ترین این نسلسرآمد

است. در دهه شصت با وجود اینکه ایران درگیر  بوده و قضاوت دیگران برای این مردم اهمیت داشته 
ی و های بهداشتی، آموزش مشکلات شدید جنگ ایران و عراق بود، نرخ باروری بالا به ایجاد چالش

شناسی این نسل  ها نمادهای فرهنگی خود را دارند که براساس تیپ اقتصادی منجر شد. دهه شصتی
ها از علی کوچولو، خانواده دکتر ارنست، آنشرلی، اوشین، دختری به نام نل، پت و  باشد. در رسانه می

ونی، کیهان مرغی داروگر، دفتر مشق تعا ام دیر شد، بیسکویت مادر، شامپو تخم مت، باز مدرسه
است. عمده کسانی که  کن دورنگ سلیکون به عنوان نمادهای فرهنگی این نسل یاد شده  ها و پاک بچه

آورند، با قطع  هایی از نظام کوپنی در اقتصاد به یاد می اند، چیز در ابتدای دهه شصت به دنیا آمده
و خاطرات دیگری همچون قرار  گاه برق )یا به اصطلاح آن زمان خاموشی( آشنا هستند به منظم یا گاه

های اروپای شرقی و نیز  گرفتن در پشت جبهه جنگ، مدارس دو شیفته و سه شیفته و پخش کارتون
 اند.  ها در دوره کودکی شکل داده ژاپنی از صدا و سیمای ملی، به زندگی آن

ه براساس های مربوط به بازیابی اطلاعات گذشته براساس تکرار، بازیابی اطلاعات گذشت یافته
های این حوزه  ترتیب زمانی، بازیابی اطلاعات گذشته براساس نوع، با نتایج بسیاری از پژوهش

( همراستا است؛ زیرا از آنجایی که 2291( و ریورا و همکاران )2222کروزادو و همکاران ) همچون
اطلاعات گذشته بازیابی اطلاعات گذشته براساس تکرار به عنوان بیشترین تکرار در عناصر بازیابی 

ثباتی و نداشتن قطعیت )مانند  های بی توان گفت که در زمان برای یادآوری خاطرات محاسبه شده، می
تواند  نمایید(، نوستالژی می اید یا کار جدیدی را شروع می زمانی که به جای دیگری نقل مکان کرده

اطرات شاد گذشته این امید بخشد. یادآوری خ مانند لنگری عمل کند که به احساسات شما ثبات می
ای از  نماید که این دوران گذار نیز به آرامی خواهد گذشت و به زودی جز خاطره را در شما ایجاد می

بهترین راه برای حفظ آرامش و ادامه مسیر زندگی، یادآوری خاطرات گذشته  .آن به جا نخواهد ماند
ها ادامه یافته است. حس نوستالژی   ه سختیآورد زندگی با وجود هم است. خاطراتی که به یادمان می

زا را به  تان را حفظ و شرایط استرس ها نگرش مثبت  نماید که در مواجهه با نگرانی به شما کمک می
 تجربیاتی خوشایند برای یادگیری بیشتر تبدیل نمایید.

وای نوستالژی، و گذاری محت  های مربوط به تعداد بازدید محتوای نوستالژی، تعداد به اشتراک یافته
( و بهاتاچاریا 2222های کروزادو و همکاران ) تعداد پسندیدن محتوای نوستالژی، با نتایج پژوهش
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های علمی این پژوهش و نیز پیشنهادات   گیری     باشد؛ زیرا در پایان به بیان بهره ( همراستا می2222)
گیری از مطالعه موردی      مزایای بهره برای پژوهشگران دیگر جهت ادامه کار، اقدام شده است. یکی از

ها،   ها، گردآوری داده      مند از بررسی رویداد ، یک راه نظام  در پژوهش این است که مطالعه موردی
وکارهای فعال در حوزه بازاریابی مبتنی بر  دهی نتایج را برای کسب تجزیه و تحلیل اطلاعات و گزارش

ها و پیشنهادات برای    ترین توصیه       با توجه به مطالب مذکور، مهم دهد؛ های اجتماعی، ارائه می شبکه
 های آینده به شرح زیر است:  پژوهش
 ای معیارهای  بندی شبکه       فازی، به منظور رتبه 1گیری چندمعیاره      های تصمیم  گیری از تکنیک     بهره

 جتماعی.های ا مدل جغرافیای نوستالژی کاربران ایرانی در شبکه
 سازی جامع روابط بین متغیرهای مدل جغرافیای           فازی برای مدل 2گیری آنتولوژی     بکار

 های اجتماعی. نوستالژی کاربران ایرانی در شبکه
 سازی پویای مدل جغرافیای نوستالژی         به منظور مدل 3گیری از متدلوژی سامانه داینامیکز،     بهره

 های اجتماعی. ی در شبکهکاربران ایران
 برای تحلیل کارایی مدل جغرافیای نوستالژی  4ها   برداری از متدلوژی تحلیل پوششی داده بهره

 های اجتماعی. کاربران ایرانی در شبکه
  

                                                           
1. MCDM 
2. Ontology 
3. Vensim 
4. DEA 
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 منـابـع

لین . در: اوبینی نشده  جویانه و خرید پیش های اجتماعی، خرید لذت بررسی ارتباط بین شبکه(. 9222احمدی، پ. )
 المللی مهندسی صنایع، مدیریت، اقتصاد و حسابداری.  همایش بین

گذاری اجتماعی در     بررسی نقش برچسب(. 9911استکی اورگانی، ف.، عبدی سرنجداغ، ر.، استکی اورگانی، ز. ) 
عات، المللی فناوری اطلا در دهمین همایش بین های اجتماعی بازیابی اطلاعات و تاثیر آن در بازاریابی شبکه

 کامپیوتر و مخابرات. 
(. تاثیر بازیابی تعاملی اطلاعات بر فرآیند مدیریت دانش اعضای 9222اسماعیلی نیاسان، ح.، زارعی، ه.، شاپوری، س. )

 (.9)92، آموزش جندیشاپور توسعههای علوم پزشکی استان مازندران.  هیئت علمی دانشگاه
کورد. انتشارات پنج خط، جای از ماندگار (. مجموعه9222مهر، س. ) بیانی  .9ترین آثار موسیقی پاپ ایران ترانه وآ

 انتشارات قاف لبخند.  نوستالژیکاتور.(. 9912نوری، ن. ) شاه

ارائه روش مبتنی بر فولکسونومی در بازیابی اطلاعات اجتماعی جهت فرآیند گسترش (. 9912شبانی، ا.، یاری، ع.ر. )
 پژوهی.  المللی وب بین. در: تهران: پنجمین همایش وجو پرس

 . اساطیر پارسی؛ کاوش قلم. نوستالژی آبادی(. 9222صوفی، م. )
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