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Abstract 
Purpose: The purpose of this paper is to develop a framework for transforming the 

undergraduate curriculum in Information Science and Knowledge Studies and to design a 

proposed curriculum for this field. To achieve this objective, a critical examination of existing 

curricula is required. Key questions include: How can past and current programs be reconsidered 

and revised? How can an effective and coherent new curriculum be designed and developed? To 

address these questions, it is necessary to assess the current state of educational programs, identify 

the criticisms directed at them, determine the most significant critiques, categorize and organize 

these critiques, analyze the dimensions and details of each, and finally, outline the main principles, 

criteria, and indicators for rethinking and revising the curriculum based on this categorization. 

Method: This study employs a library-based research approach grounded in the critique and 

analysis of texts and perspectives, complemented by creative insights informed by philosophical 

inquiry and in-depth studies in education and curriculum development. 

Findings: First, through a precise and comprehensive formulation of the problem, the major 

challenges and questions in this domain were systematically categorized and clearly articulated. 

The next step involved critically examining the current curricula and identifying the major axes 

of critique and their details. Subsequently, a network of frequently used terms in the everyday 

discourse of academic stakeholders was outlined, reflecting key concepts about the efficient and 

future-oriented educational programs needed today. These frequent terms help clarify the 

prevailing discourse and its implications for educational courses. Then, in relation to the major 

axes of critique and the lexical network and dominant discourse, the criteria and indicators for 

curriculum transformation were identified and classified. Accordingly, general, foundational, and 

specialized courses were reviewed, critiqued, and rethought based on the criteria shaping the path 

of transformation. Proposed courses for foundational, general, compulsory, specialized, elective, 

and even technological and entrepreneurial tracks—which are essentially extensions of the 

compulsory and elective courses—were identified and presented. Finally, through the analysis 
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and refinement of the various specialized courses and their internal processes, strategies for 

enhancing the effectiveness of each course in alignment with the criteria were offered. 

The paper’s final recommendation is to implement an extensive and in-depth research project 

to complete and realize the proposed curriculum for undergraduate education in Information 

Science and Knowledge Studies. 

Conclusion: Any decision-making concerning the curriculum of Information Science and 

Knowledge Studies is complex and specialized, necessitating a systematic and methodical 

approach. Therefore, it is essential to draw fully on the expertise of scholars who have conducted 

specialized research in the foundations of education and curriculum design. This paper has 

provided examples of how various dimensions of the undergraduate curriculum in this field can 

be analyzed and systematically expanded or refined. Extending these efforts and conducting more 

in-depth work on each component will require further study and research. For example, when 

considering specific courses and expanding discussions on various sections of current 

undergraduate programs, many issues cannot be fully addressed within the scope of a single article 

and require broader platforms. Such a platform could be developed through a large-scale research 

project. Additionally, due to space constraints, numerous points concerning the criteria, indicators, 

and their implications are not included here. For instance, adding courses on educational program 

analysis and futures studies into the foundational and specialized components can be justified 

based on the discipline’s five-dimensional framework (identity, education, research, 

entrepreneurship, and future). Similarly, the alignment and overlap among initial course critiques, 

the criteria and indicators, the main axes of final analysis, and the challenge of enhancing course 

effectiveness remain areas requiring further reflection and attention from researchers. 
 

Keywords: Curriculum, Information Science and Knowledge Studies, Undergraduate 

Program, Rethinking and Revising, General Courses, Foundational Courses, Compulsory 

Specialized Courses, Elective Specialized Courses, Technological Courses, Entrepreneurial 

Courses. 
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 یکارشناس ۀدور یدرس ۀتحول در برنام یبرا یچارچوب نیتدو

 1 یشنهادیطرح پ کی ۀو ارائ شناسیعلم اطلاعات و دانش
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 چکیده

-کارشناسی علم اطلاعات و دانش ۀدرسی دور ۀهدف این نوشتار تدوین چارچوبی برای تحول در برنام :اهداف

از هر چیز  پیشپیشنهادی برای این رشته بوده است. دستیابی به این هدف  ۀ درسیشناسی و طراحی یک برنام

ها های کلیدی که این پژوهش به دنبال پاسخگویی به آناز جمله پرسش .استموجود  درسیهای مستلزم نقد برنامه

های قبلی و فعلی را مورد بازاندیشی و بازنگری قرار داد و یک برنامۀ کارآمد برنامهتوان بوده، این است که چگونه می

های آموزشی فعلی و منسجم نوین طراحی و تدوین کرد؟ برای این منظور ابتدا لازم است بدانیم که وضعیت برنامه

توان این نقدها را چگونه میترین این نقدها کدامند؟ ها وارد است؟ مهمچگونه است؟ چه نقدهایی به این برنامه

توان با مرتب کردن این نقدها، بندی و مرتب کرد؟ ابعاد و جزئیات هر یک از این نقدها چیست؟ و چگونه میدسته

 های آن را شناسایی و ترسیم کرد؟خطوط اصلی بازاندیشی و بازنگری و معیارها و شاخص

ها و خلاقیت بتنی بر نقد و تحلیل متون و دیدگاهای و مروش پژوهش در این پژوهش کتابخانه :یشناسروش

 های آموزشی است.مبتنی بر مطالعات فلسفی و عمیق در حوزۀ آموزش و برنامه

ها و سؤالاتی که در این زمینه وجود دارد، به ترین چالش، مهممسئله ۀجانبابتدا با طرح دقیق و همه :هاافتهی

های درسی موجود و و تدوین شدند. قدم بعدی نقد و بررسی وضعیت برنامهبندی مند دستهمند و نظامای روشگونه

 ۀدر گفتارهای روزمر بسامدای از واژگان پرشبکه ،نقد و جزییات آن بود. در ادامه ۀشناسایی و تحلیل محورهای عمد

مد و مورد نیاز امروز های آموزشی کارآترین مفاهیم در مورد دورهمندان دانشگاهی ترسیم شد که بیانگر کلیدیدغدغه

و آینده است. این اصطلاحات و کلمات پرتکرار تا حدودی تکلیف گفتمان غالب و پیامدهای آن برای دروس آموزشی 

ی واژگانی و گفتمان نقد، شبکه ۀهای تحول در تناظر با محورهای عمدکند. سپس، معیارها و شاخصرا روشن می

های و تخصصی با توجه به معیارها و شاخص ،پایه، مین راستا، دروس عمومیدر ه بندی شدند.شناسایی و دسته ،غالب

                                                                                 
 ۀو ارائ یشناسعلم اطلاعات و دانش یکارشناس ۀدور  یدرس ۀتحول در برنام یبرا یچارچوب نی(. تدو1404غ. ) ،یدر یح: استناد به این مقاله
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های آموزشی پایه، برای دوره ،و دروس پیشنهادی شدندمسیر تحول، نقد و بررسی و بازاندیشی و بازنگری  ۀکنندتعیین

دروس الزامی  ۀبه ترتیب ادامو اختیاری و حتی فناورانه و کارآفرینانه، که در واقع و  ،عمومی، تخصصی الزامی )اجباری(

آیند، شناسایی و ارائه شدند. در نهایت با تحلیل، و قبض و بسط انواع دروس تخصصی، و می شمارو اختیاری به 

 ها، راهکارهایی برای چگونگی کارآمدسازی تک تک دروس در نسبت با معیارها، ارائه شد.های موجود در آنفرایند

تکمیل و به سرانجام رساندن طرح پیشنهادی رای یک طرح پژوهشی وسیع و عمیق ب پیشنهاد نهایی این متن اجرای

 شناسی است.کارشناسی علم اطلاعات و دانش ۀاین پژوهش برای آموزش در دور

شناسی، یک بحث برنامۀ درسی علم اطلاعات و دانشگیری دربارۀ : هرگونه تصمیمیریگجهینتبحث و 

صورت کامل از دانش و تخصص به مند است. بنابراین لازم استرویارویی روشمند و نظامپیچیده، تخصصی و نیازمند 

هایی از چگونگی در این نوشتار نمونهشود.  استفادهاند، کرده تخصصی آموزش کارهای مبانی و در حوزهکسانی که 

شناسی علم اطلاعات و دانشکارشناسی  ۀدرسی دور ۀبرناممند ابعاد مختلف مند و نظامتحلیل و قبض و بسط روش

های این نوشتار مستلزم مطالعه و پژوهش بیشتر تک تک بخشها و کار عمیق در ادامۀ این تلاشتوسعه و ارائه شد. 

موجود  و درسی آموزشی هایبرنامههای مختلف بحث در بخش ۀاست. برای نمونه در مورد دروس مختلف و توسع

محدود  ۀشناسی، نکات زیادی برای ارائه وجود دارد که در قالب یک مقالکارشناسی علم اطلاعات و دانش ۀدور

یک طرح بزرگ پژوهشی ایجاد  ۀتواند با ارائها و فضاهای خاص دیگری است. این فضا میگنجد و نیازمند محملنمی

به های زیادی وجود دارد که ها، نکتهو پیامدهای هر یک از آنها و شاخصو مهیا شود. همچنین در مورد معیارها 

در این نوشته نیامده است. برای نمونه اضافه کردن دروس مربوط به آشنایی با دلیل محدودیت تعداد صفحات 

رشته )هویت،  ۀگانتوان با استناد به معیار ابعاد پنجپژوهی به دروس پایه و تخصصی را میهای آموزشی و آیندهبرنامه

، مربوط به دروس یۀنقدهای اولتناظر و همپوشانی بین یا  آینده( توجیه و تبیین کرد. آموزش، پژوهش، کارآفرینی،

عنوان یک چالش ذهنی برای پژوهشگران، و کارآمدسازی به ،و محورهای اصلی تحلیل نهایی ،هامعیارها و شاخص

 . همچنان نیازمند توجه و تأمل بیشتر است

 

شناسی، دورۀ کارشناسی، بازاندیشی و بازنگری، دروس عمومی، دانش اطلاعات ودرسی، علم  ۀبرنام ها:کلیدواژه

  .دروس پایه، دروس تخصصی الزامی )اجباری(، دروس تخصصی اختیاری، دروس فناورانه، دروس کارآفرینانه
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 یطرح مسئله و سؤالات اساس. 1
های دانشگاهی در علوم های اخیر وزارت علوم دربارۀ محدود کردن تعدادی از رشتهسیاست

های زیادی پیش روی شناسی، پرسشطور خاص در علم اطلاعات و دانشو به 1اجتماعی و انسانی
توان در سه محور ها را میاین حوزه قرار داده است که سرجمع آناستادان، کارشناسان، و دانشجویان 

 بندی کرد:کلی زیر دسته
 ؛ایخانههای وزارتسؤالات و چالش 
 ؛های دانشجوییپرسش 
 و ابعاد با مسئله  مند و علمیدر مورد رویارویی روشمند و نظام ترجدی هایپرسش

 .آن
و  آموزشی ۀبرنام ۀچه سؤالاتی درباردر تناظر با محورهای فوق، و در پاسخ به این پرسش که 

بندی این سؤالات چگونه دسته؟ و شناسی وجود داردکارشناسی علم اطلاعات و دانش ۀدور درسی
 توان به ترتیب به این موارد اشاره کرد:می شوند؟می

از  ،ما همپرسش و رویارویی نخست د کرده است. خانه ایجاسؤال و چالش اول را خود وزارت
سؤال اصلی از  در این جا رسد. به نظر میدر مورد رشته برآمده استخانه چرایی تصمیمات وزارت

هایی که چه برنامهو در نهایت این  وری و یا داشتن مخاطب و مشتری استمیزان کارآمدی و بهره
ن رشته به اندازۀ کافی در اولویت قرار دارد؟ چرا این رشته و آیا ای خانه در اولویت است؟برای وزارت

 باید باقی بماند و یا توسعه پیدا کند؟
پرسش دیگر اعم از این که آگاهانه باشد یا ناخودآگاه، از سوی مخاطبان اصلی و دانشجویان، 

از  ،شوندکافی برای کسانی که وارد این رشته می ۀفعلی به انداز ۀقابل طرح است. این که آیا برنام
آیا در طول دورۀ کارشناسی مهارت خاصی در حد عمیق برخوردار است؟ لازم جذابیت و کارآمدی 

های در مقایسه با دورههای فعلی وضعیت برنامهطور خاص بهو تخصصی، قابل دستیابی است؟ 
سؤال آخر دانشجویان این است که آیا مجموعه  چگونه است؟ بیرون از دانشگاه مهارتی کوتاه مدت

 شود؟های این رشته به کار و شغل منتهی میبرنامه
است.  مسئلهمند با روشمند و نظام رویاروییپرسش سخت و اصلی اما پرسش از چگونگی 

مند و علمی داشت؟ از روشمند و نظام رویارویی مسئلهتوان با این پرسش این است که چگونه می

                                                                                 
های جدید در ارتباط با حدود اندازی رشتهاین موضوع پیروی اطلاعیۀ مربوط به محدودیت پذیرش دانشجو و جلوگیری از دریافت برخی مجوزها برای راه. 1

 رشته رخ داده است. 20
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و سپس  مسئلهو روزآمدی در طرح  ،مند توجه به جامعیت، عمقهای برخورد روشمند و نظامویژگی
کردن موضوع پرداخت  مندمسئلهباید به  ها،توجه به این ویژگیادامه و پیشبرد آن است. در راستای 

 ؟ و ابعاد آن کدامند؟ چیست مسئلهرسید از خود پتر و یک بار دیگر و در سطحی عمیق
شروع  «وزارت علوم و فناوری و نوآوری»له با زیر سؤال رفتن توسعۀ رشته از سوی هرچند مسئ

در راستای جامعیت شده است، اما این موضوع نباید ما را از ابعاد چندگانه و پیچیدۀ آن غافل کند. 
ها باید توجه و نقد و های فراگیر، و زیر سیستمنفعان، سیستمبه تمامی ذی، مسئلهبخشیدن به فهم 

ها یعنی دانشجویان مطرح خانه و مخاطبان برنامهالاتی که از منظر وزارتؤعلاوه بر سبررسی شوند. 
ۀ شناسی با جامععلم اطلاعات و دانش ۀ، پرسش از نسبت رشتدیگر کلیدی های، پرسششوندمی

ار و پول و خدمت و تربیت کنونی ما، و نسبت این رشته با ک ۀ، و جامعاطلاعاتی و دانشی جهانی
امروز  ۀو حتی انسان شدن است. این که جامع ای شدنعبارتی حرفهانسان دانا و توانا و ماهر و به

سازی ی شدن و پولاحرفهو هایی در آن اولویت دارند؟ ای است؟ چه مسائل و آموزشچگونه جامعه
ا این رشته از ظرفیت لازم برای برآورده و بالاخره این که آی شود؟ در بازار کنونی چگونه میسر می

 کردن این نیازها و پاسخ به سؤالات پیش گفته، برخوردار است؟ 
انگاری در نوع رویارویی با مسئله، برای مثال در قالب کم و زیاد کردن تعدادی سازی و سادهساده

یق و یک برخورد ، هر چه باشد یک کار عمهای موجودروی برنامهاز دروس و دست کشیدن به سر و 
عمق در اینجا توجه به تغییرات بنیادین و  مسئلۀهوشمندانه و علمی و دانشی و دانشگاهی نیست. 

همچنین آموزشی و درسی است.  ۀتحولات گفتمانی و پیامدهای جدی آن در ابعاد مختلف برنام
متخصص رشته های افراد و تخصصی دیدن آن، توجه به دیدگاه مسئلهدر راستای عمق بخشیدن به 

های های مبانی و آموزش و در نهایت تأکید بر لزوم انجام پژوهشطور خاص کارشناسان حوزهو به
 رسد. آن ضروری به نظر می ۀعمیق علمی و تخصصی دربار

 رشته ی آموزشیپرسش از متن و محتوای برنامهدر مورد ابعاد و عمق مسئله، دیگر جدی پرسش 
انگر و یو عباراتی که ب ،هاکلیدواژهشبکۀ واژگانی، ود و غالب فعلی، وجمدر گفتمان است. اساساً 

و حتی فراتر از  کنونی در دنیایو  کدامند؟ ،هستندپیش رو نمای تغییرات و تحولات قطب
کادمیک و دانشگاهی، برای یک انسان امروزی چه ویژگیچارچوب و  ،هاها، شایستگیهای آ

چارچوب دیگر و در  ۀاولویت برخوردارند؟ در یک مرحلهایی از اهمیت و و مهارت هادانش
کادمی، و از منظر بینش دانشگاهی، پیش از ورود به تخصص حرفه های کانونی ، شایستگیایآ

علم  ۀکدامند؟ از سوی دیگر و در حوزشوند، برای تمامی کسانی که وارد دانشگاه میعمومی 
توان در کدامند؟ و چگونه میاین رشته های کانونی تخصصی شناسی، شایستگیاطلاعات و دانش
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دست و تداوم به انسجام و یکپارچگی  ،گیگشتو گم کاریموضوعات زیاد موجود، بدون پراکندهبین 
و براساس چه  و اختیاری چگونه (اجباری) الزامی طور خاص دروس فعلی تخصصییافت؟ به

فعلی که ذیل  ۀکلیت و ساختار کلی برنام شوند؟قابل تمایزگذاری می هاییمعیارها و شاخص
دروس  و ،و اختیاری (اجباری) ه، دروس تخصصی الزامیپایومی، دروس تیترهای دروس عمسر

بازاندیشی و بازنگری  توانمی چگونهرا  ،اندبندی شدهدسته پذیری و کارآفرینیتکمیلی برایاشتغال
شود پذیر میامکانچگونه  کارآمد و مطلوب، تحول ۀدر حرکت ناگزیر به سوی برنامو بالاخره،  ؟کرد

ها، معیارها و سؤالاتی که جهت عبارتی، شاخص؟ بهخواهد شدو براساس چه معیارهایی قابل اجرا 
معیارها چقدر کنند، کدامند؟ و وزن هر یک از این را برای ما مشخص می ۀ جدیدو چارچوب برنام

ها نقد و ها را در نسبت با معیارها و شاخصبرنامه توان هر یک از دروس واست؟ و چگونه می
تحلیل و در مورد ضرورت حضور یا کم اهمیتی آن داوری کرد؟ و در نهایت و فراتر از آن، چگونه 

شناسی طراحی و پیشنهاد توان یک طرح نوین و کارآمد برای آموزش در علم اطلاعات و دانشمی
 کرد؟

های آموزشی ضروری به نظر تحلیل وضعیت فعلی برنامه قبل از پاسخ به این سؤالات، نقد و
های آموزشی، پیش از هرچیز مستلزم نقد و رسد. زیرا هرگونه بازاندیشی و بازنگری در برنامهمی

های قبلی و فعلی و استخراج محورهای عمدۀ نقد و حتی بررسی جزئیات آن است. بررسی برنامه
های قبلی و فعلی را مورد بازاندیشی و توان برنامهمی پرسش کلیدی در اینجا این است که چگونه

بازنگری قرار داد و یک برنامۀ کارآمد و منسجم نوین طراحی و تدوین کرد؟ برای این منظور ابتدا 
ها های آموزشی فعلی چگونه است؟ چه نقدهایی به این برنامهلازم است بدانیم که وضعیت برنامه

بندی و مرتب کرد؟ ابعاد توان دستهکدامند؟ این نقدها را چگونه میوارد است؟ مهمترین این نقدها 
توان با مرتب کردن این نقدها، خطوط اصلی و جزئیات هر یک از این نقدها چیست؟ و چگونه می

 های آن را شناسایی و ترسیم کرد؟بازاندیشی و بازنگری و معیارها و شاخص

-و فعلی دورۀ کارشناسی علم( 1391های آموزشی قبلی )سال نقد برنامه. 2

 شناسی در پنج دانشگاه علامه، مشهد، اصفهان، تبریز و شاهداطلاعات و دانش
نفعان و متولیان توان محورهای اصلی نقد را از منظر تمامی ذیدر پاسخ به سؤالاتی که مطرح شد می

ها، دانشجویان و مخاطبان ها، اعم از وزارت علوم، استادان و کارشناسان برنامهو مخاطبان این برنامه
ها، بررسی کرد. گویی اجتماعی در قبال این برنامهها، و در نهایت جامعه و ضرورت پاسخاین برنامه

های موجود تا حدود زیادی های برنامهها، و نارسایینفعان در مورد مشکلات، ضعفتمامی ذی
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نفعان، استادان و بیش و پیش از بقیۀ ذیهای مختلف و اشتراک نظر دارند، با این وجود از بین گروه
گوی مسائل و مشکلات مربوط به این مند و علمی پاسخو نظامای روشمند کارشناسان باید به گونه

سازی کنند. قبلًا مهمترین مسائل آموزشی اندیشی و چارهها باشند و برای این مسائل چارهبرنامه
(. در ادامه 1390ام )حیدری، و شرح دادهبندی کرده تهای و در ده محور عمده دسمقالهرشته را در 

 است. شدههای درسی موجود توجه مهمترین محورهای نقد برنامهبه 
 عبارتند از:  شوندمیبررسی بحث و در ادامه ها تعدادی از آننقد که  ۀمحورهای عمد

o مند و تخصصی با برنامۀ آموزشی،غفلت از رویارویی روشمند و نظام 

o توجه به آیندۀ جامعۀ اطلاعاتی و دانشی و علم و فناوری و نوآوری، غفلت از 

o هاکهنه و قدیمی و حتی منسوخ بودن تعداد زیادی از دروس موجود در این برنامه، 
o  و نسلی، ه به تحولات عصریجگیری دروس با توشکل ۀفلسفگفتمان و ابهام در 

o دانی در مورد مفهوم اطلاعات و فرایندها و سطوح آن، کم 

o دانی در مورد مفهوم داده، دانش، و دیگرمفاهیم نزدیک به اطلاعات و فرایندها و کم
 ها،سطوح آن

o و حتی پریشانی در چینش دروس و ارتباط طولی و عرضی  ،انسجام، نامرتبی نبود
 ،هاآن

o گذاری یک درس واحدمتفاوت برای نام استفاده از کلمات و عبارات مختلف و گاه، 
o های مختلفهای فعلی دانشگاهناهماهنگی در برنامه، 
o ،نبود تناظر با پژوهش و فناوری 

o نگری،نبود تناظر با هویت، پژوهش، کارآفرینی، و آینده 

o های کارشناسی ارشد و دکتری،نبود تناظر با دوره 

o های کانونی عمومی و شایستگیها در نسبت با برنامه پراکندگی و کم ربط بودن
 ،تخصصی

o نقد به جزئیات و محتوای آموزشی هر درس و فراگیری در ابعاد نظر، عمل، فناوری، 
 ،و کارآمدی

o ،کم توجهی به بازار کار و تکیۀ بی دلیل به مشاغل محدود دولتی 

o توجهی به کار واقعی و کارآمدسازی دروس،بی 

o توجهی به عمق و تخصص جدی،بی 

o های آموزشی برای فروش و بازاریابی،ودن دروس و بستهکم ارزش ب 
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o های تکنولوژیکی و هوش مصنوعی.کم توجهی به نوآوری 

ها برای نمونه تشریح آن ۀدر ادامه ابتدا سه مورد از مهمترین موارد فوق و سپس سه زیرمجموع
 است.شده گذاری دروس مورد توجه ناهماهنگی در نامبه شده است. در آخر هم 

 گیری دروسشکل ۀنامشخص بودن و ابهام در فلسف. 1-2
ای دارند؟ و اند؟ آیا اساسا فلسفهگرفتهای شکلروشن نیست که دروس فعلی بر اساس چه فلسفه

اگر دارند آیا آن فلسفه مربوط به گذشته بوده است یا اکنون نیز کارآمدی دارد؟ فلسفۀ آموزش در ابعاد 
آموزش چیست؟ و  ۀفلسفبوده و باید دید اکنون گفتمان غالب در  مختلف همواره در حال دگرگونی

 ۀتوان دروس موجود یا لازم را بر آن اساس بازآفرینی و بازنویسی کرد؟ در بحث از فلسفچگونه می
در این مورد  «در ابران: موانع و راهکارهاو علم اطلاعات آموزش کتابداری » ۀآموزش در مقال

 (.9013ام )حیدری، توضیح داده
تناقض و تعارض در اینجاست که گفتمان کنونی دانشگاه و آموزش عالی، گفتمان کارآفرینی و 

قبلی یعنی آموزش و های موجود براساس گفتمانکه دروس مسئولیت اجتماعی است، درحالی
بر کسب دانش بوده اند. نکتۀ کلیدی دیگر این که فلسفۀ آموزش در گذشته مبتنیپژوهش تنظیم شده

که ، درحالی1و این موضوع حتی به چینش و طرز نشستن در کلاس هم جهت داده است است
آموزش در مراحل بعدی، اشتراک و خلق دانش بوده است و اکنون حتی براساس فلسفه و فلسفۀ

های آموزشی گفتمان دانش محوری، پا را از آن هم فراتر گذاشته است. این درحالی است که برنامه
 مرحلۀ قبل از آن هم اعتنا و هوشیاری ندارند.فعلی حتی به 

 چینش عمودی و افقی دروس  درارتباط ارگانیک  . نبود انسجام و2-2
در این بخش پرسش این است که دروس موجود چه نسبتی با یکدیگر دارند؟ و چرا به این صورت 

ای در بین هوشمندانه ارتباط معقول و رسداند؟ پاسخ این است که به نظر میبندی و چیده شدهدسته
شود. در این برنامه دروس عمومی، پایه، تخصصی الزامی و اختیاری و دیگر موارد، دروس دیده نمی
ها پردازش زبان طبیعی، اند. برای نمونه در تعدادی از برنامهای ارائه شدهصورت فلهدرهم و گاهی به

 اند.گذاری شدهیسنجی در دروس پایه جامبانی آرشیو، مدیریت دانش، و علم

                                                                                 
کند ذهن او مانند یک ظرف خالی در نظر گرفته شده است. کسب دانش از استاد همه چیزدان اقتضاء می. در این رویکرد استاد علامه است و دانشجو و 1

گاهی و دانش کلاس، کسب فیض کند. استاد ها و زنبیلتوجه به دیگر ظرفروی او و بیروبه « خود»های خالی کناری، در کلاس بنشیند و از تنها منبع آ
بر علامه بودن حتی دیکتاتور کلاس است و دانشجو فقط باید فرمان ببرد. روشن است که برآیند این ود. استاد علاوهو غیر خ« دیگری»کلاس است و بقیه 

 پذیری فاصله دارد تا چه رسد به خلق و اشتراک دانش و خلاقیت و یادگیری واقعی!رویه، به مراتب حتی با کارآفرینی و مسئولیت
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 کهنه و قدیمی و منسوخ بودن تعدادی از دروس. 3-2
اند. دروس زیادی در این برنامه حضور دارند که عملًا کارآیی خود را در دنیای کنونی از دست داده

های قبلی و فعلی را پرکرده است ای از برنامهها به شکل سنتی بخش عمدهبرای مثال، انواع کتابخانه
های دیجیتال و د بازاندیشی و بازنگری جدی است؛ و لازم است با دروسی مانند کتابخانهکه نیازمن

های اطلاعاتی تخصصی جایگزین شوند. ساختمان و تجهیزات کتابخانه الکترونیکی و سامانه
شکل سنتی ارزش صرف وقت دهی، و مرجع بهسازی، سازمانارزش صرف وقت ندارد. مجموعه

 ت کودکان و بزرگسالان نیازمند تحول است.ندارند. مواد و خدما

 دروس عمومی . گفتمان منسوخ  در 4-2
هرچند در دروس عمومی برنامۀ فعلی، مفاهیم کلیدی و مهمی مانند اندیشه، انسان، حقوق 
اجتماعی و سیاسی، فلسفۀ اخلاق، اخلاق، آئین زندگی، عرفان عملی، قانون، تاریخ، فرهنگ، متون 

نوعی وجود و حضور دارند، اما گفتمان حاکم بر آن، نوع بدنی بهانگلیسی، و تربیتدینی، فارسی، 
ای پیاده شده است که نگرش و به دنبال آن شیوۀ ارائۀ دروس برآمده از این مفاهیم، در عمل به گونه

ورد رسد دستادهد و به نظر میبیشتر دانشجویان را از معنای اصلی این مفاهیم دور کرده و فراری می
 ارزشمندی به دنبال نداشته است.

 دروس پایهگذاری نامناسب . جای5-2
اند.منطق حضور دروسی های کانونی عمومی طراحی نشدهدروس پایۀ فعلی مبتنی بر شایستگی

شناسی، پردازی، مبانی ارتباطشناسی اجتماعی یا ساختمان داده، مبانی آرشیو، واژهمانند روان
(، مقدمات پردازش زبان طبیعی، آشنایی با 1ها، متون اختصاصی )رسانهآشنایی با مطبوعات و 

سنجی، در بین این دروس روشن نیست. این دروس بیشتر مدیریت دانش، و آشنایی با علم
 تخصصی هستند تا پایه.

 کهنه و نامنسجم دروس تخصصی. 6-2
ود و توضیح و نقد مفصل آن را شطور کلی اشاره میدر اینجا تنها به چند ایراد اساسی این دروس به
دهم. دروس قبلی و فعلی مانند مجموعۀ دروس به بخش تحلیل دروس تخصصی ارجاع می

دهی و مجموعۀ دروس مرجع که در واقع جزء فرایند سنتی سازی، مجموعۀ دروس سازمانمجموعه
-رد انواع کتابخانهاند. در موروند، تا حدود زیادی کهنه و منسوخ شدهمدیریت اطلاعات به شمار می

ها دروسی در این برنامه حضور دارند که هم سنتی و منسوخ هستند و هم زیاد بودن این نوع از 
های اطلاعاتی های قبلی و فعلی نمایان است. این برنامه دروس مربوط به محملدروس در برنامه
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ها به دلیل تازگی آن در ملغیر از مدیریت نشریات ادواری را از قلم انداخته است و یا شاید تنوع مح
 های قدیمی دیده نشده است.این برنامه

 استفاده از اسامی مختلف برای یک درس واحد. 7-2
در هماهنگ از کلمات و اصطلاحات موجود در عنوان دروس وجود دارد که  ۀاصولی برای استفاد

ها در ادامه بیان شده اهماهنگیبرای نمونه تعدادی از این ن .اندشدهکلی از آن غافل ها بهاین برنامه
 است:

 شناسی جامعه -ها و فنون مطالعهروش -مطالعات خواندن -فنون مطالعه و خواندن
توان اصطلاحات دیگر را هم می  -شناسی مطالعهجامعه -اوقات فراغت و مطالعه

و فناوری  ،علم، مدیریت -های مطالعهمفهوم و مهارت -مدیریت مطالعه اضافه کرد:
و  فناوری مطالعه، -های مطالعهمهارت -مطالعه مسئلۀ -مفهوم مطالعه -مطالعه

 مانند آن.
 مقدمات علم  -مبانی علم داده -مدیریت داده -علم داده -پایگاه داده -ساختمان داده

های وتحلیل دادهتجزیه -های کلانابرداده یا داده -تحلیل داده -فناوری داده -داده
های های کاربردی، دادهکاوی یا علم، مدیریت و فناوری داده، دادههداد -کلان

 .هاها، مهندسی دادههوشمند یا هوشمندسازی داده
 مهارت -های اطلاعات و ارتباطاتنظریه -های ارتباطاتنظریه -شناسیارتباط-

ها و مراکز های ارتباطی در کتابخانهمهارت -شناسیمبانی ارتباط -های ارتباطی
 .لاعاتیاط

 های مدیریت کتابخانه های دیجیتال،کتابخانه های دیجیتال، طراحیکتابخانه
 های دیجیتال.ایجاد یا توسعۀ کتابخانه دیجیتال،

 آرشیو، مبانی آرشیو، مدیریت آرشیو. 

 ای.، سواد اطلاعاتی و رسانهیسواد اطلاعاتی، آموزش سواد اطلاعات 
 شود. مانند واژه پردازی لاتین استفاده می هنوز در عنوان تعدادی از دروس از کلمۀ

 فارسی و لاتین!

گذاری باید دید دقت شود، قبل از هرگونه نام «نظر، عمل، فناوری» ۀگانهساگر تنها به معیار 
شود، تا در نسبت با آن مرحله، نام مناسب و متناظر خود را درس در چه مرحله یا مراحلی ارائه می

 دریافت کند.
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 های آموزشیهای تحول در برنامهیارها، و شاخصاصول، مع. 3
در این بخش پرسش این است که، تحول و بازاندیشی و بازنگری باید براساس چه اصول و معیارهایی 

بر شناسایی و تدوین این توان استخراج کرد؟ علاوهاین معیارها را چگونه و از کجا می انجام شود؟
شود که وزن هر تشخیص میزان اولویت و اهمیت هر یک از دروس باید روشن ها، برای شاخص

 یک از این معیارها چه قدر است؟
آموزش کتابداری و علم »، «ای در علم اطلاعاتقبض و بسط رشته»قبلًا در مقالاتی مانند 

وای تغییر نام و محت»، «ی ترکیبات اطلاعاتنظریه»، «اطلاعات در ایران: موانع و راهکارها
( و مانند آن 1401؛ 1390؛ 1389؛ 1388)حیدری،  «آموزشی ...: تدوین چارچوبی برای تفکر

(، بر این موضوع تأکید شده است که یک سری از اصول و معیارها وجود دارند که در 1393)تنو، 
ائه بندی، و ارطور کلی و از جمله در حوزۀ آموزش، قابل شناسایی، دستهای بههای رشتهقبض و بسط

توانند ملاک هرگونه تغییر و تحول و خلاقیت در آموزش باشند. ها میهستند. این معیارها و شاخص
ها دیگر موارد بنابراین، قبل از هر چیز لازم است این معیارها شناسایی و تدوین شوند تا براساس آن

گیری ر برای شکلبر این، اصول موجود در متون، دو خاستگاه دیگرا بتوان استخراج کرد. علاوه
های های بازاندیشی و تحول در این پژوهش، محورهای عمدۀ نقد در برنامهمعیارها و شاخص

 آموزشی فعلی و همچنین توجه به ابعاد گفتمان غالب و جهانی و روح زمانه است.
مندان ها این است که به تفکر و عمل حرفهاهمیت رسیدن به چارچوبی از معیارها و شاخص

اندیشی، کند تا در همان چارچوب کارآمد و مشخص به فکر چارهو دانش، کمک می اطلاعات
رو، برای سازی، و نوآوری باشند و انرژی خود را در مسیرهای دیگر و بیهوده هدر ندهند. ازاینچاره

چارچوب دادن به تفکر، تمرکز بر موارد کلیدی، انجام کار عمیق و تخصصی، و ظهور خلاقیت و 
 های زیر قابل توجه هستند:ر جهت رسیدن به برنامۀ کارآمد آموزشی، معیارها و شاخصنوآوری، د
o المللی و جهانیتوجه به ابعاد و مسائل بین، 
o اطلاعاتی و  ۀعلم و فناوری و موضوعات و مسائل کلیدی در جامع ۀتوجه به آیند

 ،دانش امروز و آینده
o محور و دانش بنیان، عی و در نهایت دانشتوجه به گفتمان مسئولیت اجتما 
o دروس  :تخصصی عمومی و های کانونیبندی و انتخاب شایستگیتوجه به اولویت

 ،هسته و کلیدی به تعداد محدود و منسجم
o  های کارشناسی ارشد و دکتریگرایشتناظر با توجه به، 
o های پژوهشی،اولویتها و توجه به تناظر با پژوهش 
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o   های و فناوری ،هاعبارتی دانش، مهارتیا بهعد نظر، عمل، فناوری توجه به سه ب
 ،نوین

o   عد آموزش، پژوهش، کارآفرینیتوجه به سه ب، 
o ها در نسبت با سه محور اطلاعات، ها، فرایندها، نظامتوجه به سه محور مدیریت

 ،هاها، نظاممحمل
o ،توجه به پنج محور اصلی رشته: هویت، آموزش، پژوهش، کارآفرینی، آینده 
o المللیبین ،ملی ،سازمان ،رشته ،ج محور: خودتوجه به پن، 

o سازیای شدن و پولتوجه به بازار کار و تحولات آن، ضرورت حرفه، 
o های ارزشمند و قابل فروش آموزشیتوجه به تولید بسته، 
o و کارآمدسازی دروس، توجه به کاربردی بودن 
o های تکنولوژیکی و هوش مصنوعیتوجه به نوآوری، 
o  انواع مدیریتتوجه و تمرکز بر، 
o فرایندهای  با تأکید بر و دانش و حتی حکمت و خرد: ،توجه به فرایند اطلاعات، داده

 ،نوین اطلاعات
o خرد و اطلاعات  -دانش -اطلاعات -توجه به سطوح اطلاعات، از داده تا خرد: داده

 .پیشرو -رقابتی -پایه

از داشت که تعدادی از این معیارها توان این گونه ابربندی این معیارها میدر مورد امکان دسته
دهند )چهار مورد اول(. تعدادی از آنان بر کاربردها و بازار اندازها و گفتمان غالب را نشان میچشم

های کید دارند )سه مورد دوم(. مورد بعدی بیانگر اهمیت فناوری و نوآوریأو کارآمدسازی ت
-گانهها و پنجگانهدهند. پنج مورد بعدی سهیاست. دو مورد بعدی تناظرها را نشان م تکنولوژیکی

حال بیانگر هایی هستند که تا حدودی با برخی دیگر از موارد بالا و پایین همپوشانی دارند و درعین
توجه به تناظر و جامعیت هستند. موارد انتهایی بر مدیریت، فرایند، و سطوح تأکید دارند. بنابراین 

 ترین حالت عبارتند از:کلی طورکلی مهمترین معیارها دربه
 و فهم جایگاه اطلاعات. اندازها و گفتمان غالبچشم 

 بندی و محدودیت.اولویت 
 تناظر و جامعیت. 
  کارآمدسازی.کاربردها و بازار و 

 های تکنولوژیکی.ها و نوآوریفناوری 
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 و سطوح آن هاتمرکز بر مدیریت اطلاعات و فرایند. 
دهی به یعنی فهم گفتمان غالب و روح زمانه، در جهتبا توجه به اهمیت شاخص نخست، 

که  اصطلاحاتیو  ،هاکلیدواژهها، به شناسایی و تحلیل شبکۀ واژگانی، دیگر معیارها و شاخص
 توجه شده است. حرکت به سوی این سامانه هستند، در ادامهنمای انگر و قطبیب

 تحول یو عبارات پربسامد و رمزها ها،کلماتدواژهیکل ،یواژگان ۀشبک .4
سؤالات را  نیا توانیم عیوس یطرح پژوهش کی قالب در و مندروشمند و نظام ییارویرو کی در

 یایدر دن یبه اشتراک و بحث گذاشت و توسعه داد. به راست یدانشگاه جامعۀ منداندغدغه انیدر م
 نیاز ا کیمسائل مورد نظر ما هستند؟ کدام  انگریب یکلمات، و عبارات ها،دواژهیامروز، چه کل
 ۀشبک میدارند؟ و در ترس یشتریوزن ب کیکدام  شوند؟یم یشما تداع یبرا شتریاصطلاحات ب

کادم وندیامروز و در پ یایدن هایتیمربوط به اولو یواژگان کلمات و  نیاز ا کیهر  یجا ،یبا آ
از  یبه تعداد یصورت نمونه و سردستترند؟ در ادامه بهبرجسته کیعبارات کجاست و کدام 

 :توجه شده است یو تخصص یکلمات و عبارات در دو بخش عموم نیرمهمت

 یکلمات و اصطلاحات  عموم.1-4
 یزندگ

 انسان
 اجتماع

 زهیانگ
 یشاد

 عشق
 اخلاق

 یخودشناس
  گفتمان
 جامعه
 یاجتماع تیمسئول
 دانش
 یانیبن دانش

 اطلاعات

 تفکر
 سلامت

 بهداشت
 سازمان

 ارتباط
 کار

 ینیکارآفر
 زاییاشتغال

 یفناور
 اطلاعات یفناور

 یمصنوع هوش
 علم

 تخصص
 شدن المللینیب

 پژوهیندهیآ
 آموزش

 پژوهش
 یروزآمد
 یکاربرد

 سازیپول
 شدن ایحرفه

 یشناسمسئله
 بندیتیاولو

 قدرت
 تیریمد

 تیعقلان
 یریادگی

 توسعه
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  شناسیوقت ستیز طیمح
استادان، و  شمندان،یبا اند وستهیپ یوگوکلمات و اصطلاحات برگرفته از گفت نیا آوریجمع 

مختلف  یاست، که در فضاها یبلند مدت و طولان یزمان ۀدور کیدر  دانشگاهی منداندغدغه
معنا  نیموضوع البته به ا نیا یادآوریوگو با آنان فراهم شده است. امکان نشستن در کنار آنان و گفت

 .کلمات و عبارات اشاره کند نیاز ا یاریتأمل به بس یکه هر فرد نتواند با کم ستین

  یکلمات و اصطلاحات تخصص .2-4
 اطلاعات

 دانش
 داده

 مطالعه
 سواد

 رسانه
 علم
 و حکمت خرد

 تیریمد
 یفرد اطلاعات

 یاطلاعات سازمان 
 یاجتماع اطلاعات

 اطلاعات ندیفرا

 اطلاعات سطوح
 یهامحمل

 یاطلاعات
 سامانه ای نظام

 یهاسامانه
 ی( اطلاعاتیها)نظام

 اطلاعات تیریمد
اطلاعات  تیریمد

 یتخصص
 دانش تیریمد
 دانش ندیفرا

 دانش سطوح
 دانش یفناور

 اطلاعات یفناور
 یوجوجست

 اطلاعات
 یدهسازمان

 اطلاعات
 اطلاعات اقتصاد

 یاطلاعات سواد
 یکیالکترون ۀکتابخان

 یاطلاعات منابع
 یاطلاعات خدمات

 یسازهینما
  یسینودهیچک

 یرد. براکلمات و عبارات وجود ندا نینسبت به کامل بودن ا ییادعا گونهچیاست ه یهیبد 
 ،یدری)ح« اطلاعات باتیترک یهینظر» ۀاطلاعات در مقال باتیکلمات و عبارت به ترک نیا ۀتوسع

پژوهش در  نیا ۀمند با مسئلروشمند و نظام ییارویشد رو انیطور که ب( مراجعه شود. همان1401
 یتمام نشیو چ یفوق و بحث در چند و چون آن، قادر است به چگونگ یواژگان ۀشبک ۀتوسع بقال

 .جهت دهد یتخصص یو حت هیو پا یدروس عموم

 یعموم دروس
 یفرد و انسان امروز کی ی( و برایو دانش یاطلاعات ۀ)جامع یکنون یایاست که، در دن نیا سؤال

  از همه مهمتر هستند؟ ییهاها و مهارتچه دانش
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 شناخت انسان و اجتماع 
 ستیز طیو مح عتیشناخت طب 
 نیشناخت د 
 شناخت علم 
 یبدنتیشناخت بدن و ترب 
 بر  تیری)مد یگذارو هدف یفرد یهاو شناخت ارزش یفرد ۀو توسع یخودشناس

 خود(
 تیریبه قصد لذت )مد یها حتگذراندن زمان و وقت و استفاده از  فرصت یچگونگ 

 زمان(
 انواع سواد نیاز مهمتر یمحدود و معدود تعداد: 
 (یزش سبک زندگ)آمو یزندگ یهاسواد و مهارت 
 سواد سلامت و خوردن 
 یو نگهدار یابیدوست -سواد مذاکره و مباحثه -یو تعامل و همکار یسواد ارتباط 

 دوستان
 یسازو پول یسواد مال 

 نیا ،یو درس یکم بودن تعداد مواد و موضوعات آموزش تیبر اولو دیو تأک یادآوری ضمن
صورت روشمند و آن را به توانیفهرست همچنان قابل قبض و بسط و توسعه است،و همچنان م

 .گذاشت ترقیو دق شتریو سنجش ب یبه بحث و بررس یدانیمند و منظام
اضافه شود، ممکن  «یاسلام» ۀها، کلماز آن کیچه به آخر هر چنان ،یمورد دروس عموم در

نمونه: انسان و اجتماع در اسلام،  یخانه برطرف گردد. براوزارت آن در یینها بیاست مشکل تصو
ارتباط و تعامل  ،یاسلام ۀسواد سلامت در جامع ،یاسلام یدر اسلام، سبک زندگ عتیشناخت طب

 ،یاسلام ۀدر جامع یسواد مال ،یدر فرهنگ اسلام دنیآداب سخن گفتن، خوردن و خواب لام،در اس
  .و مانند آن

 ازدهی قاً یدق نجایدر ا ،یدروس عموم یواحدها برا یبل از توجه به تعداد ضرورکه ق نیا جالب
 .آن در نظر گرفته شده است یبرا ازیواحد مورد ن 22درس و به تعداد 

طور که و همان ندیآیامروز به حساب م یایکه اصطلاحات فوق از امور مهم دن نیتوجه به ا با
دروس را شامل  نیاز ا یادروس مربوط به امور، بخش عمده ،یاریو اخت یدر بخش دروس الزام

و با واو عطف، در بخش  یبیصورت ترکبه یموجود در دروس عموم میاصطلاحات و مفاه شوند،یم
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 دیموارد و البته شا نیاز ا یقابل توسعه و ارائه هستند. تعداد یاریاخت ای یالزام یخصصدروس ت
گاهانه و بدون توجه به ا وجود دارند.  یدروس فعل انیمند، اکنون در مروشمند و نظام کردیور نیناآ

، اطلاعات و اجتماع در درس «تعامل انسان و اطلاعات»مثال انسان و اطلاعات در درس  یبرا
 انیجر»اطلاعات و سازمان در درس  طورنیهم ،«یاطلاعات اجتماع» ای« و جامعه اطلاعات»

 .و مانند آن« اطلاعات در سازمان

 هیپا دروس
بخش در نظر گرفته شده است. در  نیا یبرا یواحد درس وپنجستیموجود ب یهابرنامه براساس

علم اطلاعات و  انیدانشجو یبرا یعموم یکانون یهایستگیاست که شا نیپرسش ا نجایا
از  یدر تعداد یپژوهش یها و محورهادغدغه نیاز مهمتر یکیمسئله  نیکدامند؟ ا یشناسدانش

 ۀنام انینگارنده )پا ییارشد مورد راهنما یکارشناس یهانامهانیاز پا یکیطور خاص قالات و بهم
  .( بوده استیفاراب یجشنواره ۀدیبرگز ،ییارشد دکتر گرا یکارشناس
 کرد؟( دی)هفت ترم در دانشگاه: چه با یکارشناس ۀدور یآموزش یبا برنامه ییآشنا

 اطلاعات و دانش یهاهیفلسفه، و نظر ،یمبان مقدمات،
 2و  1یپژوهش و نگارش علم اصول

 2و  1 یعموم یسیانگل زبان
 2و 1 یو فناور انهیرا یۀپا یهامهارت

 یشناسدر علم اطلاعات و دانش آمار
 یشناسدر علم اطلاعات و دانش یاحرفه اخلاق

 (ی)سواد ارتباط یارتباط یهادانش و مهارت 
 اطلاعات و دانش ۀدر حوز یشغل یهامشاغل و مهارتشناخت  

 و حل مسئله یانتقاد تفکر
 یتیریمد یهاو مهارت تیریمد

 (ست؟یبرخورد هوشمندانه چ یهایژگی)مختصات و و یهوشمند یشناسدانش
فهرست  نیو تا حد امکان محدود کردن تعداد دروس، ا یبندتیاولو اریبر مع دیتأک ضمن 

اند، به نظر و شماره خورده شدهیاکه سلسله یهمچنان باز و قابل قبض و بسط است. سه مورد
به عمق و  دنیکردن دروس، امکان رس یا. انتخاب تعداد محدود و سلسلهندیآیم ترتیپراهم

 .کندیت میتخصص را تقو
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( 1) یجا دارد، دروس زبان عموم واحد 25بخش از دروس طبق برنامه تا  نیکه ا نیتوجه به ا با
 .هم ارائه کرد یتوان در بخش دروس عموم-ی( را م1) یفناور یۀپا یهاو مهارت

 دروس فناورانه ۀبه علاو   -(ی)اجبار  یالزام یتخصص دروس
( قرار ی)اجبار یالزام یدروس تخصص تریسرت لیرشته، ذ یآموزش ۀاز کل دروس برنام یمیاز ن شیب
اطلاعات و  تیریکتابخانه و مد یدروس در چارچوب سنت نیاز ا یاعمده. بخش رندیگیم

اطلاعات هم به دروس  تیریمد دتریجد یندهایها قرار دارند، که به مرور فرامربوط به آن یندهایفرا
دروس  نیشده از مهمتر یبندو دسته ینشیگز یاند. فهرستکتابخانه افزوده شده یسنت ندیو فرا  یتسن

  :دیکنیرا در ادامه مشاهده م یتخصص
 (2اطلاعات )سطح  ۀاطلاعات، اشاع یدهاطلاعات، سازمان یاطلاعات: گردآور تیریمد

 یاطلاعات یو رفتارها یازهاین
 (یااطلاعات )حرفه یوجوجست

 اطلاعات دیتول
 (یکیاطلاعات )الکترون یدهسازمان

 یسینودهیو چک یسازهینما
 اطلاعات یابیبازار
 (3اطلاعات )سطح  یابیارز
 نینو یهاو محمل ،یادوار اتینشر نامه،انیمثل: کتاب، پا یاطلاعات یهامحمل تیریمد
 یاطلاعات

 یمحصولات و خدمات اطلاعات منابع،
 تالیجید یهاکتابخانه

 اطلاعات اقتصاد
 (یدانش )کاربرد تیریمد

 علم( تیری)مطالعات و مد یسنجعلم
 ویآرش تیریمد

 3و  2و  1 یسیانگل یتخصص زبان
 مطالعه یهاو مهارت مفهوم
 یاطلاعات سواد
 یارسانه سواد
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 یاطلاعات یهانظام
 تیری( مثل مدی)تخصص یاطلاعات یهانظام

 یها و مراکز اطلاعاتکتابخانه تیریمد
  تیریمد علم،

   داده یو فناور ،
کتابخانه و انواع »و خود « کار در کتابخانه ندیفرا»دروس مربوط به  ۀمجموع یدروس سنت در

جا  نیاندکه در ارا به خود اختصاص داده یو درس یآموزش یهااز برنامه یابخش عمده« آن
 وسنوع از در نیبودن ا ادیو منسوخ و ز یها، سنت. در مورد دروس مربوط به انواع کتابخانهاندامدهین

و دروس رشته در  یآموزش یهااست. روشن است که برنامه انینما یو فعل یقبل یهادر برنامه
(. در حال حاضر 1390 ،یدریصورت کامل حول گفتمان کتابخانه شکل گرفته بودند )حگذشته، به

هم « آن ندیاطلاعات و فرا تیریمد»دروس مربوط به  ۀگفتمان اطلاعات مجموع یبیصورت ترکبه
است که  نیباره وجود دارد ا نیکه در ا یاساس یدروس شده است. مشکل نیوارد ا رورت،به ض

گاهاز آن کیهر  یامدهایها و پگفتمان نینسبت به ا گاه ایوجود ندارد  یها، آ  یو ناقص فیضع یآ
. مثلا در دروس کندیم فایا یو جد یشدن دروس نقش اساس دهیفا یو ب یریوجود دارد که در کم تأث

 ۀمجموع ،یسازدروس مجموعه ۀ، مانند مجموع«کتابخانهامور در  یسنت ندیفرا» یو فعل یلقب
 یدروس هم مانند گفتمان محور نیدروس مرجع حضور دارند. ا ۀو مجموع ،یدهدروس سازمان

و با ورود گفتمان  یبیترک کردیدر رو یاند. حتمنسوخ شده یکتابخانه( کهنه و تاحدود یعنیخود )
 ندیدر فرا یفعل یو گاه یقبل یهادروس برنامه نیدروس مهمتر نیهم، باز ا «طلاعاتا تیریمد»

  .شوندیاطلاعات محسوب م تیریمد
 دیاطلاعات را در شکل جد تیریمد ندیفرا تیکل میچه بخواهفوق چنان یاز سه محور سنت فراتر

ف قابل در سطوح مختل ندیفرا نیا ۀقبض و بسط و توسع زیقبل از هر چ م،یکن یو بازنگر یشیبازاند
آن  ی، چهار سطح برا«و سطوح آن ندیاطلاعات و فرا تیریمد»است، که در بخش  یبحث و بررس

اطلاعات در  ندی(، از آنجا که مرکز و مدار فرا1حالت )سطح  نیترشده است. در اخص فیتعر
 ایمفهوم تمرکز و به آن اکتفا کرد.  نیبر هم توانیاست، م« اطلاعات یوجوجست»آن  نیشکل نو

اطلاعات در نظر گرفت. در سطح اخص  ندیآموزش فرا یبرا ینیگزیرا جا ینمونه سواد اطلاعات یبرا
آن اشاره کرد.  اطلاعات در شکل اصلاح شده ندیبه سه محور عمده در فرا توانی(، هم م2)سطح 

 ۀارائدر  ای. شودیم یسنت یسازمجموعه نیگزیاطلاعات جا  یوجو و گردآورنمونه جست یبرا
و تمرکز شود.  دیتأک یاطلاعات دیجد یهااطلاعات، بر بسترها، فضاها و قالب یدهدرس سازمان
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اطلاعات  تیریو مد یشناسو خدمات و منبع یاطلاعات ۀمانند مشاور یمیهم با مفاه رجعدروس م
 یشیبازاند یطور کلرا به ندیفرا نیا توانی( م3است. در سطح اعم )سطح  یقابل بازنگر یتخصص
اطلاعات و  تیریدروس مربوط به مد ریو باز در ز دیجد یو توال بیترت کیکرد و  در  یو بازنگر

مطالعات  ای یاطلاعات یازهاینمونه، رفتارها و ن یو برا بیترتو سطوح آن، در نظر گرفت. به ندهایفرا
به  قیخدمات دق ۀارائ یراکاربران ب یاطلاعات یو رفتارها ازهایبه شناخت ن ،یازسنجیکاربران و ن

 دیتول»با عنوان  یاطلاعات است. دروس تیریمد ندیدر فرا هیکه از مراحل اول گردد،یها برمآن
فناورانه هم دارند، اما در اصل در مفهوم  ۀهرچند وج ،«یکینشر الکترون» ای «یکیالکترون یمحتوا

 .آخر یطور ال نیدارند. و هم شهیاطلاعات ر ندیفرا یبعد ۀو خلق اطلاعات در مرحل دیتول
دروس، درس  نیاز نسبت ب یو کم اطلاع یآموزش دیبه گفتمان جد یتوجهیاز ب گرید ۀنمون کی

گاه باست که در واقع و به «یادوار اتینشر تیریمد» از دروس بوده  یتعداد انگریصورت ناخودآ
متنوع  اریدانست که اکنون بس «یاطلاعات یهامحمل تیریمد» یطور کلآن را به توانیاست که م

 ،یسنت یو گفتمان یواژگان ۀموضوع در شبک نیاند، اما اشده شتریتوجه هر چه ب ۀستیو شا زیتماو م
قبض و  یدرس متوقف شده و چگونگ نیخاطر در سطح هم نیامکان بروز و ظهور نداشته و به هم

 .آن درک نشده است ۀبسط و در واقع فلسف
هستند. در  یمجاز یدر فضا ژهیوکتابخانه، به دیهم در واقع شکل جد یاطلاعات یهانظام

. شدیرشته با عنوان اقتصاد کتاب شناخته م نیبس که در ابتدا ا نیاقتصاد اطلاعات هم تیاهم
 نها آبحث کار با داده ایمدارک  ایمدرک  زیساختمان داده، ر ای ویآرش یاز دروس مانند مبان یتعداد
هم مانند سواد  یمطالعه، و تعداد ۀعلم، دربار ۀاز دروس دربار ی. تعدادکنندیم یندگیرا نما

از دروس هم انواع  یاطلاعات هستند. برخ تیریمد ندیاز فرا یگریدر واقع شکل د ،یاطلاعات
 یمواد و خدمات برا ای تیریاطلاعات مد یهارا در بر دارند. مثل نظام یاطلاعات تخصص

اطلاعات در سازمان و اطلاعات و  انیاطلاعات، جر یخدمات اجتماع کودکان،  ای نبزرگسالا
 .توسعه

و سطوح  ندیاطلاعات و فرا تیریدروس در ادامه و در بخش مد نیدر مورد ا شتریب حاتیتوض
 .ارائه شده است« دروس یبه عنوان آغازگر تمام تیریمد»آن، با عنوان 

  فناورانه دروس
است که  نیاست. پرسش ا یو بازنگر یشیبازاند ازمندیدروس فناورانه ن تیو جامع یو توال بیترت
 است؟ یمعقول و منطق یبیدر چه نظم و ترت یسینوافزار، و برنامهشبکه، نرم ه،یدروس پا ۀارائ
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   1 انهیرا
  ...و 3و  2 و

  ...و 3و  2و  1 یاطلاعات: فناور یفناور
 تیریمد ،یسنجعلم ،یکاوداده و،یآرش ،یاکتابخانه ،یناددهاست یافزارهاافزارها: نرمنرم انواع

 دانش
  ...و 3و  2و  1  یسینوبرنامه زبان

 یاجتماع یهاشبکه
 داده گاهیپا
 یاطلاعات یهاگاهیپا

 هاگاهوب تیریو مد یطراح
 یعنوان بخشاطلاعات و به دیو هم فناورانه و هم تول نانهی)هم کارآفر یکیالکترون یمحتوا دیتول

 اطلاعات( تیریمد ندیاز فرا
 کلان یهاداده لیوتحلهیها و تجزداده تیریمد

 اطلاعات یسازیدارید
   پردازش

 یعیطب زبان

 نانهیدروس کارآفر  ۀبه علاو   -یار یاخت یتخصص دروس 
 :هستند یبنددروس در چند بخش نابرابر قابل دسته نیا یکل طوربه

اطلاعات( با علوم  تیریمد ایاطلاعات ) یابعاد ارتباط ۀدروس، در واقع توسع یاصل ۀدست دو
و شامل  یبیصورت ترکهم به یعلوم و امور است که گاه نیاطلاعات ا تیریو امور مختلف و مد

به سه  نیعلوم و هم امور مهم حضور دارند و بنابرا نیزمان هم در بطور هماست که به یموضوعات
  :است لیابل تبدهم ق تهدس

 اطلاعات  تیریمد ،یمیاطلاعات ش تیریاطلاعات و علوم مختلف: مد
 .و مانند آن ،یشناساطلاعات جامعه تیریمد ،یشناسروان

 اطلاعات آب،  تیریاطلاعات توسعه، مد تیریاطلاعات و امور مختلف: مد
 .اطلاعات جنگل، و مانند آن تیریمد

 اطلاعات  تیریاطلاعات سلامت، مد تیریاطلاعات و علوم و امور مختلف: مد
 .و مانند آن ،یاطلاعات کشاورز تیریمد ،یتجار
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در علوم و امور مختلف  ی( اطلاعاتیها)نظام یهامربوط به سامانه یاریدروس اخت یبعد ۀدست
 یقدم جلوتر از دو مورد اصل کیرا  یاطلاعات یهاگاهیها و پاسامانه جادیو ا یسازاست. اگر نظام

در علوم  ی( مختلف اطلاعاتیها-)نظام یهاسامانه یابیتوسعه، و ارز جاد،یا یگام بعد م،یبالا بدان
 ی)قناد« کوچک ی( اطلاعاتیها)نظام یهاسامانه»انواع  ۀو توسع یو امور مختلف است. طراح

  تیریاطلاعات مد یهاتک علوم و امور و مسائل خاص مانند نظام( در تک1396 ،یدرینژاد، و ح
 .توسعه یاطلاعات ۀسامان ای

 ،یاطلاعات و دانش در ابعاد شخص تیریتوجه به مد ،یاریدروس اخت ۀسوم توسع نوع
ابعاد و  نیدر ا توانیاطلاعات را م تیریمد یترفندها یاست. تمام یالمللنیو ب ،یمل ،یسازمان

بخش  ۀرمجموعیجزء و ز توانیرا هم م دسته از دروس نیبخش اعمال کرد و توسعه داد. ا نیدر ا
 .آورد ابامور به حس

 نیو توسعه است. به هم یریگقابل شکل ینیبا کار و کارآفر وندیدر پ یاریآخر دروس اخت ۀدست
شروع، بر اضافه کردن دروس  یبرا دیوزارت علوم هم، شا یالعجلضرب یشنهادهایدر پ لیدل

دسته از دروس را هم  نیشده است. ا دیتأک ،یاریدروس اخت گرید یجاعنوان و بهبه ینیکارآفر
 .جزء امور به حساب آورد توانیم

 واحد 15تا  3 یر یپذو اشتغال یمهارت -نانهیکارآفر  دروس
   در ینیو کارب یکارآموز 

 و مراکز هاسازمان
 یشناسدر علم اطلاعات و دانش ینیکارآفر
 وکار()کسب یاحرفه یاطلاعات ۀمشاور

 هادر سازمان یو دانش یاطلاعات و محصولات و خدمات اطلاعات انیجر
 و شهر و استان )کرمانشاه( اطلاعات

   هاو مهارت فنون
 یهوش مصنوع یکاربردها و
  

 خلاقانه؟ ای ،ی: آرام، انقلابارهایها و معدر نسبت با شاخص یاو قبض و بسط رشته لیتحل
 لینقد و تحل یدرس ۀدروس و برنام یها براآن یامدهایو پ ارهایها و معاز شاخص یادامه تعداد در

 .اندشده
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 اطلاعات گاهیو جا تی: در اهمندهیو شاخص توجه به آ اریمع
بخش  نیدر ا یدروس، پرسش اساس یو شاخص برا اریعنوان معبه تریسرت نیاز در نظر گرفتن ا قبل

صورت  نیبه هم دیبا ایکند؟ آ دایتوسعه پ ایبماند؟  دیرشته مهم است؟ چرا با نیاست که چرا ا نیا
  لازم دارد؟ یاساس راتییتغ ایبماند  یباق یفعل

و مانند  افتهی وندیپ یاطلاعات است. اطلاعات اکنون با تاروپود جهان هست یایدن یکنون یایدن
اند. در شده یشده باشد. عالم و آدم اطلاعات دهیپاش زیبه همه چ رونیاست که از درون و ب یرنگ
 یایدن اتکلمه با کلم نیا بیاطلاعات را در ترک ۀرابط ۀاطلاعات، عمق و گستر باتیترک یۀنظر ۀمقال

 ایدر دن یاکلمه چیه رسدیبه نظر م»بوده است که  نیا یاصل ۀام. در آن مقاله گزارامروز نشان داده
 ،یدری)ح« شده باشد بیکلمات و اصطلاحات ترک گریطلاعات با دا ۀوجود ندارد که به انداز

در قالب تلاش  توانیرا هم م نجانبیا یپژوهش یهاتلاش یکرده باشد. تمام وندیپ جادی( و ا1401
 .«اطلاعات گاهیجا»از اطلاعات خلاصه کرد:  بیترک نیهم انیفهم و ب یبرا

 یفلسفه، فلسفه ۀندیتمام علوم و امور اطلاعات است. آ ۀندیاطلاعات است. آ ندهیآ
 یاطلاعات است. حت یشناسجامعه ،یشناسجامعه ۀندیاطلاعات؛ وآ خیتار خ،یتار ۀندیاطلاعات؛آ

 شی( ک1397سال  ۀدر انسان خداگونه، ترجم یمتون )مانند هرار یرا هم در برخ نید ۀندیآ
 یدر حال تحول به سو ا،یند. هشتاد درصد کل مشاغل در دناترجمه کرده ،یداده باور ایاطلاعات 

 نیا یاز آن اطلاعات است، اما پرسش اساس ندهیاست. بدون شک آ یو دانش یمشاغل اطلاعات
 ی، طراح نگرندهیو آ نیگفتمان نو نیاطلاعات در چارچوب ا ۀحوز یآموزش یهابرنامه ایاست که آ

که در گفتمان غالب  نی! طرفه ام؟یما واقعاً کارشناس اطلاعات هست ایاند؟ و آشده نیو تدو
موجود، در  یشناساز ما در علم اطلاعات و دانش یعالم و آدم، گروه یاطلاعات ۀندیو آ یاطلاعات

 ۀندیاست که آ یدرحال نی! امیوپا کنخود دست یبرا ییکه  اندک جا میوپا زدن و برآنحال دست
عد اطلاعات و نام وس نیاطلاعات است و جالب ا ،یفناورو  تیریعلم، مد ما هم  ۀرشت عیکه سه ب 

شود  دیاز وجوه آن تأک یکیبر  یاطلاعات" است، هر چند در عمل گاه یو فناور ت،یریعلم، مد»
 یبخوانند. فناور« اطلاعات یفناور» ی، و حت«اطلاعات تیریمد» ای« علم اطلاعات»و آن را 

کرده  ریعلوم و امور را تسخ یامروز در تمام یایاز کل مناسبات دن یادهاطلاعات خود بخش عم
بودن  یمحور انگریفوق ب فاتیاطلاعات شده است. توص یامروز، فناور یاست و فراتر از آن،  فناور

روشن است که  رو،نی. ازاگذاردینم یباره باق نیدر ا یشک چیاست و ه ندهیآ یاطلاعات برا ۀمسئل
آن،  یآموزش یهادر مورد ابعاد مختلف اطلاعات و از جمله آموزش و برنامه یزیرامهمطالعه و برن

 .هاستتیمحور و مدار اولو نده،یامروز و آ یایدر دن
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 (نینو یها)و دانش و مهارت یر یادگیو  رییو تغ ییبه نوگرا توجه
وزارت علوم، روز  ینخبگان یشورا یمجاز ۀ)جلس یکه در جلسات مجاز یدیتأک رغمیعل

 یقبل یآموزش یهااز چارچوب و برنامه تیو تبع یمی( بر حفظ دروس قد23/3/1403 هبچهارشن
 یو انقلاب کالیراد رییو تغ یقبل یهاتمام چارچوب ختنیشود که هرچند به هم ر یادآوری دیشد، با

ما  یو ملاک اصل اریمعاما  ست،ین یو انسان یعلوم اجتماع شمندانیمورد اقبال اند ،یبه سبک سنت
اگر  ن،ی. بنابرالیالدل فلاسفه، نحن ابناء ۀروز است و به گفتو به دیجد تیاز منطق و عقلان تیتبع

و با آن  تیحما کالیهر چند راد راتییتغ نیپشت تحولات باشد، لازم است از ا یمنطق قو کی
 جادیا ییاز سواد، توانا نینو یهافینو در انداخت. در تعر یکرد و طرح یخلاقانه همراه یاگونهبه
خود را دور  یقبل یهاکه بتواند آموخته شودیم یباسواد تلق یشده است، و فرد یملاک باسواد رییتغ
اساس  نی. بر اندک جادیا رییخود تغ یهاآن کند، و در آموخته نیگزیرا جا یدیجد یهاآموخته زد،یبر

 انگریب یو نوآور تیها، هرگونه خلاقتحولات براساس آن یزیریو پ ارهایو مع یضمن شناخت مبان
 .است نیساز نوچاره یهاها و مهارتبه دانش یابیمنسوخ و ناکارآمد و دست یهادانسته ختنیدور ر

 یساز به انسجام و گفتمان توجه
لازم برخوردار  از انسجام یشناسدر علم اطلاعات و دانش یفعل یآموزش یهابرنامه رسدینظر م به
در هر بخش از آن قابل مشاهده است و گفتمان و  یادیتناقضات، و تنوع ز ،ینظمی. بستندین

 ینشده است. لازم است ضمن روشن کردن اصول و مبان نیتدو یروشنآن به یریگشکل یارهایمع
 یایشود. در دن یریگیو پ یمند، بررسروشمند و نظام یاگونهبه ندهیتحولات آ د،یجد یایدن درآن 

است و  یانیو دانش بن یمحوراطلاعات و دانش و دانش یسوبه یامروز گفتمان غالب جهان
جوامع هم جوامع  نینام ا لیدل نیاست. به هم ندهیاطلاعات و دانش محور تمام مناسبات امروز و آ

 یگفتمان و فضا چارچوب و نیهم لیدر ذ ریهم ناگز یآموزش یهااست. برنامه یو دانش یلاعاتاط
اطلاعات و اجزاء و ابعاد آن  نیب یو شگفت فیظر وندی. پرندیگیقرار م یو دانش یاطلاعات ریفراگ

دانش  ۀسطح، با دانش و خرد و حکمت و گفتمان و فلسف نیترنییمانند آموزش اطلاعات، در پا
 یزیرهر نوع برنامه ریتناظرها مس تیخطوط و رعا نیسطوح وجود دارد. توجه به ا نیدر بالاتر یانینب

ها، نسل پنجم دانشگاه و دانشگاه یدر در آموزش عال گرید ی. از سوکندیم انیآموزش را نما یبرا
روز نسل هماهنگ و به نیبا گفتمان ا دیهم با یآموزش یهانام نهاد. برنامه انیبندانشگاه دانش دیرا با

 .شوند
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 یبندتیبه تمرکز و اولو توجه
از  یاریآفت امروز بس یکارو پراکنده یاصل بر تمرکز و عمق باشد. پراکندگ دیها بابرنامه در

هر  ایحداکثر دو موضوع را آموزش دهد،  دینمونه هر استاد با یماست. برا یآموزش یهاتیفعال
از ده مورد  شیب دینبا هیحداکثر بر سه موضوع تمرکز کند. دروس پا ،یدانشجو در دروس تخصص

و  1دار باشند، و در قالب سطوح هم تعداد دروس هرچه کمتر و ادامه گری. در تمام سطوح داشندب
 .3و  2و  1 یشوند، بهتر است. مثل زبان تخصص یو تخصص قی، عم 3و  2

 ارینمونه با توجه به مع یدروس دارد. برا یسیو بازنو یبازنگر یبرا ییهاامیپ ارهایکدام از مع هر
 ندیفرا یبرا ،یکارشناس ۀدور ۀبرنام یسیدر بازنو شودیم شنهادیپ ها،تیو اصل تمرکز و توجه به اولو

 .شود دییاطلاعات سطح اخص آن انتخاب و تأ تیریمد

 یارشد و دکتر  یکارشناس یهاشیبه گرا توجه
 یهااز شاخص یکیاند؟ ارشد شده یکارشناس شیبه گرا لیتبد یفعل ۀاز موضوعات برنام کی کدام

 ۀحضور آن در برنام ،یو اجبار یاریاعم از اخت یدروس تخصص نیدرس در ب کیحضور 
اگر ارزش حضور و توسعه در  رسدیکه به نظر م یآن است. طور ۀارشد و امکان توسع یکارشناس

 یرا براصورت، چ نیبرنامه هم حضور داشته باشد. در ا نیدر ا تواندیباشد، م اشتهآن برنامه را د
ارشد   یکارشناس شیگرا ،یکاربرد یسواد اطلاعات ای یااطلاعات حرفه یوجونمونه، جست

 دهند؟-ینم لیو ... را تشک 3و  2و  1از دروس از  یاسلسله ای ستند؟ین

 هابه تناظر با پژوهش توجه
 یقناد ۀنامانیدر پا یپژوهش تیاولو 22به تناظر آموزش و پژوهش توجه شده است؟ توجه به  ایآ

رشته در کتاب  یاجتماع تیابعاد مسئول نیسؤال که مهمتر نیو ا گر،ینژاد و کتاب و مقالات د
عد پژوهش یپژوهش یهاتیاولو کمک به مطالعات  -2علم،  ۀکمک به توسع-1( کدامند؟ی)در ب 

موارد در  نیا ایمطالعه. آ ۀتوسع -4کوچک  یاطلاعات یهانظام ۀو توسع جادیا -3یارشتهانیم
  اند؟شده دهید یآموزشبرنامه

 (یو فناور  دانش، مهارت، ای) یبه سه بُعد نظر، عمل، فناور  توجه
مختلف  یباشد. در جاها بخشییدر موارد مختلف راهگشا و رها تواندیگانه مسه نیا ۀدربا بحث
 یبرا یاریمع تواندیگانه مسه نیاست. ا یریگیگانه قابل پسه نیا یبا کلمات مترادف، ردپا یو حت

 یتوجه به کار و کاربرد، و بالاخره توجه به فناور ت،یمانع ت،یجامع یبرا یارینام دروس باشد. مع
 یدرس یزیرموضوعات در برنامه نیاز مهمتر یکی ،یاست. علاوه بر علم )نظر( و فناور یو نوآور
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 کردیرو نیدر ادامه به ا لیدل نیوح آن است. به همو سط ندهایاطلاعات و فرا تیریتوجه به مد
 .شده است یدقت و موشکاف شتریسه منظر فوق، ب انینمونه از م کیعنوان به

 تیر یبه مد توجه
  :دروس یعنوان آغازگر تمامبه تیریمد

 .اطلاعات مراجعه شود ندینمونه به بسط فرا یبرا -اطلاعات تیریمد
 نینو ،یسنت: یاطلاعات یهامحمل تیریمد
 یها و مراکز اطلاعاتکتابخانه تیریمد
 تالیجید یهاکتابخانه تیریمد
 ی( اطلاعاتیها)نظام یهاسامانه تیریمد
 دانش تیریمد
 داده تیریمد
 (یسنجعلم )علم یابیو ارز تیریمد
 مطالعه( یهامطالعه )مفهوم و مهارت تیریمد
 ویآرش تیریمد

 توجه به فرایندها و سطوح آن
 :فرایند مدیریت اطلاعات و قبض و بسط آن در چهار سطح

ین سطحدر خاص  وجوی اطلاعات یا هر مهارت کلیدی دیگر مثل سواد اطلاعاتی.: جستتر
 دهی اطلاعات، اشاعۀ اطلاعات.وجوی اطلاعات، سازمان: جستدر سطح اخص
اطلاعات،  ئجوی اطلاعات، گردآورینیازها و رفتارهای اطلاعاتی، جستدر سطح اعم: 

 نویسی، بازاریابی اطلاعات، ارزیابی اطلاعات.سازی و چکیدهدهی اطلاعات، نمایهسازمان
ین سطح:در وسیع مراجعه شود  «نظریه ترکیبات اطلاعات»برای توسعۀ این فرایند به مقالۀ  تر

 (.1401)حیدری، 
  ،مدیریت، آغازگر و بیانگر تمام دروس است.در این رویکرد 
  پوشانی دارد و حتی های سواد اطلاعاتی با فرایند مدیریت اطلاعات هممؤلفهفرایند و

کل این ل عنوان نمایندبه ،فرایند اطلاعات توجه به  ترین سطح درتواند در اخصمی
 فرایند ارائه شود.
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 های اطلاعاتی است. مدیریت سواد رسانه در واقع شکل نوین مدیریت محمل
قابل توسعه   4و  3و  2و  1  دار:صورت ادامهوین بههای اطلاعاتی سنتی و نمحمل
 است.

 ها و مراکز و در یک درس مدیریت کتابخانه ،کتابخانه و انواع آن به سنت پیوسته
ها در درس تلخیص است. شکل جدید بحث از کتابخانهجمع و اطلاعاتی قابل 

ناسی ارشد هم تبلور پیدا کرده و در گرایش کارش« های دیجیتالمدیریت کتابخانه»
 قابل توسعه شده است.

 در دروس پیشنهادی نمایان است.  ،اطلاعاتویژهتک مفاهیم کلیدی و بهفرایند تک
 دروس حضور دارد. بین خرد، در -دانش -اطلاعات -داده ۀرگ

 بر توجه به فرایند و ضرورت انتخاب سطح، دو محور در مدیریت اطلاعات علاوه
اطلاعات یعنی مدیریت اطلاعات تخصصی و دیگر از اطلاعات و مدیریت 

عبارتی سه محور اصلی به های اطلاعاتی را نباید فراموش کرد: بهمدیریت بر سامانه
 قرار زیرند:

 ابعاد مدیریت اطلاعات در فرایند و سطوح مدیریت اطلاعات، .1

توجه و تمرکز بر یک محور از مدیریت اطلاعات تخصصی مانند مدیریت  .2
 اطلاعات سلامت، 

 ها.های اطلاعاتی و مدیریت آنتأکید بر سامانه .3
o های نظام»پوشانی ظریفی دارند. چنان که دروس قبلی با عنوان نظام و مدیریت هم

توان در رویکرد مدیریتی فوق، به را می« های اطلاعات مدیریتنظام»و « اطلاعاتی
های سامانههای اطلاعاتی و مدیریت این صورت بازنویسی کرد: مدیریت سامانه

 اطلاعات مدیریت.
o اطلاعاتی هستند. کتابخانه هم اعم از سنتی و  ۀها خود یک نوع نظام یا سامانمحمل

 اطلاعاتی است.  ۀنوین، یک نظام یا سامان
o هامحمل -. اطلاعات2ها نظام -فرایندها –. مدیریت 1بندی: ترکیب دونوع دسته- 

 ها، در دل رویکرد انواع مدیریت نمایان شده است. نظام
-------هانظام ----هانظام ---------------فرایند --------------مدیریت

 اطلاعات ------------هامحمل -------
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صورت آگاهانه یا بندی از هم متمایزند و دروسی بهدر ساختار قبلی و سنتی این دو نوع دسته
گاه، برای اند. توجه به این دو هر یک، وجود دارتد و تعدادی از دروس هم فراموش شده حتی ناخودآ

 «مدیریت نشریات ادواری»سازد. برای مثال درس بندی، نکات مهمی را در این باره نمایان میدسته
گاه بودن به کلیت مسئله، در واقع بیانگر توجه به محمل های اطلاعاتی بوده است، اما بدی ناآ

های نوین اطلاعاتی نامه، و فراتر از آن محملهای کلیدی دیگر مانند کتاب، پایانلفراموشی محم
ها در دروس بعدی نمایان شده، ولی چون نوع رویارویی ای بوده استکه هر چند تعدادی از آنو رسانه

 مند نبوده است، امکان کارآمدی و خلاقیت، کم شده است. روشمند و نظام

 و کارآمدسازیتوجه به کاربردی بودن 
شوند؟ میسنتی چگونه کارآمد  پرسش اصلی در اینجا این است که دروس مختلف و مخصوصاً 

-؟ رسیدن به مهارت و فناوری و نوآوری چگونه میسر میشونددروس جدید چگونه کارآمدتر می یا

 و کارآمدسازی دروس مستلزم توجه به موارد زیر است:کارآمدی  ۀشود؟ توسع
o جای شیوهمشاغل، و جایگزینی شکل جدید کار به ۀواقعی و آیند توجه به مشاغل-

 های سنتی و منسوخ،

o ،توجه به گفتمان دانش بنیانی هم در جامعۀ جهانی و هم در دانشگاه 

o  توجه به گفتمان مسئولیت اجتماعی و ابعاد محلی دروس مانند اطلاعات و
 کرمانشاه،

o  ها،ابعاد آنفهم نسبت و ربط دروس و جامعیت بخشیدن به 

o بندی،شناسی و اولویتتوجه به عمق و مسئلۀ اصلی و مسئله 

o   (و فناوری ،عد نظر، عمل، فناوری )یا دانش، مهارتتوجه به سه ب، 
o سوی کاربرد،بهگیری جهت 

o سوی فناوریگیری بهجهت، 

o شناسی،سوی تکامل تا دانشگیری بهجهت 

تعدادی  سطوحو لازم است کنار گذاشته شوند. اند کهنه شدهبرخی دروس به کلی منسوخ و یا 
سوی دستیابی به فناوری جهت داده شوند. لازم است از آشنایی بهسوی کاربرد و بهباید  دروس از 

-گیری شود. به نمونههای جدید و تخصصی موردنیاز در بسترهای خاص جهتمهارتایجاد فنون و 

در ادامه توجه شده  جدیدو مسائل سوی موضوعات به یسنتدروس  حرکت از هایی از چگونگی
 است:
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های مجازی کتابخانه ---ها و مراکز اطلاعاتیمدیریت کتابخانه —انواع کتابخانه
 های اطلاعات تخصصی و کوچکسامانه ---های اطلاعاتسامانه ---)دیجیتال(

ی اطلاعات گردآورفرایند گردآوری داده برای یک پژوهش یا موضوع خاص،  -سازیمجموعه
 خاص مسئلۀدر یک موضوع و حتی 

های دهی اطلاعات الکترونیکی، فضای مجازی، شبکهسازمان --------دهیسازمان
 های نوین اطلاعاتیها و محملاجتماعی، و قالب

 ۀبه مقال -جو و مدیریت اطلاعات تخصصیوجست -------شناسی تخصصیمرجع
 . وداسلایدهای آن مراجعه ش و آموزش و ارائه
  محصولات و خدمات »یا  «منابع و خدمات اطلاعاتی»در رویکرد ترکیبی درس

 شناسی است.سازی و مرجعجایگزینی برای دروس مجموعه «اطلاعاتی
 مشاورۀ اطلاعاتی  ------اصول و خدمات مرجع 

منابع و  -مدیریت اطلاعات کودکان ----مواد و خدمات کتابخانه برای کودکان و نوجوانان
 -و نوجوانان  رفتارها و نیازهای اطلاعاتی کودکان -و نوجوانان  خدمات اطلاعاتی برای کودکان

 کودکان و و نوجوانان های اطلاعاتینظام مدیریت -کودکان و و نوجوانان های اطلاعاتینظام
مدیریت اطلاعات نوسوادان و  ----مواد و خدمات کتابخانه برای نوسوادان و بزرگسالان

رفتارها و نیازهای اطلاعاتی  -منابع و خدمات اطلاعاتی برای نوسوادان و بزرگسالان  -ن بزرگسالا
 های اطلاعاتینظام مدیریت -نوسوادان و بزرگسالان های اطلاعاتینظام -نوسوادان و بزرگسالان 
 نوسوادان و بزرگسالان

نند مدیریت، ما کوچکتخصصی و های اطلاعاتی سامانه  ----------های اطلاعاتینظام
 سلامت، تجارت، و مانند آن
ابعاد شخصی، در  فنون و کاربردهای مدیریت دانش -----------آشنایی با مدیریت دانش

 المللیو بین ای، ملی،، رشتهسازمانی
 سنجیعلم (و کاربردهای استفادههای )فنون و مهارت -----------سنجیآشنایی با علم

 هاص در دانشگاهطور خادر ابعاد مختلف و به 
، متخصص تولید کتاب  -----ایهای چند رسانهچاپ و نشر، نشر الکترونیکی، سیستم

 ی الکترونیکیتولید محتوا یا و پژوهشی، طرح ،نامهپایان ،نویسیمتخصص و مشاور در مقاله
سواد رسانه یا  -ی خاصمهارت در کار با یک رسانه -----هامطبوعات و رسانه آشنایی با

 شناسی رسانهدانش
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 کار تخصصی با یک رسانۀ خاص و مانند آن ------اجتماعیی هاآشنایی با شبکه 
مدیریت  ،های کاربردیدادهکاوی، های دادهفنون و مهارت ----علم دادهساختمان داده یا 

 هاو هوشمندسازی داده ،سازیخودکار ،داده
 ،دیگر انتشارات و طرح پژوهشی ،مهناویراستاری کتاب، مقاله، پایان ----اصول نگارش

 .مکاتبات اداریمهارت در انجام   نویسی،مهارت در پاراگراف

 گیری و پیشنهادهابندی، نتیجهجمع. 4
شناسی، یک بحث پیچیده، برنامۀ درسی علم اطلاعات و دانشگیری دربارۀ هرگونه تصمیم

صورت کامل از دانش به بنابراین لازم استمند است. تخصصی و نیازمند رویارویی روشمند و نظام
برای نمونه شود.  استفادهاند، کرده تخصصی آموزش کارهای مبانی و در حوزهکسانی که و تخصص 

( دانشیار دانشگاه خرم 1395؛ 1390ارشد و دکتری احسان گرایی )گرایی، های کارشناسینامهپایان
( در مورد آموزش و آیندۀ آن 1397؛ 1394ری، آباد و مقالات دیگر او و حیدری )گرایی و حید

 .اندبوده
مند ابعاد مختلف هایی از چگونگی تحلیل و قبض و بسط روشمند و نظامدر این نوشتار نمونه

ها و ادامۀ این تلاشتوسعه و ارائه شد. شناسی کارشناسی علم اطلاعات و دانش ۀدرسی دور ۀبرنام
نوشتار مستلزم مطالعه و پژوهش بیشتر است. برای نمونه در های این تک تک بخشکار عمیق در 

 ۀموجود دور و درسی آموزشی هایبرنامههای مختلف بحث در بخش ۀمورد دروس مختلف و توسع
 ۀشناسی، نکات زیادی برای ارائه وجود دارد که در قالب یک مقالکارشناسی علم اطلاعات و دانش

یک  ۀتواند با ارائو فضاهای خاص دیگری است. این فضا میها گنجد و نیازمند محملمحدود نمی
و پیامدهای هر یک ها و شاخصطرح بزرگ پژوهشی ایجاد و مهیا شود. همچنین در مورد معیارها 

در این نوشته نیامده به دلیل محدودیت تعداد صفحات های زیادی وجود دارد که ها، نکتهاز آن
پژوهی به دروس های آموزشی و آیندهربوط به آشنایی با برنامهاست. برای نمونه اضافه کردن دروس م

رشته )هویت، آموزش، پژوهش،  ۀگانتوان با استناد به معیار ابعاد پنجپایه و تخصصی را می
، مربوط به دروس یۀنقدهای اولتناظر و همپوشانی بین یا  کارآفرینی، آینده( توجیه و تبیین کرد.

عنوان یک چالش ذهنی و کارآمدسازی به ،های اصلی تحلیل نهاییو محور ،هامعیارها و شاخص
 .برای پژوهشگران، همچنان نیازمند توجه و تأمل بیشتر است

درسی و مسائل و  ۀتر برنامهایی از ابعاد بزرگطور که بیان شد در این مقاله تنها نمونههمان
در قالب یک طرح  ویژهبهاین پژوهش  ۀ. ادامشده استموضوعات مختلف آن بحث و بررسی 
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هم اجتماعی و انسانی  های علومعنوان الگویی برای دیگر رشتهتواند بهمیحتی پژوهشی بزرگتر، 
 مورد توجه قرار گیرد. یک پژوهش گسترده در این مورد حداقل در پنج محور زیر قابل توسعه است:

درسی در علم  ۀبرنام مسئلۀعنوان: تبیین  با و ابعاد آن مسئلهبیان  ۀتکمیل و توسع .1
درسی در علم  ۀبرنام مسئلۀشناختی شناسی یا تحلیل دانشاطلاعات و دانش
 ؛شناسیاطلاعات و دانش

و فعلی در پنج  1391های درسی موجود قبلی نقد در ابعاد مختلف برنامه ۀتوسع .1
عنوان: نقد و  بابندی نهایی بندی و جمع، و رسیدن به دستهشدهبررسی دانشگاه

 ؛ شناسیکارشناسی علم اطلاعات و دانش ۀهای درسی دوریل برنامهتحل

کارشناسی علم  ۀدرسی دور ۀچارچوبی برای تحول در برنام ۀتدوین و توسع .2
تک شناسی در قالب فهرست معیارها و توصیف دقیق و عمیق تکاطلاعات و دانش

کارشناسی علم ی درسی دوره ۀچارچوبی برای تحول در برنام ۀ: ارائوانعن باها آن
 ؛شناسیاطلاعات و دانش

های مربوط به بخش انواع دروس عمومی، پایه، و توصیفات و تحلیل ۀتوسع .3
کارشناسی  ۀدرسی دور ۀعنوان طرح پیشنهادی برنام باتخصصی الزامی و اختیاری 

 ۀدرسی دور ۀشناسی یا ارائه و تبیین طرح پیشنهادی برنامعلم اطلاعات و دانش
 ؛شناسیاطلاعات و دانشکارشناسی علم 

های پیشنهادی و بررسی ابعاد آن از دیدگاه مداوم در زمینۀ ارزیابی طرح توسعۀ .4
 شناسی.مندان علم اطلاعات و دانشحرفه

 این پژوهش عبارتند از: پیشنهادهای نهایی

 ابعاد مختلف چارچوب پیشنهادی، ۀگو درباروگفت -

 نظر،افراد کلیدی و صاحببرگزاری یک نشست رودررو و چند روزه با  -

گیری گفتمان کارگیری طرح و چارچوب پیشنهادی این پژوهش پس از شکلبه -
 تخصصی،

 و کتاب در این مورد، ،تدوین مقاله ،برگزاری همایش -

 جامع در پنج محور فوق.یک طرح پژوهشی اجرای  -
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 فهرست منابع
ی کارشناسی سنجش آن در میان دانشجویان دورههای کانونی تخصصی و (. تدوین الگوی شایستگی1393تنو، ز. )

ی کارشناسی ارشد(، نامههای تهران، شهید چمران، شیراز و فردوسی مشهد. )پایاندانشگاه رسانیکتابداری و اطلاع
 دانشگاه شهید چمران اهواز.

، رسانیکتابداری و اطلاع فصلنامه کتاب، ویژه کتاب،رسانی. (. بازنگری در تعریف کتابداری و اطلاع1388حیدری، غ. )
78  (2 ،)27-52. 

ی این حوزه و پارادایم ی کتابداری و علم اطلاعات بر اساس مفهوم هسته(. تغییر نام و محتوای آموزشی حوزه1389. )-
 . 156- 135(، 6)1-17مطالعات کتابداری و علم اطلاعات، غالب عصر حاضر: تدوین چارچوبی برای تفکر. 

 .105-71 ،(54) 2رسانی، کتابداری و اطلاعزش کتابداری و علم اطلاعات در ایران: موانع و راهکارها. (. آمو1390) . -
، 7)3، مطالعات کتابداری و علم اطلاعات. ای در کتابداری و علم اطلاعاتقبض و بسط رشته (.1390. )، غحیدری

 .3-1 ،بهار و تابستان(
مطالعات ی اطلاعات در ترکیبات اطلاعات. اطلاعات: نمایشی از عمق و گسترهی ترکیبات (. نظریه1401.  )-حیدری، 

 . 21-1(، 2) 14کتابداری و علم اطلاعات، 
. نشر شناسیعلم اطلاعات و دانشهای پژوهشی و انتخاب موضوع در اولویت(. 1396. )حیدری، غنژاد، ف، و  قنادی

 چاپار، اساطیر پارسی.

کتابداری ی کارشناسی های کانونی و سنجش آن در میان دانشجویان دورهالگوی شایستگی (. تدوین1390گرایی، الف. )
ی کارشناسی ارشد(، دانشگاه شهید نامههای تهران، شهید چمران و فردوسی مشهد. )پایاندانشگاه رسانیو اطلاع

 چمران اهواز.
-ریزی سناریومبنا. )پایاندر ایران با رویکرد برنامهشناسی نگاری راهبردی آموزش علم اطلاعات و دانش(. آینده1395. )-

 نامه دکتری(، دانشگاه شهید چمران اهواز. 
اطلاعات و ریزی آموزش علم های کانونی: الگویی برای برنامهی شایستگینظریه (.1394) .حیدری، غ گرایی، الف.، و

 .490-467(، 3) 21، های عمومیرسانی و کتابخانهتحقیقات اطلاعشناسی. دانش
(. رویکردی کتابشناختی به مسائل و موضوعات اساسی آموزش علم 1397گرایی، الف، حیدری، غ.، و کوکبی، م. )

 . 51-80(، 1) 24های عمومی، رسانی و کتابخانهتحقیقات اطلاعشناسی ایران. اطلاعات و دانش
ی علم زشی کارشناسی و کارشناسی ارشد رشتههای آموی دروس مرجع در برنامه( مقایسه1393موسوی تبار، خ. )

های مورد نیاز کتابداران مرجع از نظر استادان، دانشجویان، و کتابداران شاغل به شناسی با مهارتاطلاعات و دانش
 ی کارشناسی ارشد(، دانشگاه شهید چمران اهواز.نامهی راهکارهایی برای آموزش مرجع. )پایانمنظور ارائه

 ز. عالی(. فرهنگ نشر نو. . )ترجمهانسان خداگونه: تاریخ مختصر آینده(. 1397هراری، ی. )
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