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Article Info ABSTRACT 
Article type: 

Research Article 
Objective: This study aimed to explore the lived experiences of 

policymakers, experts, and stakeholders in technology-based businesses 

regarding strategies for improving open data systems. The research primarily 

focused on identifying the requirements, challenges, and strategies necessary 

for the effective development of open data at both the governance and 

organizational levels. 

Methodology: This study employed a qualitative phenomenological approach. 

Participants included legislators, academic experts, and owners of high-

technology enterprises. Sampling continued until theoretical saturation was 

achieved, which occurred with 21 participants. Data were collected through 

both individual and group narrative interviews and analyzed using thematic 

analysis. To ensure the credibility and trustworthiness of the findings, audit 

trails, thick descriptions, and peer debriefing (code acceptability review by two 

external observers) were employed. 

Findings: Thematic analysis revealed that strategies for improving open data 

systems can be categorized into six organizing themes: strengthening inter-

agency interaction, developing necessary infrastructure for data publication, 

refining policymaking and legal frameworks, enhancing data quality, balancing 

data privacy with flexible government confidentiality protocols, and shifting 

individual and organizational attitudes toward data transparency. In total, 98 

basic themes were identified under these six organizing themes. 

Conclusion: The findings suggest that improving open data systems requires 

simultaneous reforms across infrastructure, legislation, organizational 

procedures, data quality, and the mindsets of institutional actors. Accordingly, 

policymakers and executive bodies can utilize the framework developed in this 

study to revise existing procedures and accelerate the advancement of open data. 

We recommend that legislative institutions formulate clear mandates for public 

data sharing, define specific roles and responsibilities for regulatory and 

executive bodies, enforce strict standards for organizational data archiving, and 

design educational and cultural programs to facilitate data sharing among 

employees. 
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 چکیده اطلاعات مقاله

وکارهای فناورانه درباره نظران و کنشگران کسبگذاران، صاحبربه زیسته سیاستپژوهش حاضر با هدف واکاوی تج هدف: مقاله پژوهشینوع مقاله: 
ها و راهبردهایی راهبردهای موردنیاز برای ارتقای نظام داده باز انجام شد. تمرکز اصلی پژوهش بر شناسایی الزامات، چالش

 ها کمک کنند.های باز در سطح حکمرانی و سازمانتوانند به توسعه مؤثرتر دادهبود که می
کنندگان بالقوه شامل این پژوهش با رویکرد کیفی و با استفاده از راهبرد پدیدارشناسی انجام شد. مشارکت شناسی:روش
گیری تا رسیدن به اشباع وکارهای مبتنی بر فناوری بالا بودند. نمونهنظران دانشگاهی و صاحبان کسبگذاران، صاحبقانون

صورت ها از طریق مصاحبه روایتی، بهنفر به اشباع رسید. گردآوری داده ۲۱ها با مشارکت ایت دادهنظری ادامه یافت و در نه
ها وتحلیل شدند. برای افزایش اعتبار یافتهآمده با روش تحلیل مضمون تجزیهدستهای بهفردی و گروهی، انجام شد. داده

 ها توسط دو ناظر استفاده شد.های مسیر ممیزی، ذکر جزئیات و بررسی مقبولیت کداز تکنیک
بندی دهنده قابل دستهها نشان داد که راهبردهای ارتقای نظام داده باز در شش مضمون سازماننتایج تحلیل داده ها:افتهی

گذاری دقیق و تدوین و اصلاح های موردنیاز برای انتشار داده، سیاستدستگاهی، توسعه زیرساختاست: تقویت تعامل بین
های دولتی و های خصوصی و قواعد والزامات شفاف در محرمانگی دادههای باز، توجه به دادهبخشی به دادهکیفیت قوانین،

دهنده مضمون پایه نیز ذیل این مضامین سازمان ۹۸های فردی و سازمانی نسبت به انتشار داده. در مجموع، نیز تغییر نگرش
 شناسایی شد.

های ها، قوانین، رویهزمان زیرساختدهد ارتقای نظام داده باز مستلزم اصلاح همان میهای پژوهش نشیافته گیری:نتیجه
گیری از توانند با بهرهگذاران و مجریان میسازمانی، کیفیت داده و نگرش کنشگران نهادی است. بر این اساس، سیاست

ز را تقویت کنند. تدوین قواعد شفاف برای های موجود را بازنگری و مسیر توسعه داده باچارچوب حاصل از پژوهش، رویه
های گذار و مجری، اجرای الزامات مربوط به آرشیو دادههای عمومی، تعیین دقیق نقش نهادهای سیاستگذاری دادهاشتراک

ترین پیشنهادهای پژوهش سازی برای کارکنان مرتبط با داده، از مهمهای آموزشی و فرهنگسازمانی و نیز طراحی برنامه
 است.
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 مقدّمه  .1
، 1توجهی انجام شده است )الکسوپولوس و دیگرانآن مطالعات قابل ۀهای توسعباز و راه ۀهای اخیر در ضرورت پرداختن به داددر سال

های باز (. داده۲0۲4، 5تریداد نوس و دیگران؛ ۲0۲4، 4؛ ویو و خی۲0۲4، 3؛ یورکتن و دیگران۲0۲5، 2؛ تجدورومرو و دیگران۲0۲3
هایی اشاره دارد که رایگان در دسترس عموم قرار دارند و امکان استفاده، استفاده مجدد، و توزیع مجدد آن فراهم است )تریداد به داده

ای اساات که در دسااترس عموم های غیرشااخصاای و غیر محرمانهباز انتشااار داده ۀدیگر منظور از دادبیان(. به۲0۲4نوس و دیگران، 
گاهی، اساااتفاده، و بازنشااار این دادهمردم قرار می (. در دساااترس 6۹: ۲0۱۲، 6ها را دارند )هالوننگیرد و عموم جامعه توانایی و حق آ

بر این، ها با اساااتفاده از هوش مصااانوعی برای کاربردهای مختل  منجر شاااده اسااات. علاوههای باز به افزایش پژوهشبودن داده
شینهای باز بهادهد شهری، بینی آلودگی هوا، پیشویژه در پیش(، بهML) 7عنوان کاتالیزوری برای یادگیری ما بینی ترافیک، طراحی 

شناخته های حملوتحلیل ویژگیو تجزیه ست )هوربین و دیگرانونقل  سی داد۲0۲۱، 8شده ا سا صول ا  ۀ(. این امر با در نظر گرفتن ا
شامل یافت سترسیپذیری، باز  ستفادکنشپذیری، همد سع ۀپذیری، و قابلیت ا ست و امکان تو سهیل کرده ا ش  دانش را ت  ۀمجدد ک

های باز به محققان و بودن داده(. در واقع دردساااترس۲0۲5آورد )فنگ و دیگران، های فردی و اجتماعی را فراهم میگیریتصااامیم
آوری کنند و های یادگیری ماشاااین خود جمعمرتبط و متنوعی را برای مدل ۀهای دادهد تا ورودیدهندگان این امکان را میتوساااعه

های ها در ساااراسااار دنیا دادهوتحلیل و اساااتخران کنند. دولتها را تجزیههای بزرگ، بینشساااازد تا از مجموعه دادهها را قادر میآن
های رسمی و های موردی یا پس از درخواستفقط از راه گزارشها تا چند سال اخیر کنند اما بیشتر این دادهفراوانی را ثبت و ذخیره می

یار مردم قرار می ندهای طولانی در اخت ند )نوویک، طی فرای بااین۲0۱6گرفت ند سااااال اخیر تلاش(.  هایی برای افزایش وجود در چ
سترسی مردم به این داده سترسی به آند ست. ازجمله اینکه تها برای مردم و حتی دولها و تأکید بر اهمیت و منافع د شده ا ها انجام 

شار دادههای دادهدرگاه شورهای مختل  راههای دولتی باز برای انت صحیح و مرتبط در ک شدند و قوانین حمایتهای  ای کنندهاندازی 
سازی و ی مهم آمادههاهای باز دولتی یکی از بحثداده ۀ(. به همین دلیل در فرایند توسع۲0۲۱نیز تصویب شد )نیکیفوروا و مکبراید، 

تواند ابزاری تأثیرگذار برای سااازی و اجرا شااود، میای صااحیح پیادهشاایوهدولتی باز به ۀچه دادها اساات، چراکه چنانسااازی آنپیاده
که در حال (. ازآنجایی۹7: ۲0۱4، 9های دولتی باشااد )ساالار و دیگرانتوانمندی شااهروندان برای مشاااهده، اسااتفاده، و بازنشاار داده

حکمرانی اساات، ضاارورت توسااعه و بهبود  ۀگذاری داه باز، از مفاهیم پرتکرار در حوز حاضاار مفهوم حکومت باز، دولت باز، و ساایاساات
(.  حکومت باز راهبردی جدید و مترقی پیرامون ۲0۲۱، 10توجهی افزایش یافته )تنگ و جیانگطور قابلها در ساااطح ملی نیز بهداده

ست که دولت ستفاده از فناوریها چگونه باین ا ها کنند. این رویکرد دولتهایی نوآورانه ارتباط برقرار میهای ارتباطی و روشا مردم با ا
ست طلب یاری کنند )کینگولانیرا قادر می شهروندان و هر زمان که نیاز ا ستراتژی۲0۲۱، 11سازد که از جانب  هایی (.  بنابراین فهم ا

هایی نیز حکمرانی صحیح کمک کند. در این زمینه پژوهش ۀتواند به توسعشور را بهبود بخشند، میهای باز در کداده ۀکه بتوانند توسع
( در پژوهشی با عنوان طراحی و اعتبارسنجی مدلی برای ارزیابی وضعیت ۱403شده است برای مثال  مازوچی، خانی و مرادی ) انجام

ای، پایههای باز دولتی در قالب چهار بُعد مختل  شااامل اطلاعاتاسااب دادهاند که مدل منباز نهادهای دولتی ایران نشااان داده ۀداد
                                                           

1. Alexopoulos et al. 

2. Tejedo-Romero et al. 

3. Yurekten et al. 

4. Wu & Xie 

5. Trindade Neves et al. 

6. Halonen, A. 

7. Machine learning 

8. Hurbean et al. 

9. Solar et al. 

10. Tang & Jiang 

11. Cingolani, L. 
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 ۀ( در پژوهشاای با هدف ارائ۱400تعری  اساات. مرادی و مازوچی )پذیری، و نظام حقوقی و عملکردی قابل اطلاعات مالی، مشااارکت
داده دولتی باز را انتخاب کرده  ۀشده در حیطانجام پژوهش   ۱0ها، های دولتی باز برای بهبود کیفیت دادهیک روش جامع ارزیابی داده

وزن و اهمیت هر شااخ،،  ۀگیری چند شااخصاه برای محاسابهای تصامیمهای میدانی و اساتفاده از تکنیکگیری از روشو با بهره
دولتی  ۀ، ارزیابی دادشاخ ۱5ها، دولتی باز شناسایی کنند. با بررسی پژوهش ۀهای مناسبی برای ارزیابی دادتلاش کردند تا شاخ،

فهم بودن، باز بودن قالب، ها، کامل بودن فراداده، باز بودن مجوز، روزآمدبودن، قابلها، میزان دسترسی به دادهباز شامل اصالت داده
و بازخورد  رفته، تجسمی بودن،های ازدستآمیز نبودن، رایگان بودن، امکان درخواست داده، نبود  دادههای قالب، تبعیضتعداد دسته

های دولتی باز را سازی داده( در پژوهشی نشان دادند که پنج عامل اصلی که پیاده۱3۹۹پذیری استخران شدند. ابوالمعالی  و دیگران )
سهیل می شامل اجراییت سی آزاد به اطلاعات، دادکنند  ستر ستفاده از فناوری، بهره ۀشدن قانون د های گیری از دادهحاکمیتی باز، ا

( در پژوهشاای با عنوان ۱403های دولت، و دسااترساای به شاافافیت واقعی هسااتند. قربانی )ی و فناوری برای اجرایی کردن برنامهدولت
سعمؤلفه شامل ایجاد و تو شان داد که الزامات ابتکار داده باز  سناد و کتابخانه ملی ایران ن سازمان ا سترهای  ۀهای ابتکار داده باز در  ب

باز، ایجاد سااازوکارهای حقوم مالکیت معنوی،  ۀترویج فرهنگ داد فرایندهای مدیریتی، ۀانتشااار داده، توسااعبخشاای و تولید، کیفیت
ستهپیاد سیا سعسازی  شفافیت دولت، تو شارکت در برنامهآموزش ۀهای  صی، و م ص ست. فیض بخش و دیگران های تخ های ملی ا

شی با عنوان ارائ۱40۱) ست ۀ( در پژوه سی سبچارچوب مدیریت اکو شان دادند که م داده باز از دیدگاه ک وکار با رویکرد گراندد تئوری ن
سب سازی ک ستر فرایندی، و الزام فرهنگی اجتماعی و -وکار، الزام حقوقی، الزام نهادی، الزام فنی، الزام عملیاتیشرایطی همچون ب

طور کلی داده در نظر گرفت. به ۀعوامل دخیل در توسع عنوانتوان بهای و مدیریت فرایند نوآوری را میراهبردهایی همچون سود رابطه
باز دولتی در هر کشااور متفاوت اساات و فرایندها و منابع مهمی در  ۀهای دادبرنامه ۀو توسااع های انتشااار دادهحکمرانی داده و زمینه

های رگترین تولیدکننده و مالک دادهکه، دولت در ایران بز(. چنان۲0۲5پیشاارفت و اجرای آن مشااارکت دارند )تجدو رومرو و دیگران، 
سع ست و تو ست ۀباز ا شار منظم داده ۀبوم دادزی ست. بااینباز در گروی انت سوی دولت ا  1های باز در ایرانحال، درگاه ملی دادهها از 

های باز انتشااار داده های باز ایجاد شااده و مأموریت آن گردآوری وسااازی دادهدهی و یکپارچهای که با هدف سااامانعنوان سااامانهبه
(. با این حال 37: ۱40۱نعفان را برطرف نکرده است )صابری، حاکمیتی است، در دستیابی به اهداف موفق نبوده است و نیازهای ذی

شته می سی مطالعات گذ ستبا برر سیا سازوکارهای تنظیمتوان  نبود  سمی،گرانه )امیری فرحها و قوانین و  سلیمانی و ابوالقا  آبادی، 
شکلات فنی  تولید و آماده۱403؛ قربانی، ۱3۹۹؛ ابوالمعالی و دیگران، ۱3۹7 شنی ۱40۱و دیگران،  بخشسازی داده )فیض(، م ؛ گل

طور ( و به۱404، حیدری، میرشاافیعی و خالدی، ۱400ها )مرادی و مازوچی، های دسااترساای به داده(، محدودیت۱40۲و دیگران، 
های ( را  مهمترین موانع و چالش۱404، حیدری، میرشاافیعی و خالدی، ۱40۱باز  )صااابری،  ۀدادبوم نیافتن زیسااتبنیادی توسااعه

نفعان باز از منظر ذی ۀهای موردنیاز حکمرانی دادحال، به شااناسااایی و تحلیل اسااترانژی دولتی باز در نظر گرفت. با این ۀمرتبط با داد
های باز را هم از داده ۀرسد جای خالی چارچوبی که راهبردهای موردنیاز برای توسعدر ایران کمتر توجه شده است. بنابراین به نظر می

عمیق بررسی کند ، محسوس است. بر این اساس پژوهش  ۀشیووکار با فناوری بالا بهگذاران و هم از منظر صاحبان کسبمنظر قانون
 اند؟وکارها کدمگذاران و کسبباز از منظر سیاست ۀظام دادگویی به این سؤال است که راهبردهای اساسی ارتقای نحاضر در پی پاسخ

 روش پژوهش .2
های باز را مطالعه کرده اسااات. داده ۀاین پژوهش با رویکرد کیفی و با اساااتراتژی پدیدارشاااناسااای، راهبردهای موردنیاز برای توساااع

وکاری با ن دانشااگاهی، و صاااحبان کساابنظراگذاران ) نمایندگان مجلس(، صاااحبپژوهش، شااامل قانون ۀکنندگان بالقومشااارکت
نفر  ۲۱ها با نفر  بودند. درواقع داده ۲۱کنندگان پژوهش شاااامل ها، مشاااارکتاشاااباع نظری داده ۀقاعد فناوری بالا بودند. با توجه به

ها با آوری دادهشااده اساات. گردها در جدول زیر ارائهای آنهای زمینهکننده به اشااباع نظری رسااید که مشااخصااات و ویژگیمشااارکت
نظران کلیدی مرتبط از راهبردهای اسااااس، روایت   صااااحبروایتی ) فردی و گروهی( انجام گرفت؛ براین اساااتفاده از روش مصااااحبه
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دقیقه، ضبط شدند. ۱35تا  3۸شده از های انجامترین مضامین تعیین شدند. مصاحبههای باز احصاء و اصلیداده ۀموردنیاز برای توسع
خط مطالعه و مضامین پایه از آن استخران شدند. بهها خطسازی و تایپ شدند. متن مصاحبهکلمه پیادهبهر محیط وُرد و کلمهسپس، د

ستفاده از روش مضمونبنابراین، داده شدهها با ا سیر  و تحلیل  شکلی تازه سازی و بهها تجزیه و مفهوماند. بدین معنا که دادهسازی تف
ها با اساتفاده از دو تکنیک مسایر ممیزی و ذکر جزئیات بررسای شاد. در مسایر قرار داده شادند.  همچنین اعتبار داده در کنار یکدیگر

کنندگان ممیزی، پژوهشگران چند راهبرد برای سنجش اعتبار نتایج را مدنظر قرار دادند. اولین راهبرد مسیر ممیزی، تناسب مشارکت
گذار، مدیران عنوان قانونها را شاااامل نمایندگان مجلس بهترین نمونهش کردند تا مطلوببا موضاااوع پژوهش بود. پژوهشاااگران تلا

باز را مطالعه  ۀنظران حوزه دادترین صاااحبهای مرتبط از جمله سااازمان فناوری اطلاعات، و همچنین اصاالیسااطح بالای سااازمان
گر پس از هر ها بود. پژوهشزمان دادهری و تحلیل همشاااده در مسااایر ممیزی، گردآو کنند. همچنین یکی از راهبردهای اساااتفاده

علاوه راهبرد حساسیت ترین چارچوب از مضامین استخران شود. بهسازی و  سپس کدگذاری کرده تا مناسبها را پیادهمصاحبه، داده
کیفی، از  ۀنش کافی در حوز ها نیز مدنظر قرار گرفت. حساسیت پژوهشگر به معنای این است که پژوهشگر ضمن داپژوهشگر به داده

موضوعی، بیش از  ۀبر تسلط به حوز ها علاوهشده برای کدگذاری دادهها برخوردار باشد. پژوهشگر انتخابمهارت کافی در تحلیل داده
یفی، های کعلمی دارد. همچنین براساااس تکنیک ذکر جزئیات در اعتبار داده ۀها مقالکار کیفی در قالب انتشااار ده ۀیک دهه سااابق

شگر تلاش کرد به ستخرانپژوه ضامین ا شخ، کند م ساس نقلدرستی م شارکتقولشده بر ا ست، به ها و ادراک م کنندگان بوده ا
سه نقل ضمون حداقل  ست. بههمین دلیل برای هر م شده ا سی مقبولیت کدها به دو نفر از ناظران علاوه، دادهقول بیان  ها برای برر

کنندگان در فرایند پژوهش اختیاری بوده ایج به دساات آمد. براساااس ملاحظات اخلاقی، حضااور مشااارکتنت ۀداده شااد و توافق دربار 
هایی که برایشااان مطلوب نبوده، پاسااخ ندهند. همچنین، مصاااحبه انصااراف دهند یا به پرسااش ۀتوانسااتند از ادامها میاساات؛ آن

ضایت و اطلاع آنکردن مکالمهضبط ست. ها انجامها با ر صاحبهشده ا شده که هیچ ردپایی بههمچنین به م صورت شوندگان یادآور 
شارکت صداقی از م صاحبهکنندگان در یافتهم شد. در واقع م شناخته شوندهها طرح نخواهد  شرایط گمنامی و نا ها با اطمینان از حفظ 

شااده ها، تهیهشااوندههشااگر به مصاااحبهاند، بنابراین، گزارش پژوهش با در نظر گرفتن تعهدات پژوماندن،در پژوهش مشااارکت کرده
 است. 

 کنندگان پژوهشای مشارکتهای زمینهویژگی . 1جدول
 سابقه فعالیت حوزه تخصصی تحصیلات جنسیت سمت ردی 

عنوان نماینده و مدیر سازمان فناوری سال به ۱5 هوش مصنوعی دکتری مرد مجلس و عضو کمیسیون صنایع ۀنمایند ۱
 اطلاعات

فناوری اطلاعات و  دکتری مرد مجلس و عضو کمیسیون صنایع ۀنمایند ۲
 ارتباطات

 گذار-مدارعنوان نماینده و سیاستسال به ۱5

مجلس و عضو کمیسیون  ۀنمایند 3
 اقتصادی

 مدارسیاست -علمیعضو هیئت فناوری زیستی دکتری مرد

مجلس و عضو کمیسیون صنایع و  ۀنمایند 4
 معادن

 مدارسیاست -میعلعضو هیئت - دکتری زن

 مدارسیاست -علمیعضو هیئت اخلام فناوری دکتری زن مجلس و عضو کمیسیون فرهنگی ۀنمایند 5

 مدارسیاست -علمیعضو هیئت - دکتری مرد مجلس و عضو کمیسیون عمران ۀنمایند 6
مجلس و عضو کمیسیون  ۀنمایند 7

 وبودجهبرنامه
 مدارسیاست -علمیعضو هیئت - ارشد مرد

فناوری اطلاعات و  ۀکارشناس مسئول و مدیر در حوز  داده -هوش مصنوعی ارشد زن مدیر سازمان اداری استخدامی ۸
 ارتباطات

فناوری اطلاعات و  ۀکارشناس مسئول و مدیر در حوز  گذاری فناوریسیاست ارشد مرد مدیر سازمان اداری استخدامی ۹
 ارتباطات

فناوری اطلاعات و  ۀکارشناس مسئول و مدیر در حوز  داده -هوش مصنوعی شدار  زن مدیر مرکز ملی فضای مجازی ۱0
 ارتباطات
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 سابقه فعالیت حوزه تخصصی تحصیلات جنسیت سمت ردی 
 ۀگذار حوز علمی و مدیر ارشد و سیاستعضو هیئت داده -هوش مصنوعی دکتری مرد مدیر سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات ۱۱

 فناوری
 ۀگذار حوز علمی و مدیر ارشد و سیاستعضو هیئت داده -یهوش مصنوع دکتری مرد مدیر سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات ۱۲

 فناوری
 ۀگذار حوز علمی و مدیر ارشد و سیاستعضو هیئت داده -هوش مصنوعی دکتری مرد مدیر سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات ۱3

 فناوری
 هوش مصنوعی ۀمدیر شرکت حوز  داده -هوش مصنوعی دکتری مرد مدیرعامل ۱4

 هوش مصنوعی ۀمدیر شرکت حوز  داده -هوش مصنوعی دکتری مرد لمدیرعام ۱5
 هوش مصنوعی ۀمدیر شرکت حوز  داده -هوش مصنوعی دکتری مرد مدیرعامل ۱6
 سال کارشناس مسئول و مدیر در مرکز آماربیش از ده داده -هوش مصنوعی ارشد مرد مدیر مرکز آمار ۱7
 ۀبیش از ده سال کارشناس مسئول، مدیر، و دبیر حوز  مدیریت... دکتری مرد مدیر در وزارت فرهنگ و ارشاد ۱۸

 داده 
مدیر در وزارت بهداشت درمان و آموزش  ۱۹

 پزشکی
فناوری  ۀسال کارشناس مسئول، مدیر  حوز بیش از ده داده -هوش مصنوعی ارشد زن

 اطلاعات 
فناوری  ۀاس مسئول، مدیر حوز سال کارشنبیش از ده داده -هوش مصنوعی ارشد زن مدیر در وزارت نیرو ۲0

 اطلاعات
مدیر در وزارت بهداشت و درمان و آموزش  ۲۱

 پزشکی
فناوری  ۀسال کارشناس مسئول، مدیر حوز بیش از ده داده -هوش مصنوعی ارشد مرد

 اطلاعات

 هایافته .3
صاحبتحلیل داده صاحبه با  صل از م ستهای حا سیا شاخ، در نظران،  شان داد که شار دادهانت ۀحوز گذاران، و مجریان  های باز ن

شارکت ۀطورکلی ادراک و دغدغبه سازمانم ضمون  شش م ضمون پایه قابل ۹۸دهنده و کنندگان حول  ست که در جدولم به  ۲فهم ا
 اند.شدهتفکیک ارائه 

 هاحاصل از تحلیل داده ۀدهند. مضامین پایه و سازمان2جدول 

 مضمون پایه دهندهمضمون سازمان فراگیر

اهبردهای ر 
موردنیاز برای 

های داده ۀتوسع
 باز

تقویت تعامل 
 دستگاهیبین

 ۀهای مختل  جامعها، پیوند نمایندگان بخشداده ۀحوز های دولتی و بخش خصوصی در تعامل بین دستگاه
مخالفت با رقابت اهمیت همکاری دولت و بخش خصوصی، های موجود، ها و شرکتمدنی، حمایت از دانشگاه

های هوش مصنوعی در کشور، امکان مشارکت بخش کمبود متولی برای تولید دیتاستصی، بخش خصو
ها و نمایندگان مجلس، ، پایش و ضرورت ارتباط مستمر با دستگاههاخصوصی در تأمین تجهیزات و زیرساخت

عنوان های مختل ، ضرورت نقش بخش خصوصی بهلزوم تقارن و هماهنگی اطلاعات بین قوا و بخش
ضع  عوامل نهادی و نیاز به ، نیاز به مشارکت متخصصان و اصلاح قوانین موجود، باز ۀفع دادنذی

بنیان و های دانشنقش شرکتها، پذیری در بهبود تبادل دادهنقش کارگروه تعاملگران داده، تسهیل
ر پیگیری های اجتماعی در حکمرانی داده، نقش نهادهای نظارتی مانند سازمان بازرسی و مجلس دتشکل

ضرورت تعامل میان بخش خصوصی و برای انتشار داده،  ها، ضرورت تعامل با نهادهای مختل اشتراک داده
گری نهادهای اثرگذار در مطالبه، ضرورت کنار هم آمدن بازیگران، ضرورت ایدولتی برای حل مشکلات داده

 تسهیل دسترسی به داده

 ۀلزوم توسع
های موردنیاز زیرساخت

 انتشار دادهبرای 

ضرورت تعیین نهادهای متولی تبادل، الزامات فناورانه، های هوشمند برای اجرای قوانین، نیاز به زیرساخت
پیشنهاد ایجاد مخزن اسناد و ها، برای اتصال دیتابیس انتشار و دسترسی به اطلاعات، ضرورت ایجاد شبکه

معماری داده برای هوش مصنوعی،  ۀت توجه به توسعضرور  ها،ابزارهای داده برای آموزش و راهنمایی دستگاه
های هیبرید در مدیریت داده و سیستم ۀباز و ایجاد ساختار مجتمعی، نیاز به توسع ۀضرورت تمرکز مدیریت داد

ها در استانداردسازی و کیفیت داده، هوش مصنوعی ۀهوش مصنوعی، نیاز به معماری جدید برای توسع
، الزامات فنی برای هاها و وزارتخانههای باز در دستگاهبندی دادهاسایی و فهرستداده باز، لزوم شن ۀسامان

محور، نیاز به ابزارهای هوشمند محور و دادهاجرای قوانین هوشمند، نقش فناوری در تحقق حکمرانی سامانه
در تحوّل  های فنی مانند رمزنگاری، نقش فناوریها با روشبرای اجرای قوانین، حفظ محرمانگی داده
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 مضمون پایه دهندهمضمون سازمان فراگیر
انتشار، لزوم تمرکز و ایجاد نقش های قابلبندی دادهها و دستهداده ۀریزی برای ایجاد نقشبرنامهحکمرانی، 

های اهمیت نقش پلتفرم، ملی ۀهای کاتالوگ دادلزوم طراحی و بازطراحی سامانه، های در سازمان1دیتا آفیسر
لزوم ده، تلاش برای تجمیع دیتاسنترهای نهادهای مختل ، دا ۀدر حوز  ناکامی رویکردهای سنّتی، تبادل داده

، های مشترکهای کدگذاری و سامانههای زیرساختی جدید برای حکمرانی داده، اهمیت سیستممدل ۀتوسع
 مغایرت عملکرد سامانه با هدف اصلی ایجاد آن

گذاری لزوم سیاست
دقیق و تدوین و اصلاح 

 قوانین

ها برای اصلاح قوانین رچه و شفاف در رابطه با تعیین محرمانگی و انتشار داده، تلاشگذاری یکپانیاز به قانون
گذاری و پایش ها و ضرورت توجه مجلس، لزوم سیاستگرد در انتشار داده، وجود عقب۱353ازجمله قانون 

ها، ختها و بازنگری تأمین مالی و زیرسااهمیت قوانین در کمیسیون، هوش مصنوعی ۀحوز ها در سیاست
، داده ۀحوز ضرورت اصلاح و بهبود قوانین موجود با مشارکت متخصصان، نیاز به قانون جامع و منسجم در 

ها و لزوم تعری  قوانین، سیاست، های حکمرانی دادهگذاری و ایجاد زیرساختتلاش برای قانون
مدیریت داده، لزوم تعری   بوماستانداردهای متناسب با شرایط کشور، تأثیر قوانین جدید در بهبود زیست

چارچوب سنجش و نظارت قانونی بر اجرای قوانین مدیریت داده، نیاز به استانداردسازی و ایجاد نهادهای 
و چندوجهی، ضرورت تدوین   حل جامعنیاز به راه، هالزوم دسترسی سازمان دولتی به دیتابیس، هامتولی داده

ضرورت اصلاح و ، نیاز به اصلاح قانون برای قابلیت اجراوعی، محور و هوش مصنقانون جامع حکمرانی داده
ضرورت ، هاای در تعیین مرز دادهگیری فراقوهها، لزوم تصمیمروزرسانی قوانین مرتبط با شفافیت و دادهبه

گیرانه برای ، ضرورت قوانین و مقررات سختها و هوش مصنوعیداده ۀحوز گسترش و جامعیت قوانین در 
 گری هوش مصنوعیها، کمبود اقدام جدی حاکمیت در تنظیمداده ۀارائالزام به 

بخشی به کیفیت
 های بازداده

نیاز به پالایش و ها در حکمرانی داده، روایی و اعتبار داده ۀها، مسئلداده ۀضرورت پالایش و آموزش در ارائ
های ها برای ارزیابی کیفیت، اهمیت دادهداده ها، پیشنهاد استفاده از معیار استنادبهبود سازوکار بارگذاری داده

لزوم فاصله گرفتن از ، 2ای.پی.آی محوری بهخوان، گذار از فایلهای ماشینروز، نیاز به دادهسنسوری و به
 رویکرد سنتی به داده

 

های لزوم توجه به داده
خصوصی و  

پذیری بالا در انعطاف
 دولتی ۀمحرمانگی داد

های محرمانه از غیرمحرمانه، تعیین های دولتی، تعیین تکلی  دادهتشار دادهکاهش حساسیت برای ان
توجه به مستثنیات قانونی ، های شخصیگذاری و حفاظت از دادههای محرمانه، لزوم قانونشاخ، برای داده
های لزوم حفاظت از دادههای بخش خصوصی در تبادل داده، های امنیتی شرکتریسکدر انتشار داده، 

های باز، تعهد خطرات انتشار اطلاعات شخصی در دادهها، سازی دادهگمنام ۀخصی، ضرورت توجه به مسئلش
ها، وجود بازارهای خاکستری داده و حفظ حریم خصوصی در انتشار دادههای غیر باز، منتشر نشدن داده

 هاهایی از دادهلزوم حفظ محرمانگی بخشهای امنیتی، ریسک

 
ضرورت تغییر 

های فردی و رشنگ
 سازمانی در انتشار داده

ها با استفاده از ارزیابی و امتیازدهی، مثابه اموال عمومی، ایجاد انگیزه برای انتشار دادهعمومی به ۀداد ۀاید
ها، لزوم تغییر نگرش محوری در سازمانترویج فرهنگ داده، دهندگان دادهمنافع ملموس به ارائه ۀضرورت ارائ

ها، نیاز به ایجاد انگیزه برای انتشار مستمر آفرینی از دادهباز و ارزش ۀبه داد ت و فناوری اطلاعاتارتباطا وزارت
ها برای ها، اهمیت آمادگی درونی دستگاهلزوم ایجاد انگیزه و زیرساخت برای انتشار مستمر داده، هاداده

لزوم ایجاد نگرش مثبت نسبت به سازی در بهبود اجرای قوانین داده، نقش فرهنگ، اجرای قوانین داده
لزوم تغییر نگرش ، های باز دولتیارزش داده ۀپیوند حاکمیت داده با زنجیر ، ها و شفافیتگذاری دادهاشتراک

سازی ها، ضرورت آموزش و فرهنگاهمیت نگرش اقتصادی و سودمحور به داده، هاداده ۀافزودبه ارزش
نیاز به شفافیت و گانه و دسترسی به اطلاعات مدیران، گو، ضرورت شفافیت قوای سهمسئولین پاسخ

 رسانی عمومیاطلاع

های باز در قالب شااش مضاامون داده ۀهای موردنیاز در توسااعمشااخ، اساات، اسااتراتژی۲ ۀطور که در جدول شاامار همان
 شود.مضمون پایه استخران شده که در ادامه تشریح می ۹۸دهنده و سازمان

ها، تقویت تعامل بیندساتگاهی بود. در واقع از شاده از متن مصااحبههی: یکی از راهبردهای اساتخراندساتگاتقویت تعامل بین
محور تواند به بهبود حکمرانی دادههای دولتی  با یکدیگر و با بخش خصااوصاای میکنندگان، تقویت تعامل بین دسااتگاهنظر مشااارکت

ها در کشور این ها، این دسترسی به دادهگذاری دادهاین اشتراک»کند: یکنندگان بیان مکمک کند. در همین زمینه یکی از مشارکت

                                                           

1. Data Officer 

2. API 
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های دولتی با بخش خصوصی تولیدکنندگان داده و پردازش کنندگان و های دولتی، دستگاههای بین دستگاهتعامل و ارتباطات و داده
ها و نهادهای دولتی ام بیفته باید فضای این دستگاهگران داده یک مشکلی است در کشور. اگر قرار است که حکمرانی داده اتفتحلیل 

شکی »گوید: کنندگان مییکی دیگر از مشارکت«. و خصوصی حل بشود و به همدیگه اعتماد داشته باشن تا بتونن باهم همکاری کنن
 ۀپذیره،  اعتماد و اطمینان به بدندرش نیست که باید به سمت نظام مشارکت بریم ولی اینکه آیا امروز امکانش را داریم، آیا امروز امکان

شرکت شرکتفناوری و اطلاعات،  شارکتی؟ هنوگیرد بههای فناور پایه صورت میهای فناوری اطلاعات، و  ز راه زیادی صورت نظام م
ین که اهای بخش خصااوصاای طرف تقاضااا اصاالاش نمیان، یعنی وقتیاصاالاش شاارکت»گوید: کنندگان مییکی دیگر از مشااارکت«. داریم

کنند بیان سمتت. الان های امنیتی و وزارت خونه بهشون گیر میدن، شرکت بخش خصوصی جرئت نمیها بحثمشکلات و ریسک
سازمان ملی هوش او مده بود می ستانبنده خدا از  ضلاب یکی از ا شرکت آب و فا صنوعی رفته با  صی هوش م صو شرکت خ ها گفت 

سساخت سال زندان داره برای ری بهینهوپاخت کرده داده رو گرفته براش یک  سازی انجام داده خود مدیر دولتی گفته اگه بفهمن دو 
وزیران و مصوبات در مصوبات بخش هیئت»گوید: کنندگان با برشمردن اهمیت تعامل بین دستگاهی مییکی دیگر از مشارکت«. من

 ۀری مشاااترک انجام شاااود. هدف این بود که درزمینها با همکاشاااورای فناوری اطلاعات، برای اولین بار مقرر شاااد تخصااای، داده
بنابراین «. ها باشااهطورکلی همکاری برای ایجاد نظام اداری، سااازمان امور اسااتخدامی مساائول ارائه دادههای نظام اداری و بهداده

شارکتهای طرحقولگونه که از نقلهمان ست، از نظر م شخ، ا ستگاهی یککنندگان تقویت تعامل بینشده م ستراتژید های ی از ا
 ضروری برای تقویت نظام داده است.

 ۀها، لزوم توسعشده از متن مصاحبههای استخرانهای موردنیاز برای انتشار داده: یکی دیگر از استراتژیزیرساخت ۀلزوم توسع
دسازی، قانونی، یا فرهنگی باشد. های فنی، هوشمنتوانند زیرساختها میهای موردنیاز برای انتشار داده بود. این زیرساختزیرساخت

شارکت سیون به کارگروه به»گوید: کنندگان در این زمینه مییکی از م صریح در قانون مدیریت داده و اطلاعات این اختیار رو کمی طور 
های باز و کاتالوگ دادهپذیری دولت الکترونیک دادیم که در رابطه با در واقع پایگاه طور ضااامنی این اختیار را به گروه تعاملنه ولی به

 ۀگیری و توسعگیری دادیم  چون برای شکلپذیری برای تصمیمملی هم تصمیم بگیره. طبیعیه با این نگاه این اختیار را به گروه تعامل
کند: یکنندگان اشاره میکی دیگر از مشارکت«. های موردنیازگیری و نظارتحکمرانی داده بایستی بسترهاش فراهم بشه برای تصمیم

همه سامانه داریم که این ها قرار نمیدن... وقتیها و اندیشکدهها را اختیار بیزینسها در اختیار هم قرار نمیدن دادهکه دستگاههمین»
ه لذا به بر کنه، عملاش بهره نمیدیم حاکمیت اسااتفاده نمیکنند قرار نمیها را در اختیار جاهایی که تحلیل میهمه داریم ولی دادهو این 

عنوان نیاز های مختل  را بهها بین بخشهای باز مطرح کنیم و بیایم راهبردهایی که میشااه این تعاملاین ایده رساایدیم که بحث داده
های ما الان وضااعیت زیرساااخت»گوید: کنندگان مییکی دیگر از مشااارکت«. اساااساای در بهبود نظام داده را افزایش داد طرح کنیم

سامانهست که انتظار بره حتی با فرهنگای نیگونهبه ضعیت  سعه داد. و شود تو های ادارات، سازی و آموزش نظام حکمرانی داده را ب
موقع ها اسااتفاده بهساامتی ببریم که بتونیم از دادهها وضااعیت مناساابی ندارن. باید این شاارایط را بهها، و کلا زیرساااختاپدیت داده

های موردنیاز برای زیرساخت ۀکنندگان توسعشده مشخ، است، ازنظر مشارکتهای طرحقولاز نقلگونه که بنابراین همان«. بکنیم
 های ضروری برای تقویت نظام داده است.انتشار داده یکی از استراتژی

ست سیا ستراتژیلزوم  صلاح قوانین: یکی دیگر از ا ستخرانگذاری دقیق و تدوین و ا صاحبههای مهم ا زوم ها، لشده از متن م
چرا هیچ قانون، هیچ  سااند »... گوید: کنندگان میگذاری دقیق و تدوین و اصاالاح قوانین بود. برای مثال یکی از مشااارکتساایاساات

حکمرانی داده را شفاف بکنه رو نداریم اولین اصل توی  حوزه حکمرانی داده بحث دیتا اوپن شیپ  کشور که  ۀهای حوز جامعی که اولیه
خوام عرض کنم که دلیلش چیه که مجلس و دوسااتان نمایندگان مجلس اگه بخواهند تو تعری  میشااه و من اینو میباز هم  ۀحالا داد

کنندگان یکی دیگر از مشااارکت«. ها رو خب در موردش میشااه صااحبت کرداین موضااوع حرکت کنند بتوانند گره باز بکنند و الا معلول
سازکارها در واقع در بارگذاری داده روی پورتال ملی عوض بشه، یکیش این است که  ۀاون راهبردهایی که عرض کردم دربار »گوید: می

شگاهی، هر نهادی که میعنوان قانونما الزام کنیم به شهرداری، هر دان ستانداری، هر  ستگاهی در ایران هر ا دانیم گذار که آقا هر د
شروع کنه داده  ۀکارآمد داره پورتال داد ۀداد صب کنه و  شارکت«.  رو بارگذاری کردنخودش رو ن ما »گوید: کنندگان مییکی دیگر از م

عاقله کنارش نیساات. در اون راهبر و اون  ۀگذار چون اون قواول دسااتگاه ساایاساات ۀگذاری داریم. نکتساایاساات ۀاین چالش را در لای
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ست سیا ست از جایگاه  شه، وارد جزییات طراح و اون معمار کلان کنارش نی شه و گاهی جزییات ریز اجرایی که گذاری هم خارن می می
پیمانکاره را هم در قانون دیده میشااه و این قانون تبدیل به معضاال  ۀخواهیم  نتیجه این میشااه وظیفما از دسااتگاه اجرایی هم ما نمی

شه شارکتبنابراین می«. می سیاری از م صلاح قوانین توان گفت که ازنظر ب ضرورت تدوین قوانین و ا موجود یکی از کنندگان پژوهش، 
 باز است. ۀداد ۀراهبردهای موردنیاز برای  توسع

شی به دادهکیفیت صاءبخ صاحبههای باز: یکی دیگر از راهبردهای اح شی به دادهها، کیفیتشده از متن م های باز بود. در بخ
ا بهبود یابند. برای مثال در این زمینه هحکمرانی داده باز، باید کیفیت داده ۀنظران کلیدی، برای توسااعواقع ازنظر بساایاری از صاااحب

اوبی هم رد شااادیم. قبلاش گفتن جیببین، داساااتان اینه که ما حتی از اون چیزی که بهش می»گوید: کنندگان مییکی از مشاااارکت
چی شده لان همهکردی، ولی الان دیگه اینجوری نیست. اکردی و باهاش کار میرفتی یه فایل رو دانلود میاینطوری بود که مثلاش می

کنن. مثلاش توی آمریکا، قبلاش صااورت آنلاین و آماده ارائه میجای اینکه فایل رو بهت بدن، خودشااون داده رو بهساارویس داده؛ یعنی به
شتن که الان خیلی شدن یا دیگه کار نمیکلی فایل دا شون خراب  شون خرابه و باز نمیها ضی لینک سا رو ببینی، بع شه. کنن. حتی نا

دن، یعنی حتی اون می آیپیای صاااورت سااارویس و از طریقها رو بهیلش اینه که دیگه وارد یه مرحله جدید شااادن؛ الان دادهدل
سالی یهداده سانی میبار بههایی که  ستقیم از طریقصورت فایل نمیشه رو هم دیگه بهروزر های جدید و پلتفرم آیپیای دن، بلکه م

ساااری چیزهاشاااون مثل قبل مونده، ولی های قدیمی و جدید باهم ترکیب شااادن، هنوز یهون سااایساااتمکنن. این وساااط، چارائه می
ها بخونن، نه اینکه تو دستی فایل دانلود کنی و تو اکسل بازش کنی. ها رو ماشینبرن سمت اینکه دادهچی رو میطورکلی دارن همهبه

های موجود کنندگان با نقد وضعیت دادهیکی دیگر از مشارکت«. هادادهلاین شدن ره سمت اتوماتیک و آنچی داره میخلاصه، همه
رسانی ده است و مثلاش انگار فقط اطلاعبندی شصورت اکسل هستش که جمعها بهسری دادهای نیست یهالان واقعاش داده»گوید: می

. یعنی وضعیت موجودمون هم مشخصه و روی وضعیت مطلوب بیشتر اعداده.  مدارس در شهرستان های مختل  داده نیستش اصلاش
شه، بالاخره چالش شه بحث ب سر این راه وجود دار می شم همه تقریباش میه چالشهایی که بر  شیم  ...دونیمها بنابراین باید به فکر این با

گوید: کنندگان مییکی دیگر از مشااارکت«. درسااتی و در لحظه ازش اسااتفاده کردای بشااود که بتوان بهگونهها بهکه کیفیت این داده
های تبادل آن باید تواند ایجاد شااود، پروتکلهای داده میوساایله واسااطهداده باید کیفیت مشااخصاای داشااته باشااد بحث کیفیت به»

کنندگان یکی دیگر از مشارکت«. کنیم با رعایت بحث حریم خصوصی و عمومیجدیت داریم دنبال میمشخ، شود و این بحث را به
کند. پرتال شااون این بود که سااازوکار هساات ولی کساای داده منتشاار نمیمون رو مطرح کردیم و دوسااتان مساائلهما مساائله»گوید: می

بینیم مثلاش یک اکسل ساده به ما میدن زنیم در حد همون چیزایی که امروز داریم مینهادها هم نامه می ۀمشخصه، حتی گفتم به هم
ای داریم های آنستراکچر داریم یه جاهایی دادهسطوح مختلفی مسئله داره، مثلاش خیلی جاها ما داده نداریم توی کشور یه جاهایی داده

شده مشخ، است، های طرحقولگونه که از نقلبنابراین همان«. بدم  خوامکنه که این ناموس منه من نمیون نهاد احساس میکه ا
 های ضروری برای تقویت نظام داده است.عنوان یکی از استراتژیها بهبخشی به دادهکنندگان کیفیتازنظر مشارکت

 ۀری بالا در محرمانگی داده دولتی: یکی دیگر از راهبردهای مربوط به توساااعپذیهای خصاااوصااای و انعطافلزوم توجه به داده
در »گوید: های خصااوصاای میکنندگان در رابطه با دادههای باز ملاحظات مربوط به محرمانگی بود. برای مثال یکی از مشااارکتداده

سع صی و اطلاعاای به حفظ محرمانگی دادهباز باید توجه ویژه ۀداد ۀتو شخ ستهای  شار ناخوا شت تا از انت ساس دا اطلاعات  ۀت ح
هرگونه انتشااار داده باید با رعایت قوانین »گوید: کنندگان میدر همین زمینه یکی دیگر از مشااارکت«. خصااوصاای افراد جلوگیری شااود

ی دیگر از یک«. ساااازی اطلاعات هویتی انجام شاااود تا حقوم افراد حفظ گرددحریم خصاااوصااای و با اطمینان از حذف یا ناشاااناس
های ها یکی از مهمترین ملاحظات در طراحی زیرسااختهای مربوط به محرمانگی و امنیت دادهچالش»گوید: کنندگان میمشاارکت

درساااتی محافظت شاااوند یکی از های خصاااوصااای باید بهدر همین ارتباط که داده«.  دقت مدیریت شاااودباز اسااات که باید به ۀداد
ها محدودشده و های مربوط به افراد، لازم است دسترسی به دادهدلیل حساسیت دادهر برخی موارد، بهد»گوید: کنندگان میمشارکت

ها در بازارهای خاکساااتری داره این داده»گوید: کنندگان در این زمینه مییکی دیگر از مشاااارکت«. تنها به کاربران مجاز داده شاااود
های حالا بزرگ کشور باید فکری براش بکنیم. شما داده اسنپ افشا شد با اپلیکیشن نکردهردوبدل میشه، ما باید بترسیم که اگر خدای

طرح »گوید: کنندگان مییکی دیگر از مشاااارکت«. خیلی ناچیز ۀراحتی با هزینتونید کشاااورمونو بخرید بهوب میالان در دارکهمین
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ستگاه سئله که آقای دکتر ... کردن این بود که د سری بهانهم ساش جلوی این بحث رو میای قانونی میهها یک  سا گیرند که خب آرند  ا
کنه اگه افشا بشه؟ افشا بشه تقصیر توئه تو بیا اینو امضا کن اگه من داده رو نمیدم، داده مال منه، داده محرمانه است کی تضمین می

از این حیث که نظر سازمان چیه و اساساش چه گیرند بحث حضور سازمان بازرسی توی جلسه افشا شد تقصیر توئه. جلوی فرایند رو می
سئله رو حل کرد. چون به شه این م سعجوری می شخ، این حوزه باید این تفکیک بین داده ۀهرحال برای تو های محرمانه و عمومی م

شه شارکت«. ب سند تولی 53بر اساس قانون سال »گوید: کنندگان مییکی دیگر از م شده چطور معلوم چه اتفاقی افتاده است. داده یا  د
ست که می شخی، خود فرد تولیدکننده  ست. میگه به ت ست یا محرمانه نی شه محرمانه ا ست می ست یا محرمانه نی تونه بگه محرمانه ا

خواهیم تبادل کنیم سااؤال کردیم و ده روز فرصاات دادیم. رفته و برگشااته، دیدیم  مهر و محرمانه زدن. مثلاش آقای ... ما یک سااند را می
م که خودش مهر محرمانه زده ما اینجا که به خود دستگاه اجازه دادیم محرمانگی را مشخ، بکنه وارد آسیب جدی شدیم، این فهمید

های ما چه چیزهاییه. شده، محرمانگی شاخ، خاصی نداره پس چالشوغریبی درست قانون بسیار بسیار مهم است. اختلال عجیب
ی در کشااور، محرمانگی در کشااور تعیین تکلی  نشااده هر کساای هر جوری به هر شااکلی طورکلی عدم تعیین تکلی  محرمانگپس به

یاد در تبادل و تونه بهدهد و میکنه داده را نمیبخواهد  محرمانه می راحتی امتناع کنه از دادن اطلاعات و داده نهادهای متکثر و ز
گوید:  های دولتی و توصایه به الزامات قانونی میدر محرمانگی دادهکنندگان در ارتباط با انعطاف یکی دیگر از مشاارکت«. انتشاار داده

 ۀنشده، یعنی مسئلها برای بهانه آوردن بالاست، چرا؟ چون وضعیت و تعیین تکلی  در کشور هنوز حل ازلحاظ قانونی دست دستگاه»
ست و چه دادهچه داده ست این هنوز میزش بازهای محرمانه ا شارکتیکی دی«. ای محرمانه نی دیتا یا داده »گوید:  کنندگان میگه از م

ت یعنی یه مجموع س  صیه. مثلاش دیتا ص صطلاح تخ صه و معمولاش به یه فرمتی ذخیره بزرگ از داده ۀیه ا ضوع خا ها که مربوط به یه مو
شین شه که ما ست و خیلی جدیه ۀها بتونن بخوننش. تو بحث اُپن دیتا یا دادمی ضوعات فنی زیادی ه سناد باز، مو . مثلاش اینکه کدوم ا

کدوم نه بمونن و  ید محرما با یهدولتی  باشااان،  نه  ید محرما با جاد میجور اختلافها ن نهنظر ای تا یعنی دادهپن ُ .ک نه دی که آزادا هایی 
ی ها قراره اسااتفاده بشاان، باید خیلی مراقب باشاایم چون ممکنه اطلاعات شااخصااگیره، ولی وقتی این دادهدردسااترس همه قرار می

توشون باشه که هنوز پالایش نشده. به همین خاطر لازمه آموزش داده بشه که چه نوع اطلاعاتی باید منتشر بشه و چه اطلاعاتی نباید. 
شهنامها بیحتی اگر داده شون می شامل شن، بازهم قانون  شده با شه  .سازی  سیون مربوطه هم اینه که مطمئن ب یکی از کارهای کمی

صی افراد  شخ شه و دادهاطلاعات  ساس به بیرون نرهمحافظت ب شارکت«. های ح صل »گوید: کنندگان میهمچنین یکی دیگر از م ف
سیون  صی را برشمرده، این کمی صو شار در واقع همون بحث امنیت ملی و حریم خ ستثنیات قانون همون بحث انت چهارم قانون اون م

ه یا نه که عمومی بشود یا نه، جناب آقای دکتر ... تشرف دارند دوستان کنه که آیا این ریکوئست با بخش چهارم مطابقت دار بررسی می
گویم اون نهادهایی که در واقع گلوگاه و بر چی اون نهادها رو میتوانند بیشاااتر از ایشاااان توضااایح بخواهند. ببینید من دارم مبتنیمی

شااود، کدام داده عمومی نشااود، یعنی من قبل از اینکه کنند کدام داده عمومی بگرانیگاه و در واقع خط قرمزی هسااتند که تعیین می
سیار  شخی، و این کار ب شور چه نهادهایی داریم که این ت صنوعی و چی و چه و چه باید بدانیم درک بحث کنیم روی دیتا برای هوش م

ش لی فضااای مجازیه، رئیسایه، ذیل شااورای عاپذیری دولت الکترونیک مجدد اعضاااش فرا قوهمهم را بر عهده دارند، کارگروه تعامل
های دیگر حاکمیت چی اش تبادل و دسترسی به بخشجمهور است، وظیفهدبیر شورای اجرایی فناوری اطلاعاته، که منصوب رئیس

های عمومی عرض مردمن در واقع این اختیار رو هم داره که تصمیم بگیره کدام گیری در برخی دادهو بخش خصوصی است و تصمیم
 «.تواند عمومی بشود و در پایگاه کاتالوگ ملی منتشر بشود این هم در واقع یکی از اختیاراتش استکدام داده هم میداده مثلاش 

باز در متن  ۀداد ۀهای فردی و ساااازمانی در انتشاااار داده: یکی دیگر از راهبردهای موردنیاز برای توساااعضااارورت تغییر نگرش
گیر »گوید: کنندگان میباز بود. در همین زمینه یکی از مشارکت ۀازمانی در انتشار دادهای فردی و سها، ضرورت تغییر نگرشمصاحبه

کار یه نکته اساات اون این هسااتش که ما تا زمانی که نگاهمون به داده صاارفاش امنیتیه نه اینکه ما نگاه امنیتی نداشااته باشاایم ساارجای 
باز و سایر ابعاد بیشتر  ۀنگاهمون به داده صرفاش امنیتیه موضوع حکمرانی داد خودش حتماش باید نگاه امنیتی داشته باشیم اما تا زمانی که

شوخیه. من به ساحت معلمیعنوان یه معلمی که بهیه  سعی میخاطر  سناد پیشمون  صحبت کنیم، لذا ما این ا هایی نویسکنیم رک 
شری  داره چرا این اتفام نیفتاد به خا صمیمکه آماده کردیم آقای دکتر ... هم ت ستان ت صرفاش امنیتی که دو ستطر دید  سیا گذار گیر و 

ای که متولی هسااتند دارن. لذا دوسااتان مجلس باید ورود پیدا کنند این گره رو باز کنند، این اتفام رقم بخوره تا این اتفام حالا تو حوزه
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یکی دیگر «. کنهبهش کمک نمی موضوعات خیلی موضوعات سطحیه. موضوعاتی هستش که این بحث ۀرقم نخوره عرض کردم بقی
شارکت ست که دادچیزی که می»گوید: کنندگان میاز م مثابه اموال عمومی در عمومی به ۀخوام بحثمو باهاش تموم بکنم این ایده ه

شی از همین اقلام می شه، به نظرم بخ شخ، کرد، چوننظر گرفته ب شور ما یکشه م سائل وجود داره مثل همین که تو ک سری از م
های تصااادف، ولی انتشااار داده بخشاای از حل مساائله در نظر گرفته نمیشااه یا مثال دیگه اگر بخوام بزنم افت یادگیری تو دانش کشااته

طور مثال بازماندگی از تحصاایل یک شااه و الزامی توش وجود نداره. یا بهوپرورش منتقل نمیای در آموزشآموزان اساات ولی هیچ داده
سئل سیار مهمیه که ب ۀم شر نمیازم دادهب شه تو حوز شه. من فکر میای منت شته ب ست گذا سائل مهمی که وجود داره  ۀکنم که اگه د م

شه روبهخودش می شته ب شارکت«. جلوتونه یه قدمی بردا صنوعی رو در »گوید:کنندگان مییکی دیگر از م ستفاده از هوش م ضرورت ا
دیتا امپکت در واقع موضوع این رویداد است. اگر در ای که گفتم اون اُپندیخوام عرض بکنم یعنی ما اون اوتأسیسات زیرساختی می

تونه برای کشااور به وجود بیاره، مسااحضاار باشااید که ما با هابی میاختیار بخش خصااوصاای نیز باشااد چه خدماتی و چه ارزش افزوده
افزوده در واقع به وجود دنبال اینه که یه ارزشاوی بهکوری بیشااتر هسااتیم یعنی چه حاکمیت چه دولت ... دادهدنبال بهرهکاوی بهداده

حکمرانی  ۀگیر این موضاااوع تو این مقوله اسااات که ما یک اتفاقی باید تو حوز »گوید:کنندگان مییکی دیگر از مشاااارکت«. بیاره دیگه
ا این بحث احساس نیاز به حکمرانی سمت حکمرانی باز مردمی و این گذار بر این مقوله شکل بگیره تکشورمون بیافته که این شیفت به

ستگاه شکل نگیره. نمیمردمی توی د شعار بدیمهای ما  صاحب«.تونیم  ساس دیدگاه  ستراتژیبنابراین بر ا های نظران کلیدی یکی از ا
 های فردی و سازمانی در انتشار داده است.باز، تغییر نگرش ۀداد ۀموردنیاز توسع

 گیریبحث و نتیجه .4
دسااتگاهی، باز، شااش اسااتراتژی شااامل تقویت تعامل بین ۀنفعان دادهای ذیطورکلی در روایتن داد که بهنتایج پژوهش نشااا

های بخشی به دادهگذاری دقیق و تدوین و اصلاح قوانین، کیفیتهای موردنیاز برای انتشار داده، لزوم سیاستزیرساخت ۀلزوم توسع
صی و انعطافباز، لزوم توجه به داده صو ضرورت تغییر نگرشپذهای خ سازمانی در یری بالا در محرمانگی داده دولتی،  های فردی و 
صلی شار داده، از ا ستراتژیانت سعترین ا ساب میداده باز به ۀهابرای تو شارکتح صلیآیند. ازنظر م ترین راهبردهای کنندگان، یکی از ا

کنندگان های دولتی با بخش خصوصی است. ازنظر مشارکتدستگاه های باز، تقویت تعامل بینبر دادهحکمرانی مبتنی ۀموردنیاز توسع
ستی در حوز  سناد بالاد شدن درست برخی قوانین، نق، ا تعامل دقیق بین  ۀناهماهنگی در قوانین، اجران شتر به نبود  حکمرانی داده، بی

های مختل  که دسااتگاها ازآنجاییهشااود. ازنظر آنعملیاتی و بخش خصااوصاای مربوط می –گذار با نهادهای مجری نهادهای قانون
مند نظام داده ندارند، بساایاری از مصااوبات قانونی موجود نیز با مشااکل دولتی و بخش خصااوصاای تعامل پُررنگ در یک چارچوب نظام

صادی ایران در حال گذار بهعلاوه ازآنجاییشوند. بهرو میروبه ست و گرچهکه نظام اداری و اقت صاد بازار آزاد ا رود انتظار می سمت اقت
صی نقش پُررنگ صو شان میکه در این فرایند بخش خ ضعیت موجود ن سی و صی و دولتی تری ایفا کند، ولی برر صو دهد که بخش خ

ستفادهۀشیوبه شدن درست از دادهمطلوبی با یکدیگر تعامل ندارد و این چرخه به ا شود. نتایج این بخش از پژوهش های باز منجر مین
محوری در حکمرانی مطرح اسااات با عنوان یکی اساااتراتژی ضاااروی برای بهبود نظام دادهدساااتگاهی بهتعامل بینبر اینکه مبنی

شین )فیض بخش و دیگران، پژوهش ست. همچنین ( هم۱403؛ مازوچی و دیگران، ۱400؛ مرادی و مازوچی، ۱40۱های پی ستا ا را
های موردنیاز برای انتشار داده یکی از راهبردهای موردنیاز برای رساختزی ۀکنندگان، توسعنتایج پژوهش نشان داد که ازنظر مشارکت

گیری نظام توان گفت که شااکلکنندگان، میشااده از منظر مشااارکتآید. در تبیین این راهبرد طرححساااب میارتقای نظام داده باز به 
نیافتن این ماعی اسااات که در صاااورت نبود و توساااعهها و بساااترهای قانونی، فناورانه، فرهنگی، و اجتمحوری نیازمند چارچوبداده

طرف نیازمند وجود های باز، از یکداده ۀدیگر برای توسااععبارتپذیر اساات؛ بهسااختی امکانباز به ۀداد ۀها امکان توسااعزیرساااخت
شار داده سازمانها بهقوانین و الزامات قانونی جدی برای انت شفافیویژه در  که ت ندارند، وجود دارد. درصورتیهایی که تمایل زیادی به 

شند، با بهانه شته با سازمانقوانین در این زمینه وجود ندا شرنکردن منظم دادههای مختل ،  سعی در منت صی  صو ها های دولتی و خ
رورت های زیربنایی داده ضااهای مختل ، وجود اینترنت، پرتال ملی، و شاابکهمنظم، فناوری ۀداد ۀخواهند کرد. همچنین برای شاابک

شکل روبهای بههای فناورانهکه چنین زیرساختدارد. درصورتی شند، نظام داده با م شته با ستر وجود ندا شود. همچنین رو میعنوان ب
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تواند در نقش یک کاتالیزور ایفای نقش کند. صاااورت ساااازمانی، میصاااورت فردی و هم بهمحوری هم بهگیری فرهنگ دادهشاااکل
خود درونی شااده باشااد، خودبه ۀعنوان یک مساائلبر داده بهگیری مبتنیو افراد باور به حکمرانی و تصاامیم هاکه در سااازماندرصااورتی

زنند. نتایج این بخش از پژوهش روز شااده و به انتشااار آن دساات میها بههای مورد نیاز از سااوی این سااازمانبدون اعمال قدرت، داده
، ۱403های پیشاااین )مازوچی، خانی و مرادی، باز، با پژوهش ۀدهی به نظام دادها، برای شاااکلبر ضااارورت ایجاد زیرسااااختمبنی

سوپولوس و دیگران،  ست( هم۲0۲5؛ تجدورومرو و دیگران، ۲0۲3الک سیا شان داد که  ست. همچنین نتایج پژوهش ن گذاری خوان ا
از مطرح اساات. در واقع ازنظر بساایاری از ب ۀنظام داد ۀعنوان یکی از راهبردهای اساااساای توسااعدقیق و تدوین و اصاالاح قوانین به

شارکت صلاحم ستی قدیمی در این حوزه، ا سناد بالاد شدن  قوانین مرتبط و بهکنندگان پژوهش، نبود  قوانین دقیق، وجود ا روز، وجود ن
نفعان منجر شده یان و ذیگذاری و نظارت بر قوانین داده باز، به یک سردرگمی بین مجر قانون ۀمتولیان متعدد، و نبود  شفافیت در حوز 

باز، الزامات قانونی ضرورت دارد، تدوین قوانین مرتبط  ۀگیری نظام دادکنندگان، با درک اینکه برای شکلاست. در واقع ازنظر مشارکت
های وی نظامگها، قوانین موجود در این زمینه پاسخشده است. چراکه برای بسیاری از آن با نظم داده یکی از راهبردهای اساسی طرح

باز حمایت کنند. نتایج این بخش از پژوهش با پژوهش با  ۀگیری فرهنگ دادمطلوبی از شاااکل ۀشااایوتوانند به کنونی نیساااتند و نمی
علاوه نتایج پژوهش راسااتا اساات. به( هم۱400؛ مرادی و مازوچی، ۲0۲۱؛ تنگ و جیانگ، ۲0۲۱های پیشااین )کینگولانی، پژوهش

شان داد که کیفیت شی به دادهن سعهای باز بهبخ ساب میباز به ۀداد ۀعنوان یکی از راهبردهای دیگر در تو  ۀنفعان دادآید. ازنظر ذیح
روایی و اعتبار دادههای موجود از کیفیت قابلباز، در حال حاضاار بساایاری از داده نشاادن روزرسااانیها، بهقبول برخوردار نیسااتند و نبود 

هایی ها از کیفیت مطلوب برخوردار نباشد و چنین چالشا، و موارد دیگر به این منجر شده است که این دادههبارگذاری آن ۀها، شیوآن
سعه صاحب ۀنیافتن حکمرانی دادبه تو ست. ازنظر این  شده ا شکلباز منجر  باز و حکمرانی دولتی برای  ۀگیری نظام دادنظران، برای 

باز باکیفیت  ۀهای دادها و نهادهای مختل  را براساااس شاااخ،باز تعری  و سااازمان ۀهای اساااساای برای دادباز، باید شاااخ، ۀداد
ضرورت کیفیتارزیابیکرد. نتایج این بخش از پژوهش مبنی شی به دادبر  سعباز به ۀبخ محوری در داده ۀعنوان یک راهبرد مهم برای تو

با پژوهشتصااامیم یدهگیری  ( ۱40۱؛ فیض بخش و دیگران، ۲0۲4، 2گ و دیگران؛ فن۲0۲۱، 1های پیشاااین )نیکوفوروا و مک بر
ست. بههم ستا ا شان داد که لزوم توجه به دادهرا صی و انعطافعلاوه نتایج پژوهش ن صو پذیری بالا در محرمانگی داده دولتی های خ

باز،  ۀه منتشرنشدن دادهای مربوط بکنندگان پژوهش بسیاری از چالشمحوری است. ازنظر مشارکتنظام داده ۀیکی از الزامات توسع
تواند دو وجه داشته باشد. از یک طرف ضرورت شوند که میصورت مستقیم یا غیرمستقیم به مسائل مربوط به محرمانگی مربوط میبه

ای که تلاش دولت و بخش گونههای خصاااوصااای و حریم خصاااوصااای افراد در فرایند انتشاااار باید اهمیت جدی یابد. بهتوجه به داده
توجهی و ویژه که این موضااوع یعنی در صااورت بیجدیت دنبال شااود. بههای خصااوصاای افراد باید بهمحافظت از داده خصااوصاای به

ویژه در رابطه با اعتماد افراد و نهادها برای انتشااار توجهی بهتواند تبعات قابلنکردن از حریم خصااوصاای در انتشااار داده، میمحافظت
های عنوان یکی از چالشمحرمانگی به ۀهمراه آورد. از طرف دیگر مسااائلدی انتشاااار داده را بهتواند مشاااکلات بعها شاااود و میداده

مطلوبی رشد ۀشیوگویی هنوز بهتوسعه که فرهنگ پاسخویژه در کشورهای درحالهای نهادی و دولتی است. بهاساسی در انتشار داده
پاسخها ممکن است با برچسب محرمانکرده است، بسیاری از سازمان گویی اجتماعی نگی، تلاش در منتشرنکردن داده و درنتیجه نبود 

های دولتی در محافظت از کنندگان به همین اندازه که در بحث الزام جدی نهادها و ساااازمانشاااوند. براین اسااااس، ازنظر مشاااارکت
عمومی و کاهش حساااساایت در انتشااار های داده ۀها در ارائهای شااخصاای باید در کانون توجه باشااد، قانونمند کردن سااازمانداده
ستور قرار گیرد. بهداده شارکتهای دولتی از منظر محرمانگی باید در د سازمانعلاوه ازنظر م ها و نهادها در تعیین کنندگان باید اختیار 

صمیممحرمانگی داده شده و ت سازمانی محدود سازمانهای  شود تا به دلگیری در این زمینه به  یل تعارض منافع های نظارتی محول 
سئل سخمحرمانگی به ۀم سی برای پا سا سازمانعنوان یک مانع ا شود. نتایج این بخش از گویی  سته  شرکردن داده کا ها در بحث منت

راسااتا اساات. همچنین ضاارورت تغییر ( هم۱400؛ مرادی و مازوچی، ۱40۱های پیشااین )فیض بخش و دیگران، پژوهش با پژوهش

                                                           

1. Nikiforova & McBride, 
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کنندگان بود. ازنظر بسیاری شده در روایت مشارکتعنوان یکی از راهبردهای دیگر طرحدر انتشار داده به های فردی و سازمانینگرش
های منظم یکی از مسااائلی اساات که نیاز به های مثبت فردی و سااازمانی در انتشااار دادهکنندگان پژوهش، نبود  نگرشاز مشااارکت

ها تمایلات های اداری بوروکراتیک، بسیاری از سازمانآن وجود دارد. در واقع در نظامبازاندیشی و اجرای اقدامات موردنیاز برای تغییر 
های خود را های عمومی سازمانی ندارند، همچنان تصوّر عمومی بر این است که سازمان باید اطلاعات و دادهجدی برای انتشار داده

ها شاااده و امکان نند. این نگاه مانع انتشاااار منظم و عمومی دادهصاااورت عمومی درز پیدا کها بهمحفوظ بدارد و تلاش کند تا داده
کنندگان پژوهش، اقدامات ایجابی برای تغییر نگرش دهد. بر همین اساااس ازنظر مشااارکتبر داده را کاهش میگیری مبتنیتصاامیم

تواند به سااازمانی در کنار تدوین قوانین میملی و  ۀویژه اقناع عمومی در ارتباط با ارزش محوری داده برای توسااعها بهافراد و سااازمان
؛یورکتن و دیگران، ۱3۹۹های پیشاااین )ابوالمعالی و دیگران، باز کمک کند. نتایج این بخش از پژوهش با پژوهش ۀنظام داد ۀتوساااع
 راستا است.( هم۲0۲4

رو اسااات که این موانع از پُرشاااماری روبه باز در ایران با موانع ۀگیری کرد که نظام حکمرانی دادتوان نتیجهاز نتایج پژوهش می
ست سیا سترهای فرهنگی و اجتماعی تا  سازمانگذاری و قانونب سانی در  ستی و ناتوانی نیروی ان های میانی در گذاری نهادهای بالاد

موانع و طرح هسااتند. درک این کلی قابل ۀنظران و مجریان در شااش دسااتها براساااس نظر صاااحبگسااتره اساات. این موانع و چالش
ست ساس آن کمک میسیا صلی ۀبر دادکند تا حکمرانی مبتنیگذاری برا سعه و بهبود یابد. برخی از ا شور تو شنهادات باز در ک ترین پی

 کاربردی برای این منظور در زیر مطرح شده است.
سعکه یکی از چالشازآنجایی سی در تو سا ساس باز چالش قانون ۀداد ۀهای ا ست، بر این ا صیه میگذاری ا شود نهادهای تو

ها های عمومی را تدوین کنند و بر همین اساااس سااازمانگذاری دادهصااورت دقیق قواعد مربوط به الزامات اشااتراکگذاری بهقانون
های کاری و ساااازمانی را به اجرا گذارند. همچنین نتایج نشاااان داد که برای بسااایاری از گیرانه حول آرشااایو دادهالزامات ساااخت

وضوح شود در تدوین قوانین بهاران و مجریان شفافیتی برای متولیان حکمرانی داده وجود ندارد، بر همین اساس توصیه میگذسیاست
درک کافی از ارزش داده، انتظار گذاری و مجریان مشخ، شود. بهسیاست ۀحیطه و سطح نهادها و افراد در حوز  علاوه با توجه به نبود 

سازی کارکنان مرتبط با داده ای برای آموزش و فرهنگهای تعری  شدهگذار، چارچوبنهادهای سیاستهای متولی و رود سازمانمی
صااورت عملیاتی مدل های اقتصااادی، به ۀعلاوه با ارائهای عمومی تدوین و اجرا کنند. بهگذاری دادهبرای تسااهیل انتشااار و اشااتراک

سازمان ارزش افزوده خلق کنند. با توبرای داده شگران آتی توصیه های  شی زیر برای برای پژوه شنهادات پژوه جه به نتایج پژوهش پی
 شود.می

های باز در سازمان ۀداد ۀهای احصاء شده، ابزاری استاندارد برای سنجش موانع توسعشود با در نظر گرفتن شاخ،توصیه می
 های ملی ارزیابی شود.دولتی تدوین و وضعیت سازمان

ستفاده از دادهرود در پژوانتظار می ستقل، میزان ا شی م سازمانه شگران و  های مختل  در فرایند عمل های باز در بین پژوه
 بررسی شود.
 های باز در سازمان های دولتی ارزیابی شود.داده ۀیک مدل اقتصادسنجی، میزان ارزش افزود ۀبا ارائ
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