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 ٵ ٛٴبٵسٽ تح٠ڀ٠بت ٬ٓٶ٭، ٵصاست ٯبدس ٽٹب داٳـ٨بٷ ٹبٽ ٯش٣ضٽ ٯٌب٫ٔٸ ٯٶسدٽ ٣تبثخبٳٸ

1راحیل زاتلی دهنوی
 

 2دکتر یعقوب نوروزی

  چکیذه
 ٬ٓگٶ٭،  ٵصاست ٯگبدس  ٽٹگب  داٳـگ٨بٷ  ٯش٣گضٽ  ٽٹگب  ٣تبثخبٳگٸ  ٽٹگب  ٧بٷ ٵة ٣ڀٜپ اسصٿبثپ تح٠ڀٞ، ٹذٙ :َذف

 . اػت "3ا٭ِ ٣ڀٶ اٽ ٵة" اص اػتٜبدٷ ثب ٛٴبٵسٽ ٵ تح٠ڀ٠بت
ٞ  اٿگٲ .  اػگت  ٧شٛتگٸ  اٳزب٭ تٶكڀٜپ -پڀٰبٿـپ سٵؽ ثٸ ٵ اػت ٣بسثشدٽ ٳٶّ اص حبهش تح٠ڀٞ :ريش  ثگش  تح٠ڀگ

.  ؿگذ  اٳزگب٭  ٛٴگبٵسٽ  ٵ تح٠ڀ٠گبت  ٬ٓٶ٭، ٵصاست ثٸ ٵاثؼتٸ ٯبدس ثشتش ٽٹب داٳـ٨بٷ ٯش٣ضٽ ٽٹب ٣تبثخبٳٸ ٧بٷ ٵة 10 سٵٽ
   ؿذ.  ٧شدآٵسٽ ؿذٷ ثٶد، ًشاحپ ا٭ اٽ ٣ڀٶ ٵة سٵؽ اػبع ثش ٣ٸ ٵاسػپ ػڀبٹٸ ثشاػبع پظٵٹؾ اٿٲ ٽٹب دادٷ

 ٳِگش  ا٭، اص اٽ ٣ڀگٶ  ٵة چٺبس٧بٳگٸ  ثب تٶرگٸ ثگٸ ٯٔڀبسٹگبٽ    پظٵٹؾ ٯٶسد ٽٹب ٧بٷ ٳتبٿذ ٳـبٱ داد، ٵة َا: یافتٍ
 ثگب ) "٤٬ٰٓگشد  ٟبث٬ڀگت "ؿگبخق  ٵ( 91/0 ٯڀگبٳ٨ڀٲ  ثب) "٣بساٿپ" ؿبخق ،(95/0 ٯڀبٳ٨ڀٲ ثب) "اًٰڀٴبٱ ٟبث٬ڀت" ؿبخق
 ٵهگگٔڀت دس( 70/0 ٯڀگگبٳ٨ڀٲ ثگگب) "اػگگتٜبدٷ ٟبث٬ڀگگت" ؿگگبخق اص ٳِگگش ٵ "ٯ٬ٌگگٶة ثؼگگڀبس" ٵهگگٔڀت دس( 82/0 ٯڀگگبٳ٨ڀٲ

 ٵ "ٯ٬ٌگٶة  ثؼگڀبس " ٵهگٔڀت  دس ثشسػگپ  ٯگٶسد  ٽٹب ٧بٷ ٵة  80ٹب ػبٿت ٵة اٿٲ ٳٺبٿپ اسصٿبثپ دس.  ثٶدٳذ "ٯ٬ٌٶة"
 .  ثٶدٳذ "ٯ٬ٌٶة" ٵهٔڀت دس دٿ٨ش  20

ٹبٽ ٯٶسد ثشسػپ اص ٵهٔڀت ٯ٬ٌٶثپ ثشخٶسداسٳذ ٵ دس اٿگٲ   ٳتبٿذ ٳـبٱ داد ٣ٸ ثڀـتش ٵة ػبٿت :وتیجٍ گیزی
ٹگبٽ ٣ٰ گپ    ثگش اٿگٲ اٳزگب٭ پگظٵٹؾ داد ٣گٸ ثگٸ ؿگڀٶٷ        ٹبٽ ٵاثؼتٸ ستجٸ ثٺتشٽ سا ٣ؼت ٣شدٷ اٳذ.  ٓلاٵٷ  ٯڀبٱ ٵة ػبٿت

 ثٺجگٶد  ٵ اسصٿگبثپ  دس تش ػشٿْ ٵ تش كحڀ  ش،ت دٟڀٞ ٳ٠ؾ تٶاٳذ ٯپ اسصٿبثپ ٳٶّ تٶاٱ پظٵٹؾ ٣ڀٜپ سا اٳزب٭ داد.  اٿٲ ٯپ
 .  ثبؿذ داؿتٸ ٹبٽ ٯـبثٸ داٳـ٨بٹپ ٵ ػبٿش ٵة ٧بٷ ٽٹب ٣تبثخبٳٸ ٽٹب ٧بٷ ٵة

دٵ٫تگپ،   ٽٹگب  داٳـگ٨بٷ  ٣ڀٜگپ،  اسصٿگبثپ                                   اٽ،  ٣تبثخبٳگٸ  ػگبٿت  ٵة ٣ڀگٶ اٽ ا٭، ٵة  ػگٴزپ،   ٵة َا: کلیذياصٌ
 ٵصاست ٬ٓٶ٭ ٵ تح٠ڀ٠بت ٵ ٛٴبٵسٽٹبٽ ٯبدس،  داٳـ٨بٷ
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 مقذمه
 ٓشكگگٸ دس حبهگگش ٓلگگش تحگگٶلات تگگشٿٲ ٯٺگگٮ اص ٿ٤گگپ تگگٶاٱ ٯگگپ سا اٿٴتشٳگگت ُٺگگٶس

 دس ٧ؼتشدٷ اٳ٠لاثپ ٵة، رٺبٳپ ؿج٤ٸ پڀذاٿؾ ٵٿظٷ ثٸ ٵ اٿٴتشٳت ُٺٶس ثب.  داٳؼت استجبًبت

 ٣گٸ  اًلآگبتپ  ٳگٶٿٲ  ٽٹگب  سػگبٳٸ  ر٬ٰگٸ  اص.  داد سر ٣گبسثشاٱ  ثگٸ  سػبٳپ اًلاّ خذٯبت اسائٸ

ثٶدٳگذ.  ٹٰگبٳٌٶس ٣گٸ     "ٹگب  ػگبٿت  ٵة"آٯذ،  ٵرٶد  ثٸ ٵة ٯحڀي دس ت٘ڀڀشات اٿٲ ثب ٹ٨ٰب٭

ٵة ٵ ثگٸ تجگْ آٱ ٵة    ؿگج٤ٸ  ٣ٴٴگذ، آٳچگٸ دس اٿگٲ ٯڀگبٱ     ( ٳڀگض  ثڀگبٱ ٯگپ   1388پشتٶ ) ٵ ٵسّ

 ؿٶد؛ ٯپ آٱ اٛضٵٱ سٵص سؿذ ثبٓج ٵ ػبصد ٯپ ٯتٰبٿض اٿٴتشٳت ٽٹب ثخؾ ػبٿش اص سا ٹب ػبٿت

 دسٿبٛگت  ٵ اسػب٩ ثشاٽ آٱ اٽ سػبٳٸ ٵ چٴذ ٛشاٯتٴپ ٯحڀي رؼتزٶ ٵ ساحتپ اتلب٩، ػٺٶ٫ت

 اثضاسٹگبٽ  تشٿٲ اك٬پ اص ٿ٤پ ثٸٹب  ػبٿت حبهش ٵة حب٩ ثٸ ٹٰڀٲ د٫ڀ٪، دس . اػت اًلآبت

 تجگذٿ٪  ٣گبسثشاٱ  ثگب  استجگبى  رٺت داٳـ٨بٹپ ٽٹب ٣تبثخبٳٸ ر٬ٰٸ اص اٽ ٣تبثخبٳٸ خذٯبت اسائٸ

 . اٳذ ؿذٷ

 ٵ اٳگذاصٷ  اٹگذاٙ،  ٯٶهگٶٓپ،  حگٶصٷ  ثٸ ثؼتٸ داٳـ٨بٹپ، ٹبٽ ٣تبثخبٳٸ ٹبٽ ػبٿت ٵة 

ّ  ؿ٤٪ ٵ ٯحتٶا ٫حبٍ اص دٹٴذ، ٯپ اسائٸ ٣ٸ ٿپٹب ثشٳبٯٸ ٳٶّ (.  2001، 1ٹؼگتٴذ )اػگٶسٿٶ   ٯتٴگٶ

                                                                                                                   
1.  Osorio 
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 رٺگت  داٳـگ٨بٹپ  ٽٹگب  اٯشٵصٷ ٣تبثخبٳٸ ،ٹب ػبٿت ٵة اص اػتٜبدٷ ٽٹب ٯضٿت ٯڀبٱ دس ٹشچٴذ

 ٳڀگض  ٯتٔگذدٽ  ٯـ٤لات ٵ ٯؼبئ٪ ثب ٹب ػبٿت ٵة ًشٿٞ اص اًلآبت ثٸ دػتشػپ ٳٰٶدٱ ٛشاٹٮ

 ٯحتگٶاٽ  ثگب ٹگب   ػگبٿت  ٵة ٧ٶٳگٸ  اٿگٲ  ًشاحپ ثٸ تٶاٱ ٯپ اٿٲ ٯؼبئ٪، ر٬ٰٸ اص ٹؼتٴذ.  سٵثشٵ

 اؿگبسٷ  آٳٺگب  اسصٿبثپ ٳٺبٿت دس ٵ ٯٴبػت ٣بسثشٽ ساثي ٵ ساحت تٔبٯ٪ ٯحڀي ثخؾ، سهبٿت

 سٵؿگٲ  ٵ رٺگبٳپ  تٶػگٔٸ  ثگب  ٹ٨ٰگب٭  ٳڀض داخ٪ ٣ـٶس دس سٵ ٹٰڀٲ اص.  (2001، ٣1شد )ساٵاسد

 ٵة ٧ٶٳگٸ  اٿگٲ  ًشاحگپ  ا٣ٴگٶٱ  ٹگٮ  اٽ، ٣تبثخبٳگٸ  ٽٹگب  ػبٿت ٵة اٹٰڀت ٵ هشٵست ؿذٱ

 ٯگٶاسدٽ  دس ساثٌگٸ،  اٿگٲ  دس اٯگب .  اػگت  ٧شٛتٸ ٟشاس رذٽ تٶرٸ ٯٶسدٹب  داٳـ٨بٷ دسٹب  ػبٿت

 ٵة ًشاحگپ  دس ٿپٹگب  ٳبثؼبٯبٳپ ٵ ٳ٠بٿق ٗب٫جبً ٵ ٹبٽ سٵثشٵ ٹؼتٴذ ثب هٔٚ ٹٴٶصٹب  ٣تبثخبٳٸ

  .  ؿٶد ٯپ ٯـبٹذٷ آٳٺب ٽٹب ػبٿت

 ٧ڀگشد،  ٟگشاس  رگذٽ  تٶرگٸ  ٯگٶسد  ثبٿگذ  ٯڀگبٱ  اٿٲ دس ٣ٸ آٳچٸ سػذ ٯپ ٳِش ثٸ ثٴبثشاٿٲ،

 ٵة خلگٶف  ثگٸ  ،ٹب ػبٿت ٵة دسٹب  آٱ ٵرٶد ٣ٸ اػت ٿپٹب ٵٿظ٧پ ٵ ٳ٤بت ٣شدٱ ٫حبٍ

 ٵ ٣تبثخبٳگٸ  ػگبٿت  ٵة ثڀـگتش  ٹشچگٸ  پٶٿگبٿپ  ٯٶرگت  داٳـ٨بٹپ، ٵ ٣تبثخبٳٸ اٽ ٽٹب ػبٿت

 كگبثشٽ،  ٵ پٺ٬گٶ  ٛگشد ) ؿگٶد  ٯگپ ٹگب   ػگبٿت  ٵة اٿگٲ  ثگب  ٣بسثشاٱ ثٺتش ٵ ثڀـتش ٹشچٸ استجبى

 ػگبٿت  ٵة آٿگب  اٿٴ٤گٸ  ٣شد:  ًشح ساثٌٸ اٿٲ دس تٶاٱ ٯپ سا پشػؾ ٹبٿپ ثذٿٲ سٵٽ(.  1384

 ثگٸ  اػگت  تٶاٳؼگتٸ  ٯڀگضاٱ  چٸ تب ٵ ٳٰبٿذ ٯشتْٜ سا خٶد ٣بسثشاٱ ٳڀبص اػت تٶاٳؼتٸ ؿذٷ ًشاحپ

 ٵ ًشاحگپ  رٺگت  ٛشاٵاٱ ٳڀشٵٽ ٵ ٧ضاٙ ٽٹب ٹضٿٴٸ كشٙ ٵرٶد ٿبثذ؟ ثب دػت خٶد ٹذٙ

 اػت؟ داؿتٸ سا لاص٭ احشثخـپ ٵ ٣بساٿپ ػبٿت، ٵة آٿب اٳذاصٽ، ساٷ

 چٴگذاٱ  ٳگٸ  اٽ آٿٴذٷ دس ٣ٸ ٹبٿپ ػبٿت ٵة ٣ڀٜڀت ثٸ تٶرٸ هشٵست ٵ د٫ڀ٪ ٹٰڀٲ ثٸ 

 خلگٶف  دس اػگت  لاص٭ ؿٶٳذ، ٯپ تجذٿ٪ ٣تبثخبٳٸ ٣بسثشاٱ اًلآبتپ ٯٴجْ ٯٺٰتشٿٲ ثٸ دٵس،

 ثگٸ  لاص٭ ٹگبٽ  ثشسػگپ  ٵ ٯٌب٫ٔگٸ  اٽ ٣تبثخبٳگٸ  ٹگبٽ  ػگبٿت  ٵة ٯحتٶاٿپ اسصؿٰٴذٽ ٵ ٣ڀٜڀت

چ٨ٶٳگٸ  ٹگب   ٧بٷ ٵة اٿٲ ٣ڀٜپ ٵهٔڀت ٣ٸ آٿذ ٯپ پڀؾ ػاا٩ اٿٲ ٵكٚ، اٿٲ آٿذ.  ثب ٰٓ٪

 .  داسد ٟشاس ػٌحپ چٸ دس ٵ اػت

                                                                                                                   
1.  Raward 
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 ٵ ٣ڀٜگپ  اسصٿگبثپ  ثگٸ  ؿگٶد  ٯگپ  ػگٔپ  پگظٵٹؾ  اٿٲ دس ؿذ، ثڀبٱ ٣ٸ ٯٶاسدٽ ثٸ تٶرٸ ثب

ٹب  ػبٿت ٵة ٣ڀٜپ اسصٿبثپ سٵؽ ثٸ ثشسػپ ٯٶسد ٹبٽ ػبٿت ٵة هٔٚ ٵ ٟٶت ٳ٠بى ٿبٛتٲ

اٵ٫گگڀٲ ثگگبس تٶػگگي ٫گگٶئڀغ  1سٵؽ اسصٿگگبثپ ٣ڀٜڀگگت ٵة ؿگگٶد.  پشداختگگٸ "ا٭ اٽ ٣ڀگگٶ ٵة"

ثگٸ ٣گبس ٧شٛتگٸ ؿگذ.  اٿگٲ سٵؽ اسصٿگبثپ ثشاػگبع         1999دس ػب٩  3ٵ ٧ٶػتبٵ سئػپ 2اٵ٫ؼڀٴب

ًشاحگپ ٧شدٿگذٷ اػگت ٵ ثگشاٽ اسصٿگبثپ       9126-1اػتبٳذاسد ا٨٫ٶٽ ٣ڀٜڀت ٳش٭ اٛگضاس اٿگضٵ   

 ػگبٿت  ٵة دٷ ٣ڀٜگپ  ٯٌب٫ٔٸ پظٵٹؾ حبهش، ثٸ ثٴبثشاٿٲ ٣ڀٜپ ثٸ سٵؽ ٣ٰپ ٯٴبػت اػت. 

ْ  ٵ ٯگبدس  ٽٹگب  داٳـگ٨بٷ  ٯش٣گضٽ  ٹبٽ ٣تبثخبٳٸ ثٸ ٯت٬ٔٞ  ٬ٓگٶ٭،  ٵصاست ثگٸ  ٵاثؼگتٸ  ثشتگش  رگبٯ

 ٛٴبٵسٽ خٶاٹذ پشداخت.  ٵ تح٠ڀ٠بت

ّ  صٯڀٴگټ  دس ٧شٛتگٸ  كٶست ٽٹب ثشسػپ ثٸ تٶرٸ ثب  اٳگذ٣پ  تح٠ڀ٠گبت  پگظٵٹؾ،  ٯٶهگٶ

 ٿبٛگت  سا ٯٶاسدٽ تٶاٱ ٯپ حب٩ اٿٲ ثب.  ثبؿٴذ پشداختٸ ٯٶهٶّ ثٸ ؿڀٶٷ اٿٲ ثب ٣ٸ داسٳذ ٵرٶد

 . ؿٶٳذ ٯپ ثڀبٱ اداٯٸ دس ٣ٸ ثبؿٴذ ٯشتجي ٣بس ؿڀٶٻ ٵ ٯٶهٶّ اص ثخـپ استجبى ٫حبٍ ثٸ ٣ٸ

 داٳـگ٨بٹپ  ٽٹب ٣تبثخبٳٸ ٵة كٜحبت اسصٿبثپ" ٓٴٶاٱ ثب سا پظٵٹـپ( 1381) ٛشٵدٽ 

 ٣گٸ  داٳـگ٨بٹپ  ٣تبثخبٳگٸ  13 ٵة كٜحبت اسصٿبثپ ٹذٙ ثب "پڀـٴٺبدٽ ا٨٫ٶٽ اسائٸ ٵ اٿشاٱ

 سٵؽ اص ٧ڀگشٽ  ثٺشٷ ثبٹب  دادٷ ٧شدآٵسٽ ثشاٽ.  داد اٳزب٭ ثٶدٳذ، ػبٿت ٵة داساٽ اٿشاٱ دس

 ثگب  رذا٧بٳگٸ  رگذٵ٩  ػگٸ  ٟب٫گت  دس سا ػگڀبٹٸ  ٯگٶاسد  ٵاسػپ ثٶد ٣گٸ  ػڀبٹٸ ٵ ٯؼت٠ڀٮ ٯـبٹذٷ

 ٯگٶسد  ربٯٔگٸ  ثگشاٽ  ٣بسثشاٱ اٯ٤بٳبت ٵ تح٠ڀٞ ٵ رؼتزٶ اك٬پ، كٜحٸ ٯحتٶاٽ ٛب٣تٶسٹبٽ

 اًلآگبتپ  ٛب٣تٶسٹگبٽ  دسكگذ  40/80 پگظٵٹؾ،  ٹگبٽ  ٿبٛتگٸ  اػگبع  ثش.  ٣شد ٯٌب٫ٔٸ ثشسػپ،

 ثگٸ  ٛٶٝ ٛب٣تٶسٹبٽ ٯڀبٱ اص ٵ ؿٶٳذ ٯپ سٓبٿت اٿشاٱ دس پظٵٹؾ ربٯٔٸ تٶػي ٵاسػپ ػڀبٹٸ

ْ  ٵ داخ٬گپ  رؼگتزٶٽ  ٯٶتٶس اٽ، ٣تبثخبٳٸ ثڀٲ خذٯبت ٛب٣تٶسٹبٽ  آٯگٶصؽ  ثگب  ٯگشتجي  ٯٴگبث

 دادٷ اٹٰڀتگپ  ٯٌب٫ٔگٸ  ٯٶسد داٳـ٨بٹپ ٽٹب ٣تبثخبٳٸ ٵة كٜحبت ًشاحپ دس داٳـ٨بٷ داخ٬پ

  . اػت ٳـذٷ

                                                                                                                   
1 WebQEM: Web Quality Evaluation Method 

2 Luis Olsin 

3 Gustaw Rossi 
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ٹگبٽ ػگبختبسٽ ٵ ٯحتگٶاٽ     ثشسػپ ٵٿظ٧پپظٵٹـپ ثٸ دس ( 1384ٛشد پٺ٬ٶ ٵ كبثشٽ )

ٹگبٽ اٿشاٳگپ ثگب ٯگٶاسد ٯـگبثٸ خگٶد دس كگٜحبت         ٹگبٽ ٣تبثخبٳگٸ   ػبٿت كٜحبت خبٳ٨پ ٵة

.  ٳتگبٿذ  پشداختٴذ ٹبٽ داٳـ٨بٹپ ػٸ ٣ـٶس خبسرپ اٯشٿ٤ب، ٣بٳبدا ٵ اػتشا٫ڀب خبٳ٨پ ٣تبثخبٳٸ

تگگش اص  ٹگگبٽ خگگبسرپ ثگگڀؾ ػگگبٿت سد ثشسػگگپ دس ٵةٹگگبٽ ٯگگٶ ٳـگگبٱ داد ٣گگٸ ا٣خگگش ٵٿظ٧گگپ 

ٹگبٽ ٯحتگٶاٽ ٛبكگ٬ٸ     اٳگذ.  ٹٰچٴگڀٲ، اص ٳِگش ٵٿظ٧گپ     ٹبٽ اٿشاٳپ ٯٶسد تٶرٸ ثٶدٷ ػبٿت ٵة

ؿٶد ٣ٸ ٯ٤ٰٲ اػگت ٳبؿگپ اص ٓگذ٭     ٹبٽ اٿشاٳپ ٵ خبسرپ ٯـبٹذٷ ٯپ ػبٿت صٿبدٽ ثڀٲ ٵة

ٹٰچٴگڀٲ  ٹگب   ثشسػگپ ٹگبٽ اٿشاٳگپ ثبؿگذ.       ػبٿت اػتٜبدٷ اص ٳِشات ٣تبثذاساٱ دس ًشاحپ ٵة

تگشٽ   ٹبٽ ٯحتگٶاٽ تٜگبٵت ثگڀؾ    ٹبٽ خبسرپ، اص ٳِش ٵٿظ٧پ ػبٿت ٳـبٱ داد ٣ٸ دس ثڀٲ ٵة

  ٹبٽ ػبختبسٽ.   ٵرٶد داسد تب اص ٳِش ٵٿظ٧پ

 ٹگبٽ  (ػگبٿت  ٵة) تبسٳٰب ٣ڀٜڀت اسصٿبثپ" ٓٴٶاٱ ثب تح٠ڀ٠پ دس( 1387) پبپپ ٵ ٓلبسٷ

 ٣ڀٜڀگت  است٠گبٽ  رٺگت  دس پڀـگٴٺبدٹبٿپ  اسائٸ ٯٴِٶس ثٸ اٿشاٱ دٵ٫تپ داٳـ٨بٹپ ٹبٽ ٣تبثخبٳٸ

ٙ  ٵ ٯخبًجگبٱ  ٵٿظ٧ڀٺگبٽ  ثشسػپ، ٯٶسد ٵٿظ٧ڀٺبٽ ثڀٲ اص: ٣ٸ ٧شٛتٴذ ٳتڀزٸ چٴڀٲ "آٳٺب  ٹگذ

 اٵ٩ ػگٌ   دس ٯٌب٫ٔگٸ  ٯگٶسد  ػگبٿتٺبٽ  ٵة ثڀٲ دس ػبختبس پبٿذاسٽ ٵ ثبس٧زاسٽ ػبٿت، ٵة

 ٬ٰٓگپ  پڀـگڀٴٸ  ٵ ػگبث٠ٸ  ٵرگٶد  ٧شاٛڀگ٢،  رؼتزٶ، ػٺٶ٫ت ٯڀضاٱ ٵٿظ٧ڀٺبٽ ٟشاس داسٳذ، اٯب 

 سٵصآٯگذٽ  ٵ ٯتٶػگي  ػٌ  دس اًلآبتپ ٯحذٵدٷ ثشاٽ ٯـخق ٹذٙ ٵ تٴب٨٫بٱ ٿب ٳٶٿؼٴذٷ

 ٧شٛتٴذ.    ٟشاس پبٿڀٴپ ػٌ  دس دسٵٳپ پڀٶٳذٹبٽ ٵ ٯٌب٫ت

 اِ٭، اٽ ٣ڀگگٶ ٵة" ٓٴگگٶاٱ ثگگب تح٠ڀ٠گگپ دس( 1388) ا٫ٔبثگگذٿٴپ صٿگگٲ حگگبرپ ٵ پبؿگگبصادٷ

 سٵؽ تح٬ڀ٬گپ  ثشسػگپ  ثگٸ  ٣گٸ  "ٹب ٣تبثخبٳٸ ػبٿت ٵة ٣ڀٜپ اسصٿبثپ رٺت ٣ٰپ سٵٿ٤شدٽ

 ثگگب سٵؽ اٿگگٲ ٯ٠بٿؼگگٸ ٹگگب، ػگگبٿت ٵة ٣ڀٜگگپ اسصٿگگبثپ دس آٱ ٹگگبٽ ٟبث٬ڀگگت ٵ اِ٭ ٣ڀگگٶاٽ ٵة

ثشاػگبع ٳتگبٿذ   .  پشداختٴگذ  آٯگذٷ  دػگت  ثگٸ  ٳتبٿذ تح٬ڀ٪ ٵ تزضٿٸ ٵ دٿ٨ش ٯٶرٶد ٹبٽ سٵؽ

 ٣ڀگٶ اٽ   پظٵٹؾ ٯـخق ؿذ ٣ٸ سٵؽ اسصٿبثپ ٣ڀٜپ ٵة ثب اػتٜبدٷ اص سٵؿٺبٽ ٣ٰپ ٵة

 ٹب داسد.   ٹبٽ ثشسػپ ٵة ػبٿت ثڀـتشٿٲ ٣بسثشد سا دس ثڀٲ سٵؽ اِ٭،

 ٽٹب ٣تبثخبٳٸ ٽٹب ػبٿت ٵة ٣ڀٜپ اسصٿبثپ" ٓٴٶاٱ ثب تح٠ڀ٠پ ٳڀض دس( 1389) پبؿبصادٷ

 24 اسصٿگبثپ  ثگٸ  "ا٭ اٽ ٣ڀٶ ٵة سٵؽ اص اػتٜبدٷ ثب اٿشاٱ پضؿ٤پ ٬ٓٶ٭ ٽٹب داٳـ٨بٷ ٯش٣ضٽ

 ٣ڀگٶ  ٵة چٺبس٧بٳٸ ٯٔڀبسٹبٽ اص اػتٜبدٷ ثب پضؿ٤پ ٬ٓٶ٭ داٳـ٨بٹپ ٽٹب ٣تبثخبٳٸ ػبٿت ٵة
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 اًٰڀٴگبٱ  ٟبث٬ڀت" ٯٔڀبس ٫حبٍ اص ٣٪ دسٹب  ػبٿت اٿٲ ٵة ٳتبٿذ ٳـبٱ داد ٣ٸ . پشداخت ا٭ اٽ

 ثگب ) ٯ٬ٌگٶة  حگذ  دس "٣بساٿپ" ؿبخق ٫حبٍ اص ،(82/0 ٯڀبٳ٨ڀٲ ثب) ثؼڀبس ٯ٬ٌٶة حذ دس "

 ٯتٶػگي  حگذ  دس "٤٬ٰٓگشد  ٟبث٬ڀگت " ٵ" اػتٜبدٷ ٟبث٬ڀت" ؿبخق ٫حبٍ اص ٵ (64/0 ٯڀبٳ٨ڀٲ

  . ٹؼتٴذ( 50/0ٵ 52/0 ٯڀبٳ٨ڀٲ ثب تشتڀت ثٸ)

ٹبٽ دٵ٫تپ  ٹبٽ داٳـ٨بٷ اسصٿبثپ ٵة ػبٿت"( دس تح٠ڀ٠پ ثب ٓٴٶاٱ 1392ٗشٿجٸ ٳڀبصٽ )

 100ثگٸ ثشسػگپ    "ٹب اٿشاٱ ثب دٵ سٵؽ ٵة ٣ڀٶ اٽ ا٭ ٵ ٳٰبٿٸ اسصٿبة ٵة ٵ ٯ٠بٿؼٸ ٳتبٿذ آٱ

ٹبٽ دٵ٫تپ اٿشاٱ پشداخت ٣ٸ ثش اػبع ػڀبٹٸ ٵاسػپ ٯجتٴپ ثگش ٵة ٣ڀگٶ    ٵة ػبٿت داٳـ٨بٷ

ٹگب ٳـگبٱ داد ٣گٸ ٯٔڀگبس ٟبث٬ڀگت اًٰڀٴگبٱ، ٣گگبساٿپ ٵ        ة ٵة ثگٶد.  ٿبٛتگٸ  اٽ ا٭ ٵ ٳٰبٿگٸ اسصٿگب  

( ٵ ٯٔڀگبس ٟبث٬ڀگت   62/0-66/0 -٤٬ٰٓ67/0شد دس ٵهٔڀت ٯ٬ٌگٶة )ثگٸ تشتڀگت ثگب ٯڀگبٳ٨ڀٲ      

ٹگب دس ٵهگٔڀت      ٵة ػگبٿت 60( ٟگشاس داؿگت.    59/0اػتٜبدٷ دس ٵهٔڀت ٯتٶػي )ٯڀبٳ٨ڀٲ 

 س داؿتٴذ.   ٹب دس ٵهٔڀت ٯتٶػي ٟشا   اص ٵة ػبٿت37ٯ٬ٌٶة ٵ 

 ٹگبٽ  ػگبٿت  ٵة ٣ڀٜگپ  اسصٿگبثپ "( دس تح٠ڀ٠گپ ثگب ٓٴگٶاٱ    1393پگٶس ٵ دٿ٨گشاٱ )   ٬ٓپ

 اػگتٴتبد  ٳِب٭ ًشاحپ رٺت دس ٵة-ٛبص ٵ ا٭ ٣ڀٶ اٽ   ٵة سٵؽ دٵ ثب رٺبٱ ٯ٬پ آسؿڀٶٹبٽ

 ٯٔڀگبس  ٵ ٯتٶػگي  ٵهگٔڀت  ٤٬ٰٓگشد  ٵ ٟبث٬ڀگت  اػگتٜبدٷ  ٟبث٬ڀگت  ٯٔڀگبس  ٣ٸ ثڀبٱ ٣شدٳذ "ٛبصٽ

 دس ٣گ٪ دس  ٹگب  ػگبٿت  ٵة اٿگٲ  . ٯ٬ٌگٶة ثٶدٳگذ   دس ٵهگٔڀت  ٣بساٿپ ٯٔڀبس اًٰڀٴبٱ ٵ ٟبث٬ڀت

ٵة  سٵؽ دٵ اسصٿگبثپ  ٳتبٿذ ثڀٲ ٣ٸ داد ٳـبٱ ٹب ٿبٛتٸ ٹٰچٴڀٲ.  داؿتٴذ ٟشاس ٯتٶػي ٵهٔڀت

 .  ٳذاؿت ٵرٶد داسٽ ٯٔٴپ اختلاٙ ٵة-ٛبص ٵ ا٭ ٣ڀٶ اٽ 

 ٽٹگگب پٶستگگب٩ ٣ڀٜگگپ اسصٿگگبثپ" ٓٴگگٶاٱ ثگگب تح٠ڀ٠گگپ دس( 1393) دٿ٨گگشاٱ ٵ دٗب٬ٟگگٸ 

 پٶستگب٩  130 ثشسػگپ  ثگٸ  "ا٭ اٽ ٣ڀگٶ  ٵة اص اػگتٜبدٷ  ثب اٿشاٱ ٳٜت ٵصاست تبثٔټ ٽٹب ؿش٣ت

ٍ  اصٹگب   پٶستگب٩  اٿگٲ  ٣گٸ  ٳـبٱ داد ٳتبٿذ پشداختٴذ.  اٿشاٱ ٳٜت ٵصاست تبثٔټ ٹبٽ ؿش٣ت  ٫حگب

 ثگب  "٤٬ٰٓگشد  ٟبث٬ڀت"اك٬پ  ٯٔڀبس ٫حبٍ اص ٵ 542/0 ٯڀبٳ٨ڀٲ ثب« اػتٜبدٷ ٟبث٬ڀت»اك٬پ  ٯٔڀبس

ٍ  اص ٵ ٯتٶػي ٵهٔڀت دس 42/0 ٯڀبٳ٨ڀٲ  ٯٔڀگبس  ٵ 71/0 ٯڀگبٳ٨ڀٲ  ثگب  "اًٰڀٴگبٱ  ٟبث٬ڀگت " ٫حگب

 ٳِگگش اصٹگگب  پٶستگگب٩ اٿگگٲ ٣گگٸ داسٳگگذ ٟگگشاس ٯ٬ٌگگٶة ٵهگگٔڀت دس 75/0 ٯڀگگبٳ٨ڀٲ ثگگب "٣گگبساٿپ"

ٚ  ٳ٠بى داساٽ "٤٬ٰٓشد ٟبث٬ڀت" ٵ " اػتٜبدٷ ٟبث٬ڀت" ٽٹب ٯٔڀبس  دٵ ثگٸ  ٳؼگجت  ثڀـگتشٽ  هگٔ

 . ثٶدٳذ دٿ٨ش ٯٔڀبس
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ْ  ثشسػپ ثب  ٵة، دس رؼگتزٶ  ٵ اًلآگبتپ  ٽٹگب  پبٿ٨گبٷ  ٵٹگب   ػگبٿت  ٵة ٵ ٯگشتجي  ٯٴگبث

 ؿگذ  ٿبٛگت  اًلآبتپ ٽٹب ػبٿت ٵة اسصٿبثپ ٵ ثشسػپ ثب ٯشتجي خبسرپ ٽٹب پظٵٹؾ ثشخپ

 .  ؿٶد ٯپ ثڀبٱ اداٯٸ دس ٣ٸ

 ثگشاٽ  ٣ٰ گپ  سٵؽ"ٓٴگٶاٱ   ثگب  پظٵٹـگپ  دس( 2001) 2سئػپ ٵ ٧ٶػتبٵ 1ا٫ؼڀٴب ٫ٶئڀغ 

 ثگشاٽ  ٣ٰ گپ  اسصٿگبثپ  سٵؽ ٿگ٢  "ٵة ٣گبسثشدٽ  ٽٹگب  ثشٳبٯٸ ٵ ٹب ػبٿت ٵة ٣ڀٜپ اسصٿبثپ

.  ٣شدٳذ ثشسػپ سا( ا٭ اٽ ٣ڀٶ ٵة) ٵة ٣بسثشدٽ ٽٹب ثشٳبٯٸ ٵ ٹب ػبٿت ٵة ٣ڀٜڀت اسصٿبثپ

 ا٤٫تشٵٳڀگ٢  تزگبست  ٯگٶسدٽ  ٯٌب٫ٔگٸ  ثگٸ  آٱ حٰبٿتپ اثضاس ٵ سٵؽ اٿٲ ثشسػپ اص پغ اٿـبٱ

 ٣ڀٜڀگت،  اػبػگپ  ٽٹگب  ؿبخق ٵٹب  حٶصٷ ٳؼجپ ٿب ٬٣پ اسصٿبثپ ٣ٸ داد پشداختٴذ.  ٳتبٿذ ٳـبٱ

.  ٣ٴگذ  ٣ٰگ٢  اسصٿگبثپ  ٯگٶسد  ٯحلگٶلات  ثٺجگٶد  ٵ دس١ دس ٧گزاساٱ  ػگشٯبٿٸ  ثگٸ  تٶاٳگذ  ٯگپ 

 ٣تبثخبٳگگٸ ػگگبٿت ٵة ًشاحگپ  اكگگٶ٩"ٓٴگگٶاٱ  ثگب  پظٵٹـگگپ دس اػگتشا٫ڀب،  دس( 2001) 3ساٵاسد

 ٵة ثٺتگش ًشاحگپ   اكگٶ٩  ثگشاٽ  سا ٵاسػگپ  ػگڀبٹٸ  "ػگڀبٹٸ اسصٿگبثپ   ٿ٢ تٶػٔٸ: داٳـ٨بٹپ

 4سٿگچ  اسائٸ داد.  ٣بسثشدپزٿش ٳٰبٿٸ ٵاسػپ ػڀبٹٸ اص اػتٜبدٷ ثب داٳـ٨بٹپ ٣تبثخبٳٸ ٽٹب ػبٿت

 ثشسػگپ : ا٤٫تشٵٳڀ٤گپ  ٯزگلات  ثٸ دػتشػپ ٯؼبئ٪» ٓٴٶاٱ ثب تح٠ڀ٠پ دس ٳڀض( 2001) 5ساثڀٲ ٵ

 ػگبٿت  ٵة دس حبكگ٬ٸ  ت٘ڀڀگشات  ثگٸ  اخگق   كٶست ثٸ ،«داٳـ٨بٹپ ٽٹب ٣تبثخبٳٸ ػبٿت ٵة

 دس ا٤٫تشٵٳڀ٤گگپ ٯزگگلات پگگزٿشٽ دػگگتشع ٯتحگگذٷ، اٿگگبلات دس داٳـگگ٨بٹپ ٽٹگگب ٣تبثخبٳگگٸ

 ثگشاٽ  ساٿگذ  اكگٌلاحبت  ٵ داٳـگ٨بٹپ  ٽٹب ٣تبثخبٳٸ ػبٿت ٵة تح٬ڀ٪ ٵ تزضٿٸ ،ٹب ٣تبثخبٳٸ

ٓٴگٶاٱ   ثگب  پظٵٹـگپ  دس( 2002) 6پشداختٴگذ.  چگبئٶ  ٹب  ػبٿت ٵة اٿٲ دس ا٤٫تشٵٳڀ٤پ ٯزلات

 اٿزگبد  ثگٸ  "ٯٔڀبسٹب آصٯبٿؾ ٵ تٶػٔٸ: ٵة سٵٽ ثش داٳـ٨بٹپ ٽٹب ٣تبثخبٳٸ ٣ڀٜڀت اسصٿبثپ"

( ٵة لاٿت)ٵة  سٵٽ داٳـ٨بٹپ ٽٹب ٣تبثخبٳٸ ٣ڀٜڀت اسصٿبثپ ثشاٽ ٯٜڀذ اثضاسٽ آصٯبٿؾ ٵ

                                                                                                                   
1.  Luis Olsina 
2.  Gustaw Rossi 
3.  Raward 

4.  Rich 

5.  Rabin 

6.  Chao 
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 68 اٿٴتشٳتگپ،  ٵ ػٴتپ چبپپ ٯٴبثْ ثشاٽ اػتٜبدٷ ٯٶسد ٯٔتجش ٯٔڀبسٹبٽ ٢ٰ٣ ثب ٵٽ.  پشداخت

 ٣بٹؾ ٯٔڀبس 16 ثٸ سا آٳٺب ٓبٯ٬پ، تح٬ڀ٪ ًشٿٞ اص ثٔذاً ٣ٸ ٳٰٶد ًشاحپ سا هشٵسٽ ؿبخق

 اص ٣گٸ  ٯٺٰگپ  اثضاسٹگبٽ  اص اكگ٬پ  ٧ٶٳگٸ  دٵ ٯٔڀبس ٳٺبٿپ 8داد.  ٵٽ دس ٳٺبٿت ثٔذ اص اٳتخبة 

 دس داٳـگ٨بٹپ  ٽٹگب  ٣تبثخبٳگٸ  ػگبٿت  ٵة ٣ڀٜڀت اسصٿبثپ ثشاٽ ثٶد، ٟجٶ٩ ٯٶسد ٣بسثشاٱ ٳِش

 پظٵٹـگپ  دس( 2005) 1رگٶسد .  داد سا اسائگٸ  خٶة ػبٿت ٵة ٿ٢ ٳ٨ٺذاسٽ ٵ اٿزبد رٺت

 اٳزگب٭ داد،  «ٯ٬گٶٱ  ٣گبسٳ٨پ  داٳـگ٨بٷ » ٹگبٽ  ٣تبثخبٳگٸ  ػگبٿت  ٵة ٣بسثشدپزٿشٽ سٵٽ ثش ٣ٸ

 ٵ ٳٰگبٿؾ  كگٜحٸ  ًشاحگپ  ساٹجشٽ، صٯڀٴټ دس صٿبدٽ اؿ٤بلات ثب ػبٿت ٵة اٿٲ ٣ٸ دسٿبٛت

 ٧شاٛڀگ٢،  ٵ سٳگ٦  ٽٹگب  رزاثڀت ٣ٸ داد ٳتبٿذ ٳـبٱ ٹٰچٴڀٲ.  اػت ٯٶارٸ ٧زاسٽ ثشچؼت

 ٯـگبٹذٷ  ٟبث٬ڀگت  ٯٴبػگت،  ٯحگ٪  دس ٯٌب٫گت  ٟگشاسدادٱ  ٵ ٧گزاسٽ  ثشچؼت ٬ٟٮ، ٳٶّ ٵ اٳذاصٷ

 ؿگذٷ،  اسائٸ ٯٌب٫ت ٹٰبٹٴ٨پ ٵ اٳؼزب٭ خٶاٳذٱ، ٟبث٬ڀت ،ٹب ٵاطٷ ٬٣ڀذ ثٴذٽ دػتٸ اًلآبت ٵ

 ٵة ٯٌب٫ٔگٸ " ٓٴگٶاٱ  ثگب  پظٵٹـپ دس( 2007) دٿ٨شاٱ ٵ 2آؿڀش.  ثشد ٯپ ثبلا سا ٣بسثشدپزٿشٽ

 ثگب  ٣تبثخبٳگٸ  اٿگٲ  ٯٌب٫ٔگٸ  ثٸ "٣بسثشدپزٿشٽ سٵٿ٤شد ثب پضؿ٤پ ٬ٓٶ٭ داٳـ٨بٷ ٣تبثخبٳٸ ػبٿت

 اٳزگب٭  ثگشاٽ .  پشداختٴگذ  ٣تبثخبٳٸ ػبٿت ٵة ٯزذد ًشاحپ ثشاٽٹب  دادٷ ٳٰٶدٱ ٛشاٹٮ ٹذٙ

ٚ  ٵ ٯٶهگٶٓبت  ؿٴبػبٿپ ثشاٽ ٣ٸ ٳٰٶدٳذ اػتٜبدٷ اٽ ٯشح٬ٸ دٵ سٵٿ٤شد اص پظٵٹؾ،  ٵُگبٿ

 ٽٹگب  حگٶصٷ  خلگٶف  دس سا ٰٓٶٯپ سهبٿت ٳتبٿذ، ٣بسثشدپزٿشٽ، آصٯبٿؾ ٵ ًشاحپ ساٿذ

 ثگٸ  پظٵٹـگپ  دس( 2009) 3سارگشص .  داد ٯگپ  ٳـگبٱ  ٹب پبػخ اػبع ثش  آصٯبٿؾ ثشاٽ پڀـٴٺبدٽ

 اٿٴگذٿض  داٳـ٨بٷ اص آ٧ٶػتڀٲ داٳـ٤ذٷ ٯش٣ضٽ ٵة ػبٿت ٣تبثخبٳٸ ٵ اسصٿبثپ ٯٶسدٽ ٯٌب٫ٔٸ

 ؿٴبػگبٿپ  ٯٴِگٶس  ثگٸ  ٣گبسثشاٱ  ٵ ثبصدٿذ٣ٴٴگذ٧بٱ  ٳِشات اص پظٵٹؾ اٿٲ دس.  پشداخت ٗشة

ٚ  ٵ ٟٶت ٳ٠بى ٙ  پگظٵٹؾ  ٽٹگب  ٿبٛتگٸ .  ؿگذ  اػگتٜبدٷ  ػگبٿت  ٵة هگٔ  ػگبختبس  ٯڀگبٱ  اخگتلا

ّ  ثگٸ  ٳڀض پبٿبٱ دس.  داد ٳـبٱ سا ػبٿت ٵة ٣بسثش ساثي ًشاحپ ٵ ػبٿت ٵة اًلآبت  ٯٶهگٶ

 ٣گبسثشاٱ  ثٸ خذٯبت دٹٴذٷ اسائٸ ٣تبثذاساٱ ٵ ٳِب٭ ٯڀبٱ ساثٌٸ ثش ٛٴبٵسٽ تبحڀش ٵ ػبصٯبٳپ ت٘ڀڀش

                                                                                                                   
1.  George 

2.  Ascher 

3.  Rogers 
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ٛشا٧ڀگشٽ اسصٿگبثپ   "( دس تح٠ڀ٠گپ ثگب ٓٴگٶاٱ    2014) 1پگبسٿضٽ ٵ دٿ٨گشاٱ   ٯڀٰٴذٽ.  ؿذ اؿبسٷ

ثگٸ   "٣ڀٜپ ٵة: ٯٌب٫ٔٸ ٯٶسدٽ ٵة ػبٿت ٯگٶصٷ ٯ٬گپ ٯگب٫ضٽ ثگب اػگتٜبدٷ اص ٵة ٣ڀگٶ اٽ ا٭      

ٹگب ٵ ٳ٠گؾ ٯٺگٮ     ٹبٽ ٣ڀٜپ اسصٿبثپ ٵة ػبٿت دس ثٺجٶد ًشاحپ ٵة ػگبٿت  ثشسػپ ٵٿظ٧پ

ٵة ػگبٿت ٵ ٹٰگڀٲ ًگٶس ثگٸ ٯ٠بٿؼگٸ       اٿٲ ٯٔڀبسٹگبٽ ٣ڀٜگپ اص دٿگذ ٣گبسثشاٱ دس اػگتٜبدٷ اص     

ٹبٽ ٯخت٬ٚ اسصٿگبثپ ٵة، ثگب ٯٔڀبسٹگبٽ احش٧گزاس اص      ٯٌب٫ٔبت پظٵٹـ٨شاٱ دس صٯڀٴٸ دٿذ٧بٷ

دٿذ ٣بسثشاٱ پشداخت ٵ ثٸ دٳجب٩ سٵؿپ ػڀؼتٰبتڀ٢ ثشاٽ اسصٿگبثپ خگٶد اص سٵؽ ٵة  ٣ڀگٶ    

 اٽ ا٭ اػتٜبدٷ ٣شد.  

 اسصٿگبثپ  ٹگبٽ  سٵؽ اص ٣ذا٭ ٹش ؿذ، ٽ ٯٶسد ٯٌب٫ٔٸ ٯـبٹذٷٹب پڀـڀٴٸ دس ٣ٸ ٹٰبٳ٨ٶٳٸ

 ٯضاٿگبٽ  ٵ ٯٔبٿگت  اٳگذ،  ؿگذٷ  ٧شٛتگٸ  ٣بس ثٸٹب  ػبٿت ٵة اٳٶاّ ؿبٱ ثشاٽ ٣ٸ ٯجتٴپ ثش اٹذاٙ

 سٵؽ ٓٴگگٶاٱ ثگگٸ سا اػگگتٜبدٷ ٯگگٶسد ٹگگبٽ سٵؽ اص ٿ٤گگپ تگگٶاٱ ٳٰگگپ.  سا داسٳگگذ خگگٶد خگگبف

 اٳتخگبة  ثبؿگذ،  داؿگتٸ  ساٹگب   ػبٿت ٵة اسصٿبثپ ٯؼبئ٪ ثٸ پبػخ٨ٶٿپ ٟبث٬ڀت ٣ٸ اػتبٳذاسدٽ

 ٹش ٵ ٣شد ٯٌب٫ٔٸ تٶاٱ ٯپ ٯخت٬ٜپ سٵٿ٤شدٹبٽ اػبع ثش ٵ صٵاٿب اص ساٹب  ٧بٷ ٵة صٿشا.  ٣شد

.  اػگت  داؿگتٸ  تإ٣ڀگذ  ٵ تٶرگٸ  ٯٶرگٶد  سٵٿ٤شدٹگبٽ  اص ٿ٤گپ  ثٸ ؿذٷ اسائٸ ٹبٽ سٵؽ اص ٿ٢

 ؿٴبػگپ  سٵؽ ٵ پگشداصؽ  ا٨٫گٶٽ  ٵة، ٣ڀٜڀگت  پڀچڀگذٷ  ٳڀبصٯٴذٿٺبٽ ٯ٠بٿؼٸ ٵ اسصٿبثپ ثشاٽ

 اػگتٜبدٷ  ثگب  ثبٿذ ثبؿذ، ٯٺٴذػپ ثش ٯجتٴپ ٵ ربٯْ پزٿش، اٳٌٔبٙ ػبختبسٯٴذ، ٣ٸ دٟڀ٠پ اسصٿبثپ

 سٵؿگپ  اص ٳڀگض  اخڀگش  ٽٹگب  پگظٵٹؾ  دس.  دػت ٿبٛگت  ٹذٛپ ٵة ٣ڀٶ اٽ ا٭ ثٸ چٴڀٲ سٵؽ اص

ثبؿذ.  اٿٲ  تش ٣بسثشدٽ ٵ تش دٟڀٞ تٶاٳذ ٯپ اػت ٣ٸ ؿذٷ اػتٜبدٷ ٣ڀٜڀت ثشسػپ ثشاٽ ٣ٰپ

 ٯٔڀبسٹگبٽ  داساٽ ٵ ٧شدٿگذٷ  ًشاحگپ  9126-1 اٿضٵ ٣ڀٜڀت ا٨٫ٶٽ اػتبٳذاسد سٵؽ ثش اػبع

آٱ  اػت.  ٳتبٿذ "٣بساٿپ"ٵ  "اًٰڀٴبٱ ٟبث٬ڀت" ،"٤٬ٰٓشد ٟبث٬ڀت" ،"ٟبث٬ڀت اػتٜبدٷ" اك٬پ

 ٣ڀٜگپ  ٽٹگب  ٯٔڀگبس  اص ساٹٴٰگبٿپ  ٹٰچٴڀٲ ٵ ٯـبثٸ ٽٹب ػبٿت ٵة ػبٿش ثٸ تٰٔڀٮ تٶاٳذ ٟبث٪ ٯپ

ثبؿذ.  ثٴبثشاٿٲ، دس اداٯٸ پظٵٹؾ حبهگش ٟلگذ    ٳڀض دٿ٨ش ٽٹب ػبٿت ًشاحبٱ ثشاٽ اػتبٳذاسد،

 ٹب پبػخ دٹذ: داسد ثٸ اٿٲ پشػؾ

                                                                                                                   
1 Meimandi  & et al 
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 ٽٹگگب ٣تبثخبٳگگٸ ػگگبٿت ٵة ٵهگگٔڀت "ا٭ اٽ ٣ڀگگٶ ٵة" سٵؽ ثگگٸ اسصٿگگبثپ اػگگبع ثگگش

 "اػگتٜبدٷ  ٟبث٬ڀگت " اص ٳِگش  ٛٴگبٵسٽ  ٵ تح٠ڀ٠گبت  ٬ٓگٶ٭،  ٵصاست ثگٸ  ٵاثؼگتٸ  ٯبدس ٽٹب داٳـ٨بٷ

  اػت؟ چ٨ٶٳٸ

 ٽٹگب  ٣تبثخبٳگٸ  ػگبٿت  ٵة ٵهٔڀت "ا٭ اٽ ٣ڀٶ ٵة"سٵؽ ثٸ اسصٿبثپ اػبع ثش .1

 ٟبث٬ڀگگت" ٳِگگش اص ٛٴگگبٵسٽ ٵ تح٠ڀ٠گگبت ٬ٓگگٶ٭، ٵصاست ثگگٸ ٵاثؼگگتٸ ٯگگبدس ٽٹگگب داٳـگگ٨بٷ

 اػت؟ چ٨ٶٳٸ "٤٬ٰٓشدٽ

 ٽٹگب  ٣تبثخبٳگٸ  ػبٿت ٵة ٵهٔڀت "ا٭ اٽ ٣ڀٶ ٵة" سٵؽ ثٸ اسصٿبثپ اػبع ثش .2

 "اًٰڀٴگبٱ  ٟبث٬ڀگت " ٳِش اص ٛٴبٵسٽ ٵ تح٠ڀ٠بت ٬ٓٶ٭، ٵصاست ثٸ ٵاثؼتٸ ٯبدس ٽٹب داٳـ٨بٷ

 اػت؟ چ٨ٶٳٸ

 ٽٹگب  ٣تبثخبٳگٸ  ػبٿت ٵة ٵهٔڀت "ا٭ اٽ ٣ڀٶ ٵة" سٵؽ ثٸ اسصٿبثپ اػبع ثش .3

 چ٨ٶٳگٸ  "٣گبساٿپ  "ٳِش اص ٛٴبٵسٽ ٵ تح٠ڀ٠بت ٬ٓٶ٭، ٵصاست ثٸ ٵاثؼتٸ ٯبدس ٽٹب داٳـ٨بٷ

 اػت؟

 ثگٸ  ٵاثؼگتٸ  ٯگبدس  ٽٹگب  داٳـگ٨بٷ  ٯش٣گضٽ  ٽٹگب  ٣تبثخبٳگٸ  ٽٹگب  ػبٿت ٵة اسصٿبثپ .4

 سٵؽ"اسصٿگبثپ  چٺبس٧بٳگٸ  اكگ٬پ  ٯٔڀبسٹگبٽ  حؼت ثش ٛٴبٵسٽ ٵ تح٠ڀ٠بت ٬ٓٶ٭، ٵصاست

 اػت؟ چ٨ٶٳٸ "ا٭ اٽ ٣ڀٶ ٵة

 شناسی روش
 آٯگذٷ  دس ارشا ثٸ تٶكڀٜپ -پڀٰبٿـپ ؿڀٶٷ ثٸ ٣ٸ اػت ٣بسثشدٽ ٳٶّ اص حبهش پظٵٹؾ

ٞ  اٽ ٣تبثخبٳگٸ  ػگبٿت  ٵة دٷ ٣ڀٜپ ٯٌب٫ٔٸ پظٵٹؾ ثٸ اٿٲ دس.  اػت  ٽٹگب  داٳـگ٨بٷ  ثگٸ  ٯت٬ٔگ

 ٛشدٵػگپ  تٺگشاٱ،  داٳـگ٨بٷ  )ؿگبٯ٪  ٛٴگبٵسٽ  ٵ ٬ٓٶ٭ تح٠ڀ٠بت ٵصاست ثٸ ٵاثؼتٸ ٯبدس ٵ ربٯْ

 كگٴٔت  ٵ ٬ٓگٮ  ؿگشٿٚ،  كگٴٔتپ  اٯڀش٣جڀگش،  كگٴٔتپ  اكگٜٺبٱ،  كٴٔتپ ٯذسع، تشثڀت ٯـٺذ،

 ٯٌب٫ٔگٸ  ٯگٶسد  ٽٹب ٣تبثخبٳٸ ٵة ػبٿت ؿذ.  پشداختٸ (1ثٺـتپ ؿٺڀذ ٵ ٳٶس پڀب٭ ؿڀشاص، اٿشاٱ،

                                                                                                                   
ٖ  ثٙذی دا٘طٍبٜ رتجٝ"ٚة سبیت  عجك ثز ٚسارت ػّْٛ، تحمیمبت ٚ فٙبٚری ثٝ ٚاثستٝ ٚ خبٔغ ٔبدر یٞب .  دا٘طٍب1ٜ  "ٞبی خٟنب

  2014 سبَ در
   http://www. webometrics. info/en/Asia_Pacifico/Middle_East   
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 اص ٯؼگت٠٪  اختلبكگپ  كگٜحٸ  - ثٺـگتپ  ؿٺڀذ داٳـ٨بٷ ٵ ٯذسع تشثڀت داٳـ٨بٷ دٵ رض ثٸ -

 ٹگب  ػگبٿت  ٵة ثگٸ  ٯشارٔگٸ  ٵ ٯؼت٠ڀٮ ٯـبٹذٷ ثب ٧شدآٵسٽ اًلآبت . داؿتٴذ داٳـ٨بٷ ػبٿت

ٵة  ٣ڀٜگپ  اسصٿبثپ ا٨٫ٶٽ ثش اػبع ٵاسػپ ػڀبٹٸ اص ،ٹب دادٷ ٧شدآٵسٽ ثشاٽ . ٧شٛت اٳزب٭

 " ،"اًٰڀٴگبٱ  ٟبث٬ڀگت  " ،"اػگتٜبدٷ ٟبث٬ڀگت  ": اػگت  اكگ٬پ  ٯت٘ڀش ٣ٸ ؿبٯ٪ چٺبس  ؿذ اػتٜبدٷ

 دس ٛشٓگپ  ٯت٘ڀگش  چٴگذٿٲ  آٳٺب اص ٿ٢ ٹش ٯ٠ذاس تٔڀڀٲ .  ثشاٽ"٣بساٿپ"ٵ  "٤٬ٰٓشدٽ ٟبث٬ڀت

 پگظٵٹؾ  ربٯٔگٸ  تٜگبٵت  ٬ٓگت  ٵاسػپ ثٸ ت٘ڀڀشاتپ دس ػڀبٹٸ پظٵٹؾ اٿٲ دس.  ؿذ ٧شٛتٸ ٳِش

 ٣تبثگذاساٱ ) حگٶصٷ  اٿٲ ٯتخللڀٲ ٳِش صٿش ثٶٯپ، ؿشاٿي تٶرٸ ثٸ ثب ٵ( ٣تبثخبٳٸ ػبٿت ٵة)

 ٣گٸ  ٯشتجٌگپ  ٽٹب پظٵٹؾ دس ؿذٷ ًشاحپ ٵاسػپ ٽٹب ثب تٶرٸ ثٸ ػڀبٹٸ ٵ (ػبٿت ًشاحبٱ ٵ

 ٳِگشات  اص سٵاٿگپ،  تإٿڀگذ  كگٶست ٧شٛگت.  ثگشاٽ    ؿگذٷ ثگٶد،   اٳزگب٭  ٣ـگٶس  داخ٪ دس اخڀشاً

 اسصٿگبثپ  رٺگت  دس ٣گٸ  9126-1 اٿگضٵ  اػتبٳذاسد اص اسصٿبثپ، اٿٲ ؿذ.  دس اػتٜبدٷ ٯتخللڀٲ

 ٵ 1اٵ٫ؼگڀٴب  ٫گٶئڀغ  ثگبس تٶػگي   اٵ٫گڀٲ  ٣گٸ ثگشاٽ   ؿگذ  اػگتٜبدٷ  ثبؿگذ،  ٯپٹب  ػبٿت ٵة ٣ڀٜپ

 ٧شٛتٸ ثٶد.  ٟشاس اػتٜبدٷ ٯٶسدٹب  ػبٿت ٵة اسصٿبثپ رٺت (1999) 2سٵػپ ٧ٶػتبٵ

 ٯٴِگٶس  ثگٸ .  ٧شٛگت  اٳزگب٭  21 ٳؼگخٸ  SPSS اٛگضاس  ٳگش٭  اص اػگتٜبدٷ  ثگب ٹب  دادٷ تٶكڀٚ

 آٱ ثگب  ٯگشتجي  ٯٔڀبسٹگبٽ  ثٸ ٯشثٶى اٯتڀبصات ٳخؼت اك٬پ، چٺبس ٯٔڀبس اص ٿ٢ ٹش اٯتڀبصدٹپ

ّ  رضئپ ٯٔڀبسٹبٽ اص اٯتڀبصات، ٯحبػجٸ.  ؿذ ٯحبػجٸ  ٬٣گپ  ٯٔڀبسٹگبٽ  ػگٰت  ثگٸ  ؿگذ ٵ  ؿگشٵ

 ٧شٛتگٸ  ٳِگش  دس( ٵصٱ) هشٿت هشة حبك٪ اص ٛشٓپ، ٯٔڀبس ٹش ثٸ ٯشثٶى اٯتڀبص.  ٿبٛت اداٯٸ

 دادٷ اختلگبف  ٛشٓپ ٯٔڀبس آٱ ثٸٹب  ػبٿت ٵة ثشسػپ اص پغ ٣ٸ اٽ ٳٰشٷ دس آٱ ثشاٽ ؿذٷ

 آٱ ٬٣پ ٳٰشٷ ٛشٓپ، ٯٔڀبس ٿ٢ ثب ٯشتجي ٹبٽ ٯا٫ٜٸ اٯتڀبصات ٯزٰٶّ اص.  آٯذ ثٸ دػت ؿذٷ،

 كگٶست  اٿگٲ  ثگٸ  ٧گشٵٷ  پگٴذ  دس آٯذٷ دػت ثٸ اٯتڀبصات ػپغ ٯـخق ٧شدٿذ.  ٛشٓپ ٯٔڀبس

 تگب  41/0) ٯتٶػگي  ،(4/0 تگب  21/0) ٳگبٯ٬ٌٶة  ،(2/0 تگب  0) ٳبٯ٬ٌٶة ثؼڀبس: ؿذٳذ ثٴذٽ دػتٸ

 ٿگ٢  ٳٰگشٷ  دٹگپ،  اٯتڀگبص  اٿگٲ  دس(.  1 تب 81/0) ٯ٬ٌٶة ثؼڀبس(.  8/0 تب 61/0) ٯ٬ٌٶة ،(6/0

                                                                                                                   
1.  Luis Olsina 

2.  Gustaw Rossi 
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 ثگٸ  ٣گٸ  ٳٺگبٿپ  اٯتڀگبص  دادٷ ؿذ ٵ حذا٣خش ٛشٓپ ٵ اك٬پ ٯٔڀبسٹبٽ ثٸ ٣ٸ ثٶد اٯتڀبصٽ ثبلاتشٿٲ

 . ثٶد 4 اٯتڀبص ٿبٛت، اختلبف ػبٿت ٵة ٹش

 ها یافته

ٵهگٔڀت ٵة   "ٵة ٣ڀگٶ اٽ ا٭ "ثشاػبع اسصٿگبثپ ثگٸ سٵؽ    :پزسص ايل پضيَص

ٹبٽ ٯبدس ٵاثؼتٸ ثگٸ ٵصاست ٬ٓگٶ٭، تح٠ڀ٠گبت ٵ ٛٴگبٵسٽ اص ٳِگش       ٹبٽ داٳـ٨بٷ ػبٿت ٣تبثخبٳٸ

 چ٨ٶٳٸ اػت؟ "ٟبث٬ڀت اػتٜبدٷ"

ٞبی ٔبدر ٚاثستٝ ثٝ ٚسارت ػّْٛ، تحمیمبت ٚ  ٞبی ٔزوشی دا٘طٍبٜ ٞبی وتبثخب٘ٝ : ارسیبثی ٚة سبیت1خذَٚ 

 "لبثّیت استفبدٜ"ری ثز حست ٔؼیبرٞبی ٔزتجظ ثب فٙبٚ

ٔؼیبر 

 اغّی
 لبثّیت استفبدٜ

ٔؼیبر 

 فزػی

لبثُ فٟٓ ثٛدٖ 

 وّی سبیت

ٞبی  ٚیژٌی

ثبسخٛرد ٚ 

 رإٞٙب

ٞبی  ٚیژٌی

سیجبضٙبختی ٚ 

 ٚاسظ

ٞبی  ٚیژٌی

 ٔتفزلٝ
 ارسیبثی وّی

٘تیدٝ 

 ارسیبثی
 درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد

ثسیبر 

 ٔغّٛة
8 80 6 60 7  70 0 0 3 30 

 40 4 0 0 20 2 10 1 20 2 ٔغّٛة

 30 3 0 0 10 1 0 0 0 0 ٔتٛسظ

 0 0 60 6 0 0 20 2 0 0 ٘بٔغّٛة

ثسیبر 

 ٘بٔغّٛة
0 0 1 1 0 0 4 40 0 0 

 100 10 100 10 100 10 100 10 100 10 خٕغ

وٕتزیٗ 

 أتیبس
64/0 33/0 6/0 0 438/0 
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ٔؼیبر 

 اغّی
 لبثّیت استفبدٜ

ثیطتزیٗ 

 أتیبس
1 1 1 4/0 850/0 

 703/0 300/0 900/0 737/0 872/0 ٔیبٍ٘یٗ

ا٘حزاف 

 استب٘ذارد
110/0 283/0 141/0 341/0 140/0 

 

ٯ٠بٿؼٸ ٯڀبٳ٨ڀٲ اٯتڀبصات ٯشثٶى ثٸ ٯٔڀبسٹبٽ ٯخت٬ٚ ٯٔڀبس اكگ٬پ ٟبث٬ڀگت    1دس رذٵ٩ 

ٹگبٽ   ٵٿظ٧گپ "ٹگبٽ تحگت ٯٌب٫ٔگٸ اص ٫حگبٍ ٯٔڀگبس       اػتٜبدٷ، ٯاٿذ اٿٲ اػت ٣گٸ ٵة ػگبٿت  

ٳؼجت ثٸ ػٸ ٯٔڀبس دٿ٨ش ٵهٔڀت ٯ٬ٌٶة تشٽ داسٳگذ.  دس ٓگڀٲ حگب٩،     "صٿجبؿٴبختپ ٵ ٵاػي

اػت.  ثٸ ًگٶسٽ ٣گٸ تٰگبٯپ     "ٹبٽ ٯتٜشٟٸ ٵٿظ٧پ"ٔڀبس ٳبٯ٬ٌٶة تشٿٲ ٵهٔڀت، ٯشثٶى ثٸ ٯ

دٷ ٵة ػبٿت ٯٶسد ٯٌب٫ٔٸ دس ٵهٔڀت ٳبٯ٬ٌٶة ٵ ثؼڀبس ٳبٯ٬ٌٶة اسصٿبثپ ؿذٳذ.  ٯٴِگٶس اص  

ٹبٿپ ٹٰچگٶٱ ٟبث٬ڀگت چگبح كگٜحٸ، پـگتڀجبٳپ صثگبٱ دٿ٨گش،         ، ٵٿظ٧پ"ٹبٽ ٯتٜشٟٸ ٵٿظ٧پ"

تٔگذاد ػگٸ ٵة ػگبٿت     ٹب اػت.  ؿبخق آخشٿٲ سٵصآٯذٽ ٵ ٵرٶد ؿٰبسؿ٨ش تٔذاد ثبصدٿذ

ٹبٽ ٯٶسد ٯٌب٫ٔٸ )٣تبثخبٳٸ داٳـ٨بٷ ٛشدٵػپ ٯـٺذ، ٣تبثخبٳٸ داٳـ٨بٷ  اص ٯزٰٶّ ٵة ػبٿت

ٵة  4اٯڀش٣جڀش ٵ ٣تبثخبٳٸ داٳـ٨بٷ ؿٺڀذ ثٺـگتپ( دس ٵهگٔڀت ثؼگڀبس ٯ٬ٌگٶة ٟگشاس داسٳگذ.        

ٵة ػبٿت دٿ٨ش ٵهٔڀت ٯتٶػي داسٳذ.  دس ٳٺبٿت ثگب رٰگْ    3ػبٿت ٳڀض ٵهٔڀت ٯ٬ٌٶة ٵ 

 ٹبٽ ٯٶسد ٯٌب٫ٔٸ دس حذ ٯ٬ٌٶة ٟشاس داسٳذ.  ٳتبٿذ، ٵة ػبٿت ثٴذٽ

ٵهٔڀت ٵة ػبٿت  "ا٭ اٽ ٣ڀٶ ٵة"پشػؾ دٵ٭ پظٵٹؾ: ثش اػبع اسصٿبثپ ثٸ سٵؽ 

ٟبث٬ڀگت  "ٹبٽ ٯبدس ٵاثؼتٸ ثٸ ٵصاست ٬ٓٶ٭، تح٠ڀ٠بت ٵ ٛٴگبٵسٽ اص ٳِگش    ٹبٽ داٳـ٨بٷ ٣تبثخبٳٸ

 چ٨ٶٳٸ اػت؟ "٤٬ٰٓشد

ٞبی ٔبدر ٚاثستٝ ثٝ ٚسارت ػّْٛ، تحمیمبت ٚ  ٞبی ٔزوشی دا٘طٍبٜ وتبثخب٘ٝٞبی  : ارسیبثی ٚة سبیت2خذَٚ 

 "لبثّیت ػّٕىزد"فٙبٚری ثز حست ٔؼیبرٞبی ٔزتجظ ثب 

 لبثّیت ػّٕىزد )اخزایی( ٔؼیبر اغّی
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 ٔؼیبر فزػی
أىب٘بت خستدٛ ٚ 

 ثبسیبثی

أىب٘بت راٞجزدی ٚ 

 تٛرق

وبرثزٔذار ثٛدٖ 

 سبیت
 ارسیبثی وّی

 درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد ٘تیدٝ ارسیبثی

 80 8 90 9 50 5 40 4 ثسیبر ٔغّٛة

 20 2 10 1 20 2 60 6 ٔغّٛة

 0 0 0 0 20 2 0 0 ٔتٛسظ

 0 0 0 0 10 1 0 0 ٘بٔغّٛة

ثسیبر 

 ٘بٔغّٛة
0 0 0 0 0 0 0 0 

 100 10 100 10 100 10 100 10 خٕغ

 637/0 77/0 28/0 75/0 وٕتزیٗ أتیبس

ثیطتزیٗ 

 أتیبس
1 86/0 1 953/0 

 825/0 93/0 69/0 85/0 ٔیبٍ٘یٗ

ا٘حزاف 

 استب٘ذارد
129/0 211/0 069/0 097/0 

 

، ٯ٠بٿؼٸ ٯڀبٳ٨ڀٲ اٯتڀبصات ٯشثٶى ثٸ ٯٔڀبسٹبٽ ٯخت٬ٚ ٯٔڀبس اكگ٬پ  2ثب ٯـبٹذٷ رذٵ٩ 

٣بسثشٯذاس "ٹبٽ تحت ٯٌب٫ٔٸ، اص ٫حبٍ ٯٔڀبس  ٟبث٬ڀت ٤٬ٰٓشد، ٳـبٱ ٯپ دٹذ  ٣ٸ ٵة ػبٿت

ٳؼجت ثٸ دٵ ٯٔڀبس دٿ٨ش ٵهٔڀت ٯ٬ٌٶة تشٽ داسٳذ.  دس ٓگڀٲ حگب٩ ٳگبٯ٬ٌٶة     "ثٶدٱ ػبٿت

اػت.  دس ٳٺبٿت ثب رْٰ ثٴگذٽ   "اٯ٤بٳبت ساٹجشدٽ ٵ تٶسٝ"ڀبس تشٿٲ ٵهٔڀت، ٯشثٶى ثٸ ٯٔ

ٹبٽ ٯٶسد ٯٌب٫ٔٸ دس حذ ثؼڀبس ٯ٬ٌگٶة ٟگشاس داسد.  ثگٸ ًگٶسٽ ٣گٸ       ٯٔڀبس ٵة ػبٿت 3ٳتبٿذ 

ٹب دس ٵهٔڀت ٯتٶػي، ٳبٯ٬ٌٶة ٵ ثؼڀبس ٳبٯ٬ٌٶة ٳجٶدٳذ.  ٹٰچٴگڀٲ   ٹڀچ ٿ٢ اص ٵة ػبٿت

ب٫ٔگٸ ٵهگٔڀت ثؼگڀبس ٯ٬ٌگٶة سا داسا     ٹبٽ ٯٶسد ٯٌ ٵة ػبٿت اص ٯزٰٶّ ٵة ػبٿت 8تٔذاد 
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ٹؼتٴذ ٵ تٴٺب دٵ ٵة ػبٿت )٣تبثخبٳٸ داٳـ٨بٷ پڀب٭ ٳٶس ٵ ٣تبثخبٳٸ داٳـ٨بٷ ٬ٓٮ ٵ كگٴٔت( اص  

 ٳِش ٯٔڀبس اك٬پ ٟبث٬ڀت ٤٬ٰٓشد )ارشاٿپ( دس ٵهٔڀت ٯ٬ٌٶة ٟشاس داسٳذ. 

ٵهگٔڀت ٵة   "ا٭ اٽ ٣ڀگٶ  ٵة"ثش اػبع اسصٿبثپ ثگٸ سٵؽ   پزسص سًم پضيَص:

ٹبٽ ٯبدس ٵاثؼتٸ ثگٸ ٵصاست ٬ٓگٶ٭، تح٠ڀ٠گبت ٵ ٛٴگبٵسٽ اص ٳِگش       ٹبٽ داٳـ٨بٷ ٳٸػبٿت ٣تبثخب

 چ٨ٶٳٸ اػت؟ "ٟبث٬ڀت اًٰڀٴبٱ"
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ٞبی ٔبدر ٚاثستٝ ثٝ ٚسارت ػّْٛ، تحمیمبت ٚ  ٞبی ٔزوشی دا٘طٍبٜ ٞبی وتبثخب٘ٝ : ارسیبثی ٚة سبیت3خذَٚ 

 "لبثّیت اعٕیٙبٖ"فٙبٚری ثز حست ٔؼیبرٞبی ٔزتجظ ثب 

 لبثّیت اعٕیٙبٖ ٔؼیبر اغّی

 ارسیبثی وّی ٘ٛع دأٙٝ ػذْ ٘مع ٔؼیبر فزػی

 درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد ٘تیدٝ ارسیبثی

 100 10 100 10 70 7 ثسیبر ٔغّٛة

 0 0 0 0 30 3 ٔغّٛة

 0 0 0 0 0 0 ٔتٛسظ

 0 0 0 0 0 0 ٘بٔغّٛة

 0 0 0 0 0 0 ثسیبر ٘بٔغّٛة

 100 10 100 10 100 10 خٕغ

 85/0 1 7/0 وٕتزیٗ أتیبس

 1 1 1 ثیطتزیٗ أتیبس

 955/0 1 91/0 ٔیبٍ٘یٗ

 072/0 0 144/0 ا٘حزاف استب٘ذارد

 

ٳؼگجت   "ٳٶّ داٯٴگٸ "ٹبٽ تحت ٯٌب٫ٔٸ اص ٫حبٍ ٯٔڀبس  ، ٵة ػبٿت3ثب ٯـبٹذٷ رذٵ٩  

ٹگبٽ   ثٸ ٯٔڀبس دٿ٨ش ٵهٔڀت ٯ٬ٌٶة تشٽ داسٳذ.  ثب رْٰ ثٴگذٽ ٳتگبٿذ دٵ ٯٔڀگبس، ٵة ػگبٿت    

ٹگب دس   ٯٶسد ٯٌب٫ٔٸ دس حذ ثؼڀبس ٯ٬ٌٶة ٟشاس داسد.  ثٸ ًٶسٽ ٣گٸ ٹگڀچ ٿگ٢ اص ٵة ػگبٿت    

ٵ ثؼگگڀبس ٳگگبٯ٬ٌٶة ٳڀؼگگتٴذ.  ٹٰچٴگگڀٲ تٰگگبٯپ ٵة   ٵهگگٔڀت ٯ٬ٌگگٶة، ٯتٶػگگي، ٳگگبٯ٬ٌٶة  

ٹبٽ ٯٶسد ثشسػپ، اص ٳِش ٯٔڀبس اك٬پ ٟبث٬ڀت اًٰڀٴبٱ، دس ٵهٔڀت ثؼڀبس ٯ٬ٌٶة ٟگشاس   ػبٿت

داسٳذ.  ثٸ ٓجبستپ دٿ٨ش، ٯٔڀبسٹبٽ ٛشٓپ اٿٲ ٯٔڀگبس اكگ٬پ )اؿگتجبٹبت رؼگتزٶ ٵ اؿگتجبٹبت      

ٹگب   داٯٴگٸ( دس اٿگٲ ٵة ػگبٿت    اٯلاٿپ ٵ دػتٶس صثبٱ دس كٜحٸ اك٬پ، اؿتجبٹبت پڀٶٳذ ٵ ٳٶّ

 داساٽ ٵهٔڀت ثؼڀبس ٯ٬ٌٶة ٹؼتٴذ.  



ب گاُ  شگاّ اّی کتاتخاًِ ارزیاتی کیفیٍ   125///  یاّی داً

 

اسصٿبثپ ٣ڀٜگپ ٵة ثگب اػگتٜبدٷ    "ثشاػبع اسصٿبثپ ثٸ سٵؽ  :پزسص چُارم پضيَص

ٹگبٽ ٯگبدس ٵاثؼگتٸ ثگٸ ٵصاست      ٹبٽ داٳـ٨بٷ ٵهٔڀت ٵة ػبٿت ٣تبثخبٳٸ "ٹبٽ ٣ٰپ اص سٵؽ

 چ٨ٶٳٸ اػت؟ "ٟبث٬ڀت ٣بساٿپ"٬ٓٶ٭، تح٠ڀ٠بت ٵ ٛٴبٵسٽ اص ٳِش 

ٝ ٚسارت ػّْٛ، تحمیمبت ٚ ٞبی ٔبدر ٚاثستٝ ث ٞبی ٔزوشی دا٘طٍبٜ ٞبی وتبثخب٘ٝ : ارسیبثی ٚة سبیت4خذَٚ 

 "وبرایی"فٙبٚری ثز حست ٔؼیبرٞبی ٔزتجظ ثب 

 وبرایی ٔؼیبر اغّی

 ارسیبثی وّی دستزس پذیزی اخزا ٔؼیبر فزػی

 درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد ٘تیدٝ ارسیبثی

 80 8 90 9 80 8 ثسیبر ٔغّٛة

 10 1 0 0 0 0 ٔغّٛة

 10 1 10 1 0 0 ٔتٛسظ

 0 0 0 0 20 2 ٘بٔغّٛة

 0 0 0 0 0 0 ثسیبر ٘بٔغّٛة

 100 10 100 10 100 10 خٕغ

 45/0 5/0 4/0 وٕتزیٗ أتیبس

 1 1 1 ثیطتزیٗ أتیبس

 915/0 95/0 88/0 ٔیبٍ٘یٗ

 188/0 158/0 252/0 ا٘حزاف استب٘ذارد

 

ٯ٠بٿؼٸ ٯڀبٳ٨ڀٲ اٯتڀبصات ٯشثٶى ثٸ ٯٔڀبسٹبٽ ٯخت٬ٚ ٯٔڀگبس اكگ٬پ    4ثب ٯـبٹذٷ رذٵ٩ 

ٵ  "دػتشع پگزٿشٽ "ٹبٽ ٯٶسد ٯٌب٫ٔٸ، دٵ ٯٔڀبس  ٳـبٱ ٯپ دٹذ ٣ٸ دس ٵة ػبٿت "٣بساٿپ"

ثٸ تشتڀت اٯتڀبص دس ٵهٔڀت ثؼڀبس ٯ٬ٌٶة ٟشاس داسٳذ.  ثٸ ًٶسٽ ٣ٸ ٹڀچ ٿ٢ اص ٵة  "ارشا"

، ٳبٯ٬ٌٶة ٵ ثؼڀبس ٳگبٯ٬ٌٶة ٳڀؼگتٴذ.  ٹٰچٴگڀٲ دس ثشسػگپ ٵة     ٹب دس ٵهٔڀت ٯتٶػي ػبٿت

ٹگبٽ ٯگٶسد ٯٌب٫ٔگٸ     ٵة ػبٿت اص ٵة ػبٿت  8تٔذاد  "٣بساٿپ"ٹب اص ٳِش ٯٔڀبس اك٬پ  ػبٿت
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دس ٵهگگٔڀت ثؼگگڀبس ٯ٬ٌگگٶة ٟگگشاس داسٳگگذ.  ٿگگ٢ ٵة ػگگبٿت )٣تبثخبٳگگٸ داٳـگگ٨بٷ ؿگگڀشاص( دس 

س( ٳڀض دس ٵهٔڀت ٯتٶػي ٟگشاس  ٳٶ پڀب٭ ٵهٔڀت ٯ٬ٌٶة ٵ ٿ٢ ٵة ػبٿت )٣تبثخبٳٸ داٳـ٨بٷ

 داسد. 

 ٽٹگب  داٳـگ٨بٷ  ٯش٣گضٽ  ٽٹگب  ٣تبثخبٳگٸ  ٽٹگب  ػبٿت ٵة اسصٿبثپ پظٵٹؾ: پٴزٮ پشػؾ

چٺبس٧بٳگٸ   اكگ٬پ  ٯٔڀبسٹگبٽ  حؼگت  ثگش  ٛٴگبٵسٽ  ٵ تح٠ڀ٠گبت  ٬ٓگٶ٭،  ٵصاست ثگٸ  ٵاثؼتٸ ٯبدس

 اػت؟ چ٨ٶٳٸ "ا٭ اٽ ٣ڀٶ ٵة سٵؽ"

ٞبی ٔبدر ٚاثستٝ ثٝ ٚسارت ػّْٛ، تحمیمبت ٚ  دا٘طٍبٜٞبی ٔزوشی  ٞبی وتبثخب٘ٝ : ارسیبثی ٚة سبیت 5خذَٚ 

 "رٚش ٚة ویٛ ای اْ"فٙبٚری ثز حست ٔؼیبرٞبی اغّی چٟبرٌب٘ٝ ارسیبثی

 وبرایی لبثّیت اعٕیٙبٖ لبثّیت ػّٕىزد لبثّیت استفبدٜ ٔؼیبر اغّی

 درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد درغذ تؼذاد ٘تیدٝ ارسیبثی

 80 8 100 10 80 8 30 3 ثسیبر ٔغّٛة

 10 1 0 0 20 2 40 4 ٔغّٛة

 10 1 0 0 0 0 30 3 ٔتٛسظ

 0 0 0 0 0 0 0 0 ٘بٔغّٛة

 0 0 0 0 0 0 0 0 ثسیبر ٘بٔغّٛة

 100 10 100 10 100 10 100 10 خٕغ

 45/0 85/0 637/0 438/0 وٕتزیٗ أتیبس

 1 1 953/0 85/0 ثیطتزیٗ أتیبس

 915/0 955/0 825/0 703/0 ٔیبٍ٘یٗ

ا٘حزاف 

 استب٘ذارد
14/0 097/0 072/0 188/0 

 

ٹبٽ ٯٶسد ٯٌب٫ٔٸ سا ٳـبٱ ٯگپ   ٯ٠بٿؼٸ ٯٔڀبسٹبٽ چٺبس٧بٳٸ اسصٿبثپ ٵة ػبٿت 5رذٵ٩ 

ثگب   "ٟبث٬ڀگت اًٰڀٴگبٱ  "ٹبٽ ٯٶسد ثشسػپ دس ٣٪، اص ٫حگبٍ ٯٔڀگبس اكگ٬پ     دٹذ ٣ٸ ٵة ػبٿت
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اٳگذ.    سا ٣ؼگت ٳٰگٶدٷ  ( ثٺتشٿٲ ٵهٔڀت سا داسا ٹؼتٴذ ٵ ٳتڀزٸ ثؼڀبس ٯ٬ٌٶة 955/0ٯڀبٳ٨ڀٲ )

ٹگبٽ ثٔگذٽ سا ؿگبٯ٪ ٯگپ ؿگٶٳذ ٵ       ثٸ تشتڀت ستجگٸ  "ٟبث٬ڀت ٤٬ٰٓشد"ٵ  "٣بساٿپ"ٯٔڀبسٹبٽ 

دسكگذ   80ٳؼجت ثٸ ٯٔڀبسٹبٽ دٿ٨ش ٯ٬ٌٶثڀت ٣ٰتشٽ سا داسا اػگت.    "ٟبث٬ڀت اػتٜبدٷ"ٯٔڀبس 

دسكذ دٿ٨ش دس ٵهگٔڀت ٯ٬ٌگٶة اسصٿگبثپ     20ٹب دس ٵهٔڀت ثؼڀبس ٯ٬ٌٶة ٵ  اص ٵة ػبٿت

  ؿذٳذ. 

ٹگگبٽ ٯش٣گگضٽ  ٹگگبٽ ٣تبثخبٳگگٸ ثٴگگذٽ ٳٺگگبٿپ ٵة ػگگبٿت  ستجگگٸ 6دس اداٯگگٸ دس رگگذٵ٩ 

 دػت اسائٸ ؿذٷ اػت.  ٹبٽ ٯبدس ٵصاست ٬ٓٶ٭، تح٠ڀ٠بت ٵ ٛٴبٵسٽ ثش اػبع ٳتبٿذ ثٸ داٳـ٨بٷ

ٞبی ٔبدر ٚسارت ػّْٛ، تحمیمبت ٚ  ٞبی ٔزوشی دا٘طٍبٜ ٞبی وتبثخب٘ٝ رتجٝ ثٙذی ٟ٘بیی ٚة سبیت 6خذَٚ 

 بس ٘تبیح ثذست آٔذٜفٙبٚری ثز اس

 رتجٝ ٟ٘بیی أتیبس ٘بْ ٚة سبیت ردیف

 1 743/3 ٚة ٌبٜ وتبثخب٘ٝ ٔزوشی دا٘طٍبٜ أیزوجیز  1

 2 728/3 دا٘طٍبٜ غٙؼتی ضزیف ٔزوشی ٚة ٌبٜ وتبثخب٘ٝ  2

 3 710/3 دا٘طٍبٜ فزدٚسی ٔطٟذ ٔزوشی ٚة ٌبٜ وتبثخب٘ٝ  3

 3 710/3 دا٘طٍبٜ ضٟیذ ثٟطتی ٔزوشی ٚة ٌبٜ وتبثخب٘ٝ  4

 4 588/3 دا٘طٍبٜ تزثیت ٔذرس ٔزوشی ٚة ٌبٜ وتبثخب٘ٝ  5

 5 572/3 دا٘طٍبٜ غٙؼتی اغفٟبٖ ٔزوشی ٚة ٌبٜ وتبثخب٘ٝ  6

 6 326/3 دا٘طٍبٜ تٟزاٖ ٔزوشی ٚة ٌبٜ وتبثخب٘ٝ  7

 7 291/3 دا٘طٍبٜ ػّٓ ٚ غٙؼت ٔزوشی ٚة ٌبٜ وتبثخب٘ٝ  8

 8 851/2 دا٘طٍبٜ ضیزاس ٔزوشی ٚة ٌبٜ وتبثخب٘ٝ  9

 9 464/2 دا٘طٍبٜ پیبْ ٘ٛر ٔزوشی وتبثخب٘ٝ ٚة ٌبٜ  10

 

ٹبٽ ٯٶسد ٯٌب٫ٔگٸ، ثگش    ٵ ثشاػبع ستجٸ ثٴذٽ ٳٺبٿپ ٵة ػبٿت 6ثب ٯـبٹذٷ ٳتبٿذ رذٵ٩ 

ٹگبٽ   ٵة ػگبٿت  اػبع ٯزٰٶّ اٯتڀبصات ٯٔڀبسٹگبٽ اكگ٬پ ٯگٶسد ٯٌب٫ٔگٸ دس اٿگٲ پگظٵٹؾ،      

، ٵة ػبٿت ٣تبثخبٳٸ ٣743/3تبثخبٳٸ ٯش٣ضٽ داٳـ٨بٷ كٴٔتپ اٯڀش ٣جڀش ستجٸ ٳخؼت ثب اٯتڀبص 
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ٹگگبٽ ٯش٣گگضٽ   ٹگگبٽ ٣تبثخبٳگگٸ  ٯش٣گگضٽ داٳـگگ٨بٷ كگگٴٔتپ ؿگگشٿٚ ستجگگٸ دٵ٭، ٵة ػگگبٿت   

ٹبٽ ٛشدٵػپ ٯـٺذ ٵ ؿٺڀذ ثٺـتپ ثٌٶس ٯـتش١ ستجگٸ ػگٶ٭ سا ٣ؼگت ٳٰگٶدٷ اٳگذ.        داٳـ٨بٷ

ٹبٽ ٬ٓٮ كٴٔت، ؿڀشاص ٵ پڀب٭ ٳٶس ثٸ تشتڀت پبٿٲ تگشٿٲ   خبٳٸ داٳـ٨بٷٹٰچٴڀٲ ٵة ػبٿت ٣تبث

 ٹب سا ٣ؼت ٣شدٳذ.  ستجٸ

 ًتیجِ گیزی 

دػت آٯذٷ ثشاػبع ٯٔڀبسٹبٽ ٯٶسد ٯٌب٫ٔٸ دس پگظٵٹؾ   ثب تٶرٸ ثٸ ٯڀبٳ٨ڀٲ اٯتڀبصات ثٸ

ٟبث٬ڀت "ٹبٽ ٯٶسد پظٵٹؾ اص ٳِش ٯٔڀبس اك٬پ  حبهش، چٴڀٲ اػتٴجبى ٯپ ؿٶد ٣ٸ ٵة ػبٿت

ٹگبٽ   دس ٯ٠بٿؼٸ، ٳ٠بى هٔٚ ثڀـتشٽ داسٳذ.  اٿگٲ ٯ٬ٌگت هگشٵست اٳزگب٭ ثشسػگپ      "اػتٜبدٷ

ٹب ثبٿذ تٰش٣ض  ٵٿظٷ ًشاحبٱ اٿٲ ٵة ػبٿت تشٽ سا دس ٯٶسد اٿٲ ٯٔڀبس ٳـبٱ ٯپ دٹذ.  ثٸ دٟڀٞ

خٶد سا ٯٌٔٶٙ ثٸ ٳ٠بى هٔٚ ٯٶرگٶد ٳٰگٶدٷ ٵ ساٹ٤بسٹگبٿپ ثگشاٽ ثشًگشٙ ٳٰگٶدٱ آٳٺگب        

دس ٵهگٔڀت   "٣گبساٿپ "ٵ  "ٟبث٬ڀت اػگتٜبدٷ "، "ٟبث٬ڀت ٤٬ٰٓشد"ش اتخبر ؿٶد.  ػٸ ٯٔڀبس دٿ٨

ٹب ثگٸ اٿگٲ    ثؼڀبس ٯ٬ٌٶة ٟشاس داسٳذ.  اٿٲ اٯش، هشٵست تٶرٸ ٵٿظٷ ًشاحبٱ ٵ ٯؼئٶلاٱ ػبٿت

 ٹب دس ر٬ت سهبٿت ٣بسثشاٱ خٶد سا  ٯپ سػبٳذ.  ٯٔڀبس

ثگڀٲ  خگذٯبت  "تٶاٱ دسٿبٛت ٣ٸ ٯٔڀبسٹبٽ  اص ٳتبٿذ ثٸ دػت آٯذٷ دس اٿٲ پظٵٹؾ، ٯپ

( ثگب ٳتگبٿذ   1381دس پگظٵٹؾ ٛگشٵدٽ )   "ٯٶتٶس رؼتزٶٹبٽ داخ٬پ ػگبٿت "ٵ  "٣تبثخبٳٸ اٽ

ٹگبٽ استجگبًپ ثگب     ساٷ"ٹبٿپ ٯبٳٴگذ:   پظٵٹؾ حبهش ٗڀش ٹٰؼٶ اػت، دس حب٫پ ٣ٸ  ٳتبٿذ ٯٔڀبس

 ٳتبٿذ ثب ٵهٔڀت ٯ٬ٌٶة ثب "ٛٺشػت پڀٶػتٸ ٹ٨ٰبٳپ"ٵ  "پشػؾ ٵ پبػخ"، "ٯؼا٫ڀٲ ػبٿت

ٹبٿپ ثشاٽ اػتٜبدٷ  ٹبٽ اخڀش، تلاؽ .  ٹٰچٴڀٲ ثش اػبع پظٵٹؾٹٰؼٶ ٹؼتٴذ حبهش پظٵٹؾ

ٹگب كگٶست ٧شٛتگٸ اػگت.   دس اٿگٲ       ٯٴذ ٵ اػتبٳذاسد رٺت ثشسػپ ٵة ػگبٿت  اص سٵؿپ ٳِب٭

ٹگبٽ ٣ڀٜگپ ثشسػگپ     ( اؿبسٷ ٳٰگٶد ٣گٸ ٯا٫ّٜگٸ   1387ٯڀبٱ ٯپ تٶاٱ ثٸ پظٵٹؾ ٓلبسٷ ٵ پبپپ )

ٹگبٽ اٿگٲ    ثگب ٯا٫ٜگٸ   "ػگبختبس  سٽپبٿگذا  ٵ ثبس٧گزاسٽ  ػگبٿت،  ٵة ٹذٙ"ؿذٷ آٱ، اص ر٬ٰٸ 

ٹگب ثگٸ چـگٮ ٯگپ      پظٵٹؾ ٯـتش١ ٵ ٹٰؼٶ ثٶدٷ اػت.  آٳچٸ  ٣ٰجٶد آٱ دس ٯڀبٱ اٿگٲ سٵؽ 

خٶسد، اػتٜبدٷ اص سٵؿپ اػت ٣گٸ ثتگٶاٱ ثگب اػگتٜبدٷ اص سٵٿ٤گشد ٯٺٴذػگپ )٣گبسثشد اكگٶ٩         

ٹگب ثپگشداصد.  ثٴگبثشاٿٲ دس اٿگٲ      ٹبٽ آٯگبسٽ، ثگٸ اسصٿگبثپ ٣ڀٜگپ ٵة ػگبٿت      سٿبهپ( ٵ سٵؽ
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ٹبٽ ٣ٰپ ثٸ اسصٿبثپ ٣ڀٜپ ٵة  ظٵٹؾ ثب اػتٜبدٷ اص سٵؽ ٵة ٣ڀٶ اٽ ا٭ ثب اػتٜبدٷ اص دادٷپ

( ٵ ٗشٿجٸ ٳڀبصٽ 1389ٹبٽ پبؿبصادٷ ) تٶاٱ ثٸ پظٵٹؾ ٹب پشداختٸ ؿذ ٣ٸ اص اٿٲ ٯڀبٱ ٯپ ػبٿت

ثگب   "ٟبث٬ڀت اًٰڀٴبٱ"( اؿبسٷ ٣شد.  دس ٳتبٿذ اٿٲ پظٵٹؾ ٵهٔڀت ثؼڀبس ٯ٬ٌٶة ٯٔڀبس 1392)

ٹگب اص ٳِگش    ( ٹٰؼٶٿپ داسد.  اٿٲ  ٳـبٱ ٯپ دٹذ ٣ٸ ٵة ػبٿت1389ظٵٹؾ پبؿبصادٷ )ٳتبٿذ پ

اؿتجبٹبت رؼتزٶ، اٯلا، دػتٶس صثبٱ ٵ ٳٶّ داٯٴٸ داساٽ اٯتڀبص ثڀـگتشٽ اػگت، اٯگب ٳتگبٿذ ػگٸ      

 ٟبث٬ڀت ٵ ٣بساٿپ اًٰڀٴبٱ، ٟبث٬ڀت ٯٔڀبس دٿ٨ش ٹٰؼٶ ٳڀؼتٴذ.  دس اٿٲ تح٠ڀٞ ٵهٔڀت ػٸ ٯٔڀبس

ثؼڀبس ٯ٬ٌٶة ٵ ٯٔڀبس ٟبث٬ڀت اػگتٜبدٷ دس ٵهگٔڀت ٯ٬ٌگٶة ٟگشاس داسد.       ٵهٔڀت دس ٤٬ٰٓشد

 ٵ ٣گبساٿپ  ٯٔڀگبس  اًٰڀٴگبٱ،  ٟبث٬ڀگت  ٯٔڀگبس  ٣گٸ  داد ٳـبٱ ٹب ( ٿبٛتٸ1392) اٯب دس پظٵٹؾ ٳڀبصٽ

اػگت.    ٯتٶػي ٵهٔڀت دس اػتٜبدٷ ٟبث٬ڀت ٯٔڀبس ٵ ٯ٬ٌٶة ٵهٔڀت دس ٤٬ٰٓشد ٟبث٬ڀت ٯٔڀبس

تح٠ڀٞ، ٵهٔڀت ٯ٬ٌٶة تشٽ ٳؼجت ثگٸ ٯٔڀگبس ٟبث٬ڀگت اػگتٜبدٷ     ػٸ ٯٔڀبس ر٣ش ؿذٷ دس ٹش دٵ 

داسٳذ.  ٳتبٿذ ٹش دٵ تح٠ڀٞ دس اٿٲ ٯٶسد ثبٹٮ ٹٰخٶاٳپ داسد ٵ ٯپ سػبٳذ ٣ٸ ثٸ ٯٔڀبس ٟبث٬ڀگت  

ٹبٽ ٯٶسد ٯٌب٫ٔٸ، ٹش دٵ تح٠ڀگٞ تٶرگٸ ٣ٰتگشٽ ٳؼگجت ثگٸ ٯٔڀبسٹگبٽ        اػتٜبدٷ دس ٵة ػبٿت

ٹش چٺبس ٯٔڀبس اك٬پ پگظٵٹؾ، ثگب پگظٵٹؾ     دٿ٨ش ر٣ش ؿذٷ داؿتٸ اٳذ.  دس كٶستپ ٣ٸ ٳتبٿذ

( 2015) دٿ٨شاٱ ٵ پبسٿضٽ ٯڀٰٴذٽ تح٠ڀ٠پ دٿ٨ش ( ٹٰؼٶ اػت.  دس1393دٗب٬ٟٸ ٵ دٿ٨شاٱ )

 ٯب٫ضٽ ٳـبٱ داد ٣ٸ ٵهٔڀت ٯٔڀبس ٟبث٬ڀت ٯ٬پ ٯٶصٷ ػبٿت ٵة ثش سٵٽ ٵة ٣ڀٜپ اسصٿبثپ ثب

ٴبػگجپ داسد ٣گٸ ثگب    ٤٬ٰٓشد ٵهٔڀت ٳبٯ ٟبث٬ڀت ٯٔڀبس اػتٜبدٷ داساٽ ٵهٔڀت ٯ٬ٌٶة اػت ٵ

 ٳتڀزٸ اٿٲ پظٵٹؾ ٹٰؼٶ ٳڀؼت.   

 ٵة ٧گشٵٷ  دٵ دس ثشسػگپ  ٯگٶسد  ٽٹب ػبٿت ٵة اسصٿبثپ اص آٯذٷ ثذػت ٳتبٿذ ٯ٠بٿؼٸ

 داساٽ ٵهگٔڀت  ٯؼگت٠٪  ٽٹگب  ػگبٿت  ٵة اص  75 دٹگذ  ٯگپ  ٳـبٱ ٵاثؼتٸ ٵ ٯؼت٠٪ ٽٹب ػبٿت

 ٵاثؼگتٸ  ٽٹب ػبٿت ٵة ثڀٲ داسٳذ.  ٹٰڀٲ ًٶس دس ٯ٬ٌٶة ٵهٔڀت آٳٺب  25 ٵ ٯ٬ٌٶة ثؼڀبس

 اٳتِگبس  ٯٔڀبسٹگب  ثشسػگپ  دس  آٳچٸ.  اٳذ ٳٰٶدٷ ٣ؼت سا ٯ٬ٌٶة ثؼڀبس ٵهٔڀت آٳٺب  100 ٳڀض

 ٵٹگب   ػگبٿت  ٵة دس ٣بسثشاٱ ثشاٽ "سٵصآٯذٽ" ثٸ ٯشثٶى اًلآبت ثٸ تٶرٸ ٓذ٭ سٛت، ٳٰپ

 ٯٔڀبسٹگبٽ .  ثگٶد ٹگب   ػگبٿت  ٵة دس "ٵ ٧ٶ٧گ٪  ٿگبٹٶ  ٯبٳٴگذ  ٰٓگٶٯپ  رؼگتزٶٽ  ٯٶتٶس" ٳجٶدِ

 تٰگبٯپ  دس "پڀـگشٛتٸ  ٵ ػگبدٷ  رؼتزٶٽ" ،"ٹ٨ٰبٳپ پڀٶػتٸ ٛٺشػت" ،"ٳٰبٿٸ" ٯبٳٴذ دٿ٨شٽ

 .  سٛت ٯپ اٳتِبس اٿٲ ٧ٶٳٸ تح٠ڀٞ ٳتبٿذ اص ٣ٸ داؿت ٵرٶدٹب  ػبٿت ٵة
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ٹگبٽ ٯش٣گضٽ    ٹگبٽ ٣تبثخبٳگٸ   دس ٳٺبٿت ثبٿذ ٧ٜت ٣گٸ دس اسصٿگبثپ ٳٺگبٿپ ٵة ػگبٿت    

ٹگبٽ ٯگٶسد      ٵة ػگبٿت 80ٹبٽ ٯبدس ٵاثؼتٸ ثٸ ٵصاست ٬ٓٶ٭، تح٠ڀ٠بت ٵ ٛٴگبٵسٽ،   داٳـ٨بٷ

  دٿ٨گش دس ٵهگٔڀت ٯ٬ٌگٶة ثٶدٳگذ، اٯگب ٹٴگٶص ٹگٮ        20ثشسػپ دس ٵهٔڀت ثؼڀبس ٯ٬ٌٶة ٵ 

ٹگب   ٵرٶد داسد.   ٹٰچٴڀٲ ٯؼئٶلاٱ ٵ ًشاحگبٱ ػگبٿت  اٯ٤بٱ ثٺجٶد ثڀـتش دس ثٔوپ اص ٯٔڀبسٹب 

ٟبث٬ڀگت  "ثبٿذ تٶرٸ ثڀـتشٽ ثٸ اٿٲ ٯٔڀبسٹب داؿتٸ ثبؿٴذ ٣گٸ اص اٿگٲ ٯڀگبٱ ٯگپ تگٶاٱ ثگٸ ٯٔڀگبس        

 اؿبسٷ ٳٰٶد.  "اػتٜبدٷ

 پیشنهادهای کاربزدی
 ٹبٽ سٵصآٯگذٽ پڀـگٴٺبد ٯگپ ؿگٶد ٣گٸ       ٹبٽ پظٵٹؾ، دس صٯڀٴټ ؿبخق ثب تٶرٸ ثٸ ٿبٛتٸ

ٹگبٽ سٵصآٯگذٽ ػگبٿت، ثگٸ د٫ڀگ٪       ٹب ٳؼجت ثٸ ٯـخق ٳٰگٶدٱ دٵسٷ  ٳٸٯؼئٶلاٱ ٣تبثخب

 ٯبٹڀت اًلاّ سػبٳپ ػبٿت ٣تبثخبٳٸ ٵ ٬ٰٓپ ثٶدٱ ٯش٣ض، اٹٰڀت ثڀـتشٽ دٹٴذ.   

 ٧گشدد   ٹب پڀـٴٺبد ٯپ ثٸ د٫ڀ٪ ٵهٔڀت ٗڀشتخللپ ٯـبٹذٷ ؿذٷ دس ًشاحپ ٵة ػبٿت

شٿت ٵة ػگبٿت  ٹب ثشاٽ ًشاحپ ٵ اٳزب٭ اكگلاحبت ٵ ٯگذٿ   ٵاحذ ٯزضاٿپ دس ٣تبثخبٳٸ

 اختلبف دادٷ ؿٶد.   

  ٬ت ٵة ػگبٿت ڀٔت ثؼڀبس ٯ٬ٌٶة اٗ ٹگبٽ ٯگٶسد ثشسػگپ، پڀـگٴٺبد ٯگپ ٧گشدد        ثب تٶرٸ ثٸ ٵه

٨بٷ گٸ     ٹبٽ ربٯْ ثب ٳ٨بٹپ ثٸ اٿٲ ٵة ػبٿت دٿ٨ش داٳـ تٛٲ ٯا٫ٜ گش ٧گش ٹگبٽ سٓبٿگت    ٹگب ٵ دس ٳِ

پ ث٤ٶؿٴذ.   ؿذٷ آٳٺب، دس رٺت ثٺجٶد ٵة ػبٿت  ٹبٽ خٶد اص ٫حبٍ ٣ڀٜ

 ّبی آیٌذُ  ی ثرای پژٍّشپیشٌْبدّبی

  ٹگبٽ دٿ٨گش    ٹگبٽ ٣تبثخبٳگٸ   ثشاٽ اسصٿبثپ ٵة ػبٿت "ٵة ٣ڀٶ اٽ ا٭"اػتٜبدٷ اص سٵؽ

 ٹبٽ ٵصاست ٬ٓٶ٭، تح٠ڀ٠بت ٵ ٛٴبٵسٽ ٵ ٹٰچٴڀٲ ػبٿش ٯشا٣ض ٬ٰٓپ؛ داٳـ٨بٷ

 ٹب ٳؼجت ثٸ ٯٔڀبسٹبٽ اسصٿبثپ ٣ڀٜپ  ثشسػپ ٯڀضاٱ آ٧بٹپ ٵ ٳ٨شؽ ًشاحبٱ ٵة ػبٿت

 ؛  ٹب ػبٿت ٵة

  ٹبٽ ثٶٯپ ػبصٽ آٳٺب.  اٯ٤بٱ تٶػٔٸ ػڀبٹٸ ٵاسػپ اسصٿبثپ ٵة ػبٿت ٵ ؿڀٶٷثشسػپ 
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