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افزار جامع کد منبع باز   کاربري نرمهاي   بررسی تطبیقی کارایی رابط
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  چکیده
اي کـد منبـع     افزار جامع کتابخانـه   هدف از انجام این پژوهش بررسی عوامل مطرح در رابط کاربري نرم هدف:
  باشد.  آذرخش، کاوش و نوسا از دیدگاه کتابداران می  افزارهاي پارس  باز کوها و نرم
اي ایـن پـژوهش   بـراي اجـر   پژوهش حاضر پژوهشی کاربردي است که به روش پیمایشی انجام شده است. شناسی:  روش

اـپور  يجنـد در دانشـگاه علـوم پزشـکی     موردمطالعهافزارهاي   هاي کاربري نرم  کتابدارانی که با رابط 131از طریق سرشماري تعداد   ش
نـا بودنـد،              یـراز و کتابخانـه عمـومی شـهرك بعثـت ماهشـهر آش اهواز، دانشگاه آزاد اسلامی واحد اهـواز، دانشـگاه علـوم پزشـکی ش

  آوري اطلاعات استفاده شد.  پرسشنامه کوییس با اعمال تغییرات مورد نیاز جهت جمعمشخص گردید. از 
عامل راهنما که در  جز به( موردمطالعهافزارهاي   هاي کاربري نرم  ها نشان داد که وضعیت عوامل مطرح در رابط  یافته ها:  یافته

اـمی        اـیت مشـخص شـد در تم وضعیت ضعیف قرار داشت) از دید کتابداران در وضعیت متوسطی قرار دارند. در بررسـی میـزان رض
یـن            نرم اـوت ب یـن تف اـ اسـت. همچن اـیت مربـوط بـه عامـل راهنم افزارها بیشترین رضایت مربوط به صفحه نمایش و کمترین میزان رض

  دار بوده است.  افزارها در عامل صفحه نمایش معنی  هاي کاربري نرم  کننده از رابط  استفاده هاي کتابداران  دیدگاه
هـ از دیـد کتابـداران ایـن       افزارهاي پارس  هاي کاربري نرم  بررسی رابط گیري:  نتیجه آذرخش، کاوش، کوها و نوسا نشان داد ک

  اند به طراحان در طراحی رابط کاربري کاربرپسندتر کمک نماید.تو  افزارها داراي چه نقاط ضعفی هستند. همین امر می  نرم
  آذرخش، کاوش، کوها، نوسا، رهیافت کاربرمداري.  افزار کد منبع باز، رابط کاربري، پارس  : نرمها  کلیدواژه
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افزار جامع کد منبع بـاز کوهـا و     هاي کاربري نرم  تطبیقی کارایی رابطبررسی "نامه کارشناسی ارشد با عنوان   . برگرفته از پایان1
 "مداري  آذرخش، کاوش و نوسا از منظر دو رهیافت کاربرمداري و نظام  افزارهاي پارس  نرم

  

 Kokabi80@yahoo.com   شناسی دانشگاه شهید چمران اهواز  . استاد، عضو هیأت علمی گروه علم اطلاعات و دانش2
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 مقدمه
ذخیـره و بازیـابی اطلاّعـات در     منظـور  بـه اي   افزارهـاي کتابخانـه    امروزه استفاده از نرم

اي   تصـور کتابخانـه   کـه  يطـور  بـه رسانی امري انکارناپذیر اسـت؛    ها و مراکز اطلاّع  کتابخانه
هـا بـه     هـا و ورود آن   افـزار مشـکل اسـت. گسـترش روزافـزون اسـتفاده از فنـاوري         بدون نرم
اي   هـاي تـازه    ه در کتابخانـه افـق  افزارها باعث شده ک ـ  هاي مربوط به نرم  ها و قابلیت  کتابخانه

تهیـه و   درواقعها در معرض تغییرات و تحولات بسیاري قرار گیرند.   گشوده شود و کتابخانه
سازي، سازماندهی   نگهداري و مجموعه ي نهیدرزماي گامی مهم   افزارهاي کتابخانه  تولید نرم

ساختن اطلاّعات بوده و باعث شـده اسـت   پذیر   ي اطلاّعات و دسترس  منابع اطلاّعاتی، اشاعه
بـه بیـانی دیگـر     .افزارها صورت گیـرد   ي اطلاّعات از طریق همین نرم  تا بخش مهمی از ارائه

اسـت،    رو ساخته  ها و مسائل جدي روبه  ها را با چالش  اي، کتابخانه  افزارهاي کتابخانه  رشد نرم
کننـدگان    اسـتفاده  يزود بـه ن تحولات پیش نرونـد  ها همگام با ای  که اگر کتابخانه يا گونه به

 از برخـی  حاضـر  حـال  در ماننـد.   ي خـدمات بـاز مـی     دهنـد و از ارائـه    خود را از دست مـی 

یلـی  دلا یکـی از  .شـوند   مـی  انجام ،دشدهیتول افزارهاي  نرم کمک به اي  هاي کتابخانه  فعالیت
هـاي دیجیتـالی     اي بـراي ایجـاد کتابخانـه     شالودهسازد این است که   هم میرا م افزارها  که نرم
 باشند.  می

 بسـا  چـه افـزار مناسـب بـراي کتابخانـه نیـاز بـه بینشـی عمیـق دارد.           یـافتن نـرم   رو نیازا



   
  
 

 

منبع باز کوها و  افزار جامع کد  نرم يکاربر يها  رابط ییکارا یقیتطب یبررس
 97کتابداران دگاهیآذرخش، کاوش و نوسا از د  پارس يافزارها  نرم

 ریعم  کعب دهیفر /کیزهرا چال /یمیعظ دکترمحمد حسن /یکوکب یدکتر مرتض

افزاري جهت اسـتفاده    هایی که بدون داشتن دیدگاهی درست، دست به انتخاب نرم  کتابخانه
افـزار تهیـه شـده      انـد کـه نـرم     بـه ایـن نتیجـه رسـیده    ي راه   ي خود زده و در میانه  در کتابخانه

بودجه،  ازلحاظ يریناپذ جبرانمتناسب با نیاز کتابخانه نیست؛ که باعث وارد شدن خسارات 
  شود.  زمان، نیروي کاري و مسائلی از این قبیل می

کـه در محـیط    گـردد  یبرم ـ 1980ي   اي بـه اواخـر دهـه     افزارهاي کتابخانـه   طراحی نرم
و نظیـر   5، پـرل 4، کوییـک بیسـیک  3، کوبـول 2هایی چون پاسـکال   و با استفاده از زبان 1داس
  ).1385گرفت (فتاحی و پریرخ،   ها انجام می  آن

افزارهایی طراحـی    اي تلاش کردند تا نرم  افزارهاي کتابخانه  طرّاحان نرم 1998در سال 
 يهرکجـا از  یسـادگ  بـه بتواند  یهرکسکنند که از قابلیت استفاده در وب برخوردار باشد و 

افزارهـاي    ها دسترسی داشته باشد. بدین ترتیب نرم  ها به فهرست کتابخانه  آن ي لهیوس بهجهان 
هـاي بیشـتري برخـوردار      اي مبتنی بر وب وارد بازار شدند که از امکانات و قابلیـت   کتابخانه

  ).1385بودند (فتاحی و پریرخ، 
 و تولید شد و به سمتی پیش رفت که 6افزارهاي کد منبع باز  این امر منجر به ایجاد نرم

هـایی کـه در مقایسـه بـا       هـا و قابلیـت    بـه دلیـل برخـی از ویژگـی     افزارهـا   نـرم  ایـن  گسترش
  د.گردن اي  کتابخانه افزارهاي  بحث نرم در تحولی افزارهاي تجاري داشتند، باعث ایجاد  نرم

بـه خـود جلـب کـرد      1998مندان بـه رایانـه را از سـال      افزار کد منبع باز نظر علاقه  نرم
 هستند افزارهایی  نرم درواقع باز منبع کد افزارهاي  ). نرم2009، 9و بلیک 8، کورمک7(رنسم

کـه    ایـن  تـر   شاید مهم و دهند  می افزار  نرم تغییري را در هرگونه ي  کاربران خود اجازه به که
 را هـا   آن تـوان   مـی  که يطور به کنند  نمی دریافت اي  هزینه استفاده براي افزارها  نرم گونه  این
 افزارهـا   نـرم  ایـن  از اسـتفاده  بابـت  اگـر  حتّـی  کـرد.  دریافـت  اینترنـت  از رایگان صورت به

                                                                                                                   
1 DOS 
2 Pascal 
3 Cobol 
4 Quick Basic 
5 Perl 
6 Open Source Software 
7 Ransom 
8 Cormack 
9 Blake 


